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“Ndo ha paz, ndo ha forma de bom relacionamento a
quem estd com a barriga vazia. O mundo ja teve
muitas guerras, alias desde a sua formacéo,
exatamente pelo problema de alimentos. E agora
mais do que nunca, com essa populagdo enorme que
o mundo tem”. Alysson Paulinelli (Fundador da
Embrapa. Conduziu os estudos pioneiros sobre o
potencial da regido do Cerrado brasileiro para a
producdo agricola na década de 60. Indicado ao
Prémio Nobel da Paz em 2021 pelas suas

contribui¢bes & Humanidade).
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INTRODUCAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é um documento elaborado pelas
InstituicOes de Ensino Superior por exigéncia da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), criado com o
objetivo de regulamentar o processo nacional de avaliacdo das Instituicdes de Ensino
Superior. A partir da publicacdo dessa Lei, 0 planejamento estratégico passou a integrar o
processo avaliativo das Instituicdes de Ensino Superior junto ao Ministério da Educacdo, com
vistas a melhoria permanente da eficicia institucional e efetividade académica e social e,
especialmente, a promocdo do aprofundamento dos seus compromissos e responsabilidades
sociais.

As diretrizes, recomendacdes e orientacdes quanto a elaboracdo do PDI encontram-se
previstas em diversas normas, sendo as principais: a Lei n° 9.394/1996, que instituiu as
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional; a Lei n° 13.005/2014, que instituiu o Plano
Nacional de Educacéo; a Lei n°® 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educacdo Superior (SINAES); o Decreto n° 9.235/2017, que dispbe sobre o exercicio das
funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das instituicbes de educacdo superior e dos
cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no sistema federal de ensino; o Decreto n°
9.057/2017, que regulamenta o artigo 80 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
estabelecendo as diretrizes e bases da educacdo nacional e a Portaria MEC n° 315, de 4 de
abril de 2018, que dispbe sobre os procedimentos de supervisdo e monitoramento de
instituicdes de educacdo superior integrantes do sistema federal de ensino e de cursos
superiores de graduacdo e de pds-graduacdo lato sensu, nas modalidades presencial e a
distancia.

No ano de 2020, a Instrucdo Normativa n° 24, de 18 de marco de 2020, do Ministério
da Economia, introduziu novos regramentos sobre a elaboracdo do planejamento estratégico
no ambito do Governo Federal e estabeleceu a necessidade de revisao do planos estratégicos
de todos os 6rgdos e entidades da administracdo publica federal, a fim de promover o
alinhamento estratégico com o Plano Plurianual e aos demais instrumentos de planejamento
governamental. Além disso, a IN n°24/2020 estabeleceu que os 6rgéos e entidades federais
deverdo, a partir de 2021, revisar o seu plano estratégico institucional, pelo menos, uma vez a
cada ano, e, se for necessario, atualiza-lo, com vistas a promover o alinhamento continuo
entre os instrumentos de planejamento sob sua responsabilidade aos instrumentos de

planejamento governamental, visando ao fortalecimento da governanca publica.
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Ainda no ano de 2020, também foi publicado o Decreto n° 10.531, de 26 de outubro
de 2020, que instituiu a Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil no periodo de
2020 a 2031, com objetivo de definir a visdo de longo prazo para a atuacéo estavel e coerente
no ambito da administracdo publica federal. Conforme estabelecido no referido Decreto, 0s
orgdos e as entidades da administracdo publica federal deverdo considerar, em seus
planejamentos e acBes, 0S cenarios macroecondmicos, as diretrizes, os desafios, as
orientacdes, os fndices-chave e as metas-alvo estabelecidos em seu Anexo’.

Metodologicamente, a constru¢cdo do PDI foi iniciada pela equipe da Divisdo de
Planejamento, Avaliacdo Institucional e Governanca da Pro-Reitoria de Planejamento por
meio de pesquisa documental para levantamento das normas e documentos de referéncia, 0s
indicadores de gestdo, os planos e estratégias nacionais para orientacdo da construcdo do
documento e formacéo dos eixos tematicos.

A sequir, iniciou-se a fase de diagnostico com vistas a obter uma visao sistémica das
politicas de gestdo institucionais e estabelecer uma relacdo dialégica com os gestores para a
construcdo do planejamento institucional. Assim, foram conduzidas reunides de analise critica
com todas as pré-reitorias, superintendéncias, centros e unidades académicas, com o objetivo
de fomentar debates sobre as politicas internas para constru¢do do planejamento estratégico
institucional.

As estratégias e necessidades apontadas por cada unidade na fase de diagndstico foram
analisadas na fase de andlise critica das propostas, a qual se balizou pelos seguintes objetivos:
i) apresentar e diagnosticar a instituicdo em seu estado atual; ii) desdobrar as estratégias
sugeridas nos objetivos estratégicos e Plano de Metas do PDI; iii) identificar, observar e
analisar os problemas ligados a unidade e as perspectivas do PDI; iv) propor estratégias,
indicadores e metas; v) definir a gestdo do plano em nivel de execugdo, monitoramento e
atualizacéo.

Realizado o diagnostico, a equipe do planejamento elaborou a proposta de
Planejamento Tatico e Estratégico da UFERSA, com a definicdo da missdo, visdo, valores
institucionais, objetivos estratégicos e mapa estratégico. Para realizacdo do diagnostico foram
empregados as técnicas de brainstorming e benchmarking.

O Balanced Scorecard (BSC) foi empregado para defini¢cdo dos objetivos estratégicos
e do mapa estratégico, bem como para a definicdo dos indicadores de desempenho, formula

de célculo e periodicidade de medicao no Plano de Metas 2021-2025, ficando a cargo de cada

1 Disponivel para consulta em https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.531-de-26-de-outubro-de-2020-
285019495
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unidade organizacional elaborar os seus respectivos Planos de Acdo (planejamento
operacional).

Concluindo as etapas do planejamento estratégico institucional, a proposta de PDI foi
submetida a consulta pablica e apreciacdo do Conselho Universitéario.

Dessa forma, o presente Plano de Desenvolvimento Institucional da UFERSA para o
periodo 2021-2025 foi elaborado, a partir da visdo sistémica do funcionamento da Instituicdo
obtida na fase de diagnostico, as diretrizes firadas nos planos nacionais e nas estratégias
nacionais de desenvolvimento, privilegiando os eixos tematicos exigidos no Art. 3° da IN 24/
2020 c/c Art. 21 do Decreto n°® 9.235/2017, além de outros eixos, no exercicio da liberdade
criativa. Evidencia-se, portanto, que o PDI da UFERSA constitui um todo organico, no qual
as politicas, as diretrizes e os planejamentos especificos para cada area se articulam com foco
no desenvolvimento e na manutencao da qualidade no ensino, pesquisa e extensao e contribui
com o desenvolvimento econdmico e social do semiérido brasileiro.

Além disso, o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFERSA serve de
referéncia para avaliar a propria instituicdo ao longo do tempo, seja pela Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA), seja por organismos especificos do Ministério da Educacdo, constituindo,
também, um instrumento para a prépria comunidade académica para acompanhamento da

gestdo institucional.

2 PERFIL INSTITUCIONAL DA UFERSA
2.1 Finalidade, Misséo, Visdo e Valores da UFERSA

O principal objetivo da UFERSA é ministrar o ensino superior visando ao
desenvolvimento politico, cientifico, social, ambiental e econémico do individuo e da
sociedade. A UFERSA também tem por objetivos promover a pesquisa e a investigacdo
cientifica, com vistas a producédo e difusdo do conhecimento, bem como estabelecer didlogo
permanente com a sociedade de forma a contribuir para a solu¢do dos problemas sociais,
ambientais, econdmicos e politicos, dando énfase a regido semiérida brasileira.

Sua missdo institucional € produzir e difundir conhecimentos no campo da educacédo
superior, com énfase para a regido semiarida brasileira, contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel e o exercicio pleno da cidadania, mediante formacdo humanistica, critica e
reflexiva, preparando profissionais capazes de atender demandas da sociedade.

Com base em sua visdo, a UFERSA busca tornar-se uma referéncia nacional e
internacional como universidade ecologicamente correta, integrada a sociedade, como centro

de exceléncia na produgdo académica, cientifica, tecnologica e cultural com énfase no
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desenvolvimento do semiarido brasileiro.

Para a concretizagdo do seu objetivo, missdo e visdo, a UFERSA assenta nos seguintes
valores e principios institucionais definidos em seu Regimento Geral:

o ética, gestdo democratica, transparéncia, participacao, legalidade, legitimidade,

economicidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e sustentabilidade;

o descentralizagdo administrativa e académica;

o natureza publica e gratuita do ensino, sob a responsabilidade da Uni&o;

o liberdade de ensino, pesquisa e extensao e difusdo e socializacéo do saber;

o indissociabilidade entre 0 ensino, a pesquisa e a extensao;

o democratizacdo da educacdo no que concerne a gestdo, a igualdade e

oportunidade de acesso e a socializacdo de seus beneficios.

2.2 Historico da Universidade Federal Rural do Semi-Arido

A Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA) é uma Instituicdo Federal de
Ensino Superior com sede na cidade de Mossord, Estado do Rio Grande do Norte, criada pela
Lei n°® 11.155 de 29 de julho de 2005 por transformacédo da Escola Superior de Agricultura de
Mossor6 (ESAM), a qual havia sido criada em 18 de abril de 1967, por meio do Decreto
Municipal n® 3/1967 e incorporada a rede federal de ensino superior atraves do Decreto-Lei n°
1.036, de 21 de outubro de 1969.

A UFERSA é uma autarquia especial vinculada ao Ministério da Educacdo, dotada de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e vinculada
ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Em 2005, a ESAM era uma instituicdo de ensino superior localizada no semiarido
nordestino especializada no desenvolvimento da ciéncia e tecnologia e voltada para o
agronegocio e para o fortalecimento da agricultura familiar, dispondo de quatro cursos de
graduacdo, quatro cursos de pds-graduacdo e aproximadamente 1.212 estudantes e 77
docentes. Apos quinze anos da transformacédo, a UFERSA dispde de 41 cursos de graduacéo,
quatro cursos de graduacdo na modalidade a distancia, 28 cursos de pds-graduacao (stricto
sensu e lato sensu), de aproximadamente 10.250 discentes de graduacdo e 717 discentes de
po6s-graduacdo e 701 docentes. Os cursos de graduacdo sdo distribuidos nas diversas areas do
conhecimento, a saber: Engenharias, Ciéncias Agrarias, Ciéncias Biologicas, Ciéncias da
Saude, Ciéncias Exatas e Naturais, Letras, Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Humanas.
Por semestre, as colacfes de grau da UFERSA concedem titulo, em média, a mais de 600

novos graduados distribuidos nas diversas areas de conhecimento.

18



A concepcdo da UFERSA nédo somente consolidou a especializacdo para as Ciéncias
Agrérias, como também diversificou a disponibilidade de &reas de conhecimento. Neste
contexto, temos o curso de graduacdo em Medicina, criado pela decisdo do CONSUNI n°
023/2012, de 12 de abril de 2012, que representou 0 marco inicial na abertura de cursos da
area do conhecimento das ciéncias da saude no ambito da Universidade. A insercdo da
Medicina no rol de oferta de cursos foi fundamental para a regido, considerando que o
municipio de Mossoré é polo da Il Regional de Saide do Rio Grande do Norte, resultando na
promocdo da mudanca de perfil assistencial na rede de saude local.

A maximizacdo na disponibilidade de cursos (graduacdo e pos-graduacdo) e,
consequentemente, no aumento do quadro funcional de docentes e técnico-administrativos foi
acompanhada da ampliagdo da infraestrutura da Universidade atraves da construcdo de novas
salas de aulas, laboratorios, bibliotecas, auditorios, restaurantes universitarios, residéncias
académicas, quadras poliesportivas, além de melhorias na urbanizacdo, redes elétricas,
hidraulicas, centro de exposi¢des - Expocenter e demais edificagdes originarias da ESAM.
Atualmente a instituicdo disponibiliza para a comunidade académica 133.715,57m?2 de area
construida.

A UFERSA apresenta como caracteristica administrativa e académica uma estrutura
multicdmpus, distribuida na regido do semiarido nordestino, organizados em centros
conforme critérios estabelecidos no seu Estatuto. Essa estrutura multicampus foi inicializada
com a criacdo do Campus de Angicos — RN, no ano de 2008, representando o inicio do
processo de expansdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Essa ampliacdo foi
resultado da adesdo ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais - REUNI?.

O Campus de Angicos oferta cursos de graduacdo nas areas de Ciéncias Exatas,
Humanas e Engenharias. Posteriormente, foram criados os campi das cidades Caralbas, no
ano de 2010 e Pau dos Ferros, em 2011, localizadas na Regido Oeste do Estado do Rio
Grande do Norte. Em Caralbas, o campus oferta cursos nas areas de Ciéncias Exatas,
Engenharias e Letras. Ja o campus de Pau dos Ferros tem atuacdo nas areas de Ciéncias
Exatas, Engenharias e Ciéncias Sociais Aplicadas. A descentralizacdo das atividades de
ensino, pesquisa e extensao permitiu 0 acesso no interior do semiarido potiguar a cursos que
eram majoritariamente concentrados em grandes centros urbanos.

Considerando os recursos tecnologicos disponiveis e a necessidade de implantacéo de

2 O REUNI foi instituido pelo Decreto Presidencial 6.096, de 24 de abril de 2007, com o objetivo de dar as
instituicGes condi¢Bes de expandir 0 acesso e garantir condi¢fes de permanéncia no Ensino Superior.
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uma aprendizagem dinamica e eficiente, o Nlcleo de Educacgéo a Distancia (NEAD) iniciou
as suas atividades no ano de 2010 com a oferta de cursos na modalidade & distancia,
representando um novo marco para a histéria da UFERSA, proporcionando a democratizacéo
do ensino superior de qualidade em cidades polos. Atualmente sdo ofertados os cursos de
licenciaturas em Computacdo, Fisica, Matematica e Quimica. O Nucleo dispde de sete polos
de apoio, a saber: Angicos, Caraubas, Grossos, Guamareé, Natal, Pau dos Ferros e Sao
Gongalo do Amarante. Uma década depois da implantacdo do NEAD, a pandemia de Covid-
19, ocorrida durante o ano de 2020, reforcou a importancia do ensino a distancia,
considerando a recomendacdo de quarentena e isolamento social dada pela Organizagédo
Mundial da Satde (OMS).

Diversos acordos de cooperacgdo firmados pela UFERSA com institui¢des estrangeiras
permitiram a mobilidade de estudantes. A exemplo, temos a participacdo da UFERSA na
United Nations Academic Impact — UNAI como instituicio membro. A UNAI é uma
iniciativa da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), que promove uma rede de
compartilhamento de conhecimentos, pesquisas e solucdes através do alinhamento entre as
instituicdes de ensino superior com a ONU.

Em 2020, pelo segundo ano consecutivo, a UFERSA integrou o ranking global Times
Higher Education (THE), que avalia as melhores universidades do mundo, todavia, a Ufersa
ainda possui uma avaliagdo abaixo de seus pares mundiais, com score estimado de 11,55
pontos. Espera-se que até 2025, com o cumprimento dos objetivos propostos, a universidade
suba pelo menos 320 posi¢des neste ranking e obtenha um incremento de 71% no score de

avaliagdo®.

2.3 Modelo de Governanca da UFERSA

O Decreto n° 9.203, de 2017, instituiu a politica de governanca da administracao
publica federal direta, autarquica e fundacional. A governanca publica € definida no decreto
como o conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a
prestacdo de servicos de interesse da sociedade.

O conceito, retirado do Referencial Basico de Governanga Aplicavel a Orgdos e
Entidades da Administragdo Publica, do Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2020), fixa

3 Disponivel para consulta em https://www.timeshighereducation.com/student/best-universities/best-universities-
brazil
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alguns dos mecanismos considerados importantes para o sucesso de uma politica de
governanca e reforga a importancia da construgcdo e da coordenacdo de politicas focadas no
cidaddo. Assim, de forma mais objetiva, na condugdo da politica de governancga considera-se
gue a governanca publica compreende tudo o que uma instituicdo publica faz para assegurar
que sua acdo esteja direcionada para objetivos alinhados aos interesses da sociedade.

As instancias de Governanca séo estruturas que apoiam o funcionamento do Sistema
de Governanga da institu¢cdo. Segundo o Referencial Basico de Governanca Aplicavel a
Orgéos e Entidades da Administraco Publica, do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU, 2020),
0 modelo de governanca organizacional é composto das seguintes instancias:

. Insténcias externas de governanca: sdo responsaveis pela fiscalizacdo, pelo
controle e pela regulacdo, desempenhando importante papel para promogdo da governanga
das organizacBes puUblicas. Sdo autbnomas e independentes, e ndo se vinculam as
organizac6es que sao por elas governadas. Sdo eles: 0 Congresso Nacional (CN), o Tribunal
de Contas da Unido (TCU), o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
(MPDG), o Ministério da Educacao (ME) e o MPF (Ministério Publico Federal).

. Instancias externas de apoio a governanca: sdo responsaveis pela avaliacao,
auditoria e monitoramento independente e, nos casos em que disfuncdes sdo identificadas,
pela comunicacdo dos fatos as instancias superiores de governanca, sejam elas internas ou
externas. S&o eles: a Controladoria Geral da Unido (CGU), Procuradoria Federal e os agentes
sociais e governamentais ao promoverem o controle social.

. Instancias internas de governanca: sdo responsaveis por definir ou avaliar a
estratégia e as politicas internas, bem como monitorar a conformidade e o desempenho destas,
devendo agir nos casos em que desvios forem identificados. Sdo, também, responsaveis por
garantir que a estratégia e as politicas formuladas atendam ao interesse publico servindo de
elo entre principal e agente. S&o eles: o Conselho Universitario, o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, o Conselho de Curadores, o Conselho de Administracdo, a Reitoria, as
pré-Reitorias e as Unidades Académicas.

. Instancias internas de apoio a governanca: realizam a comunicagdo entre
partes interessadas internas e externas a administracdo, bem como auditorias internas que
avaliam os processos de governanca e de gestdo de riscos e controles internos, comunicando
quaisquer disfuncdes identificadas a alta administracdo. S&o eles: Ouvidoria, a Auditoria
Interna, Comisséo de Etica, Comissdo Propria de Avaliacio e Comité de Governanca, Gest&o
de Riscos e Controles.

No Sistema de Governanca da UFERSA (parte de cima da Figura 1), destacam-se as
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instancias externas de governanca; as instancias externas de apoio a governanca; as instancias
internas de governanga; e as instancias internas de apoio a governanga. As instancias de
gestdo da UFERSA (parte de baixo da Figura 1) sdo encarregadas por dar suporte as
instancias de Governanca sendo responsaveis pelo planejamento, execucdo e controle das
diretrizes emanadas por aquela.

. Gestdo Estratégica - responsavel pela direcdo geral da organizacdo, devendo
garantir, no nivel estratégico, que as instancias de gestdo cumpram o direcionamento

organizacional estabelecido nos planos, politicas e objetivos institucionais.

. Gestdo Tatica - responsavel por coordenar a gestdo operacional em areas
especificas.
. Gestao Operacional - responsavel pela execucdo de processos finalisticos e de

apoio.
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Figura 1 — Modelo de Governanga da UFERSA
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2.4 Cadeia de Valor
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Figura 2 — Cadeia de Valor da Ufersa
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Segundo o Guia Técnico de Gestdo Estratégica do Governo Federal (2020), a cadeia
de valor é uma ferramenta de diagnostico e gestdo que permite representar uma organizacao
como um conjunto de subsistemas (atividades), com entradas (insumos), processos de
transformacéo e saidas (produtos). A Cadeia de Valor é uma representacdo grafica de como
um 6rgéo se organiza, a partir de seu conjunto de processos, para gerar valor. No nosso caso,
esse valor publico estd relacionado ao impacto social, econdmico e politico das acdes,
servigos e produtos desenvolvidos pela UFERSA.

A cadeia de valor da UFERSA foi construida com base no modelo de referéncia
proposto no Guia Técnico de Gestdo Estratégica do Governo Federal (2020), baseada no
modelo de fungdes - um conjunto de atividades com caracteristicas e objetivos semelhantes,
as quais foram desmembradas em funcGes finalisticas, fun¢des de governanca e funcdes de
gestao.

As funcdes ou macroprocessos finalisticos correspondem as atividades primarias da
cadeia de valor. Representam as atividades essenciais que uma organizacdo executa para
cumprir sua missdo. Essas atividades constroem a percepcao de valor pelo cliente (sociedade)
por estarem diretamente relacionados a experiéncia de consumo do produto ou servico.
Constituem Subgrupos de Atividades:

| — Ensino;

Il — Pesquisa e Inovagao;

Il — Extenséo.

As fungbes ou macroprocessos de governanca correspondem as atividades que
envolvem decisdes sobre as diretrizes, normas, planos, programas, estruturas, Servicos,
processos, procedimentos e recursos para realizar as atividades da instituicdo. Constituem as
atividades que ndo agregam valor diretamente para os clientes (sociedade), mas sao
necessarias para assegurar que a organizacao opere de acordo com seus objetivos e metas de
desempenho. Constituem Subgrupos de Atividades:

| — Comunicacéo e Relagdes Institucionais;

Il — Gestdo Estratégica;

Il — Participacdo e Controle Social;

IV — Planejamento e Orgamento;

V — Controle Interno;

VI — Modernizagao organizacional.

As fungdes ou macroprocessos de gestdo correspondem as atividades de suporte na

cadeia de valor. Oferecem suporte preponderantemente as atividades finalisticas, sendo que a
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principal diferenca entre as atividades finalisticas e as de apoio € que as atividades de apoio
entregam valor para outras atividades ou processos e ndo diretamente para os clientes
(sociedade). Constituem Subgrupos de Atividades:

| — Gestdo da Logistica Publica;

Il — Gestéo Financeira, Contabil e de Custos;

Il — Gestdo de Informacdo Corporativa;

IV — Gestéo de Pessoas;

V — Gestdo de Tecnologia da Informacao;

VI — Assisténcia Estudantil;

VIl — Infraestrutura e Sustentabilidade

2.5 Areas de atuacdo académica

A UFERSA atua no ensino de graduacdo e de pds-graduacdo, na pesquisa e na
extensdo, sob a forma de atividades presenciais e a distancia, com abrangéncia em varias
areas do conhecimento, disponibilizando cursos das areas de Engenharias, Ciéncias Agrarias,
Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Saude, Ciéncias Exatas e Naturais, Letras, Ciéncias Sociais

Aplicadas e Ciéncias Humanas.

2.6 Insercéo regional

Geograficamente situada nas mesoregides Oeste e Central do estado do Rio Grande do
Norte, areas de clima semiarido, a UFERSA, por meio das atividades inerentes a educacéo
superior, busca contribuir para o desenvolvimento regional e nacional através da construcao
de alternativas e solucGes para os problemas enfrentados na regido, sobretudo aqueles que
afetam a populacdo e o bioma da caatinga, assumindo, assim, o compromisso com a formacéo
de profissionais capazes de atender as demandas do mercado de trabalho da regido.

O papel sociopolitico da UFERSA é proporcionar oportunidades de acesso a educacao
superior, por meio do ensino publico, gratuito e de qualidade. O compromisso institucional
perpassa pela formacédo cientifica e tecnoldgica, embasada em resultados de suas pesquisas e
tecnologias, difundidas a toda a sociedade brasileira. A UFERSA compromete-se, ainda, com
o0 papel de formar pessoas, cidaddos, profissionais, pesquisadores e docentes qualificados e
comprometidos com o desenvolvimento amplo da nacéo, respeitando a Constituicdo Federal e
0s principios democraticos e da administragdo publica. Para isto, 0s projetos pedagdgicos dos
cursos de graduacdo enfatizam uma formagdo voltada para as necessidades de

desenvolvimento e de sustentabilidade da regido do semiarido. Neste sentido, procura refletir
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nos seus projetos de cursos o compromisso com o desenvolvimento sustentavel, ao mesmo
tempo em que aponta para a utilidade de formar profissionais capazes de interferir nas
organizacbes de modo a torna-las competitivas no cenario econdmico, social e politico da
regiao.

Assim, entre os principais papeis da Universidade, enquanto espago de construcdo do
conhecimento e de formacdo superior, destaca-se a formacdo de profissionais criticos e
conscientes de suas condi¢des de cidad&os, capazes de assumir responsabilidades e de se
comprometer com as demandas locais e com o contexto em que estdo inseridos.

O comprometimento com a insercéo regional da Universidade se constitui a partir da
criagdo dos cursos e das propostas curriculares capazes de atender as especificidades e
necessidades locais, alem da elaboracdo de projetos de pesquisa e extensdo que dialoguem

com diferentes esferas da comunidade, potencializando o desenvolvimento regional.

2.7 Relag0es e parcerias institucionais: regional, nacional e internacional

A UFERSA mantém relacdes com a comunidade, instituicdes e empresas de maneira a
promover o dialogo com a sociedade e como meio de buscar novas parcerias e projetos,
cumprindo, assim, com parte de sua responsabilidade social e, a0 mesmo tempo, promovendo
melhorias na qualidade do ensino, pesquisa e extensdo, além de estabelecer mecanismos que
facilitem a qualificacdo e capacitacdo de seus servidores e de oferecer oportunidades para a
realizacdo de atividades conjuntas para o desenvolvimento de pesquisas, de transferéncia de
tecnologia e difusdo do conhecimento. Para tanto, sdo estabelecidas parcerias com outras
universidades, fomentando o intercdmbio académico, como por exemplo, por meio da
mobilidade estudantil e a realizacdo de estagios. Tém sido firmados termos de cooperacdo
com universidades nacionais e internacionais com o intuito de propiciar processos de
qualificacdo de servidores, a divulgacdo de novas tecnologias e o intercambio de discentes. A
Universidade conta com um setor denominado Assessoria de Relagdes Internacionais (ARI), 0
qual é responsavel por fomentar, articular e administrar acdes de internacionalizacdo da
UFERSA com outras instituicdes. Atualmente, a UFERSA possui acordos de cooperagdes

internacionais vigentes com as seguintes instituicdes:
Tabela 1 - Acordos de Cooperacao Internacionais vigentes

Instituicdo Pais Periodo
Universita degli Studi di Torino Italia 2015 — 2020
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Universitat de Valencia Espanha 2015 - 2020
Universidad Nacional de Santiago del Estero Argentina 2016 — 2021
ECAM-EPMI Franca 2017 — 2022
Universidad de Buenos Aires Argentina 2017 — 2022
Universidad Autonoma de San Luis Potosi México 2017 — 2022
Universidad Catdlica de Cordoba Argentina 2018 — 2023
University of Miyazaki Japéo 2018 — 2023
The Connecticut Agricultural Experiment Station EUA 2018 — 2023
Universita degli Studi di Cagliari Italia 2018 — 2023
Universidad Castilla-La Mancha Espanha 2018 — 2023
Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria Argentina 2018 — 2023
Technische Universitat Braunsweig Alemanha = 2019 — 2024
Universidad Nacional de Rosario Argentina 2019 — 2024
Universidade do Algarve Portugal 2019 — 2024
Universidad de Coérdoba Espanha 2019 — 2024
Universidade de Coimbra Portugal 2020 — 2025

Além disso, tém sido celebrados convénios com 6rgdos de fomento a pesquisa, como a
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), o Banco do Nordeste (BNB), o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e a Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), visando a melhoria da infraestrutura
predial e de laboratérios, compras de novos insumos laboratoriais e bolsas a estudantes.
Também tem sido implementadas parcerias com instituicdes publicas e privadas para o
desenvolvimento de acdes que visem ao desenvolvimento sustentavel do Estado, da Regido e
do Pais. Neste sentido, o relacionamento entre a UFERSA e sua fundacdo de apoio, a
Fundacdo Guimardes Duque (FDG), se estreita ainda mais, através da captacdo de recursos,
com o objetivo de ampliar a interacdo entra a Universidade, a iniciativa privada e 6rgaos de
fomento a pesquisa, a extensdo e desenvolvimento tecnolégico.

Para potencializar a celebracdo de parcerias institucionais, a UFERSA dispbe da
Divisdo de Projetos Académicos e Institucionais da Pro-Reitoria de Planejamento,
responsavel pela formalizagdo, acompanhamento da execucdo, controle e avaliacdo dos
convénios e de outros instrumentos congéneres celebrados pela Universidade. Por intermédio

da atuacdo da Divisdo de Projetos Académicos e Institucionais, a instituicdo celebrou
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parcerias com 0s ministérios, universidades, Petrobras, Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE), Companhia Estadual de Habitacdo e Desenvolvimento
Urbano (CEHAB), SANTANDER, Companhia Energética do Rio Grande do Norte
(COSERN), prefeituras, entre outros entes. Dentre as parcerias celebradas com os ministérios,
pode-se destacar as acOes desenvolvidas pelo Nucleo Terra Urbanizada, que possui varios
projetos com o Ministério do Desenvolvimento Regional. Esse nucleo agrega também uma
funcédo social de regularizar propriedades de pessoas, geralmente de baixa renda, que vivem
em lugares irregulares, apoiando o governo nessa formidavel funcéo.

De uma forma geral, os projetos da UFERSA estdo intimamente ligados a realidade
local e geogréfica, apoiando o desenvolvimento regional, bem como a preservagédo da fauna e
flora do semiarido. Abaixo segue um quadro resumo das principais projetos que a

Universidade desenvolve através de suas relacdes e parcerias.

Tabela 2 - Resumo de parcerias vigentes da UFERSA

Instituicéo
) Projeto Periodo
parceira
Ministério do
Desenvolvimento = Rota do Mel de Jandaira 2020 — 2021
Regional
Programa institucional de formacdo de recursos
FINEP humanos em sustentabilidade na industria de petréleo, = 2019 — 2024
gas natural e biocombustiveis
MCTI 2° Mostra Nacional Itinerante das Feiras de Ciéncias 2017 — 2022

Ciéncia para Todos no Semiarido Potiguar: Programa
FGD ) 2017 — 2020
de Capacitacdo de Professores

Desenvolvimento de tecnologias e referenciais para a
implementacdo e monitoramento de projetos de

PETROBRAS \ B , 2017 — 2020
combate a desertificacdo e recuperacdo de areas

impactadas da caatinga
2.8 Responsabilidade social da UFERSA

Considerando as responsabilidades sociais da Universidade, que envolvem a difusédo

de conhecimentos, melhorias e transformac6es das condigdes socioecondémicas da sociedade
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de seu entorno, a UFERSA busca em suas acOes, construir em seus discentes perfis que
potencializem a inclusdéo dos mesmos no mercado de trabalho, com base em suas
competéncias. Para este fim, desenvolve politicas voltadas a inclusdo de seus alunos em
programas de ensino, pesquisa e extensdo, ofertando bolsas de diferentes modalidades.

A responsabilidade social da UFERSA se constitui de varias acfes relativas a
sustentabilidade, permanéncia estudantil, cultura, acessibilidade e incluséo. Dessa forma,
visando a ampliar as suas responsabilidades sociais, a UFERSA possui uma unidade
vinculada diretamente a Reitoria denominada Coordenacdo Geral de Acdo Afirmativa,
Diversidade e Inclusdo Social (CAADIS), a qual é constituida por uma equipe
multidisciplinar e de representacdo intersetorial incluindo docentes, técnicos-administrativos e
estudantes. Essa coordenacéo objetiva contemplar um conjunto de ac¢Ges voltadas para estudos
e adocdo de medidas de politicas afirmativas, diversidade e inclusdo social, por meio de
diversas atuacOes articuladas para a garantia das condicGes de acessibilidade, na eliminacéo
das barreiras fisicas, pedagdgicas, comunicacionais, metodoldgicas, programaticas e
atitudinais, nos diversos ambientes, instalacGes, equipamentos, mobiliarios e em materiais
didaticos. Dentre as acOes realizadas pela CAADIS, destacam-se o projeto de transformacéo
arquitetonica da Universidade, voltado para a ampliacdo da acessibilidade na institui¢do; a
formac&o inicial e continuada dos servidores e da comunidade, por meio da oferta de cursos
de libras, leitura e escrita em sistema Braile, ledor, audiodescrigéo e legendagem; e, o suporte
pedagbgico para atender e acompanhar a aprendizagem dos alunos com deficiéncia e
necessidades especificas, bem como orientar docentes e demais servidores no tocante aos
recursos pedagdgicos necessarios ao atendimento desses alunos.

Em relacdo a sustentabilidade ambiental, a Universidade utiliza como ferramenta de
planejamento o Plano de Logistica Sustentavel (PLS 2019 - 2022), o qual propde solucdes
ambientalmente sustentaveis para a gestdo de energia elétrica, agua e esgoto, residuos,
compras e contratacfes sustentaveis, que se refletem como acBes administrativas. Neste
mesmo contexto, também sdo desenvolvidos projetos de pesquisa e extensdo voltados para
essa tematica. Dentre os projetos desenvolvidos no PLS destacam-se a construcdo de usinas
solares e abrigo de residuos nos quatro campi da universidade, bem como uma usina de
compostagem no campus sede em Mossord. Além disso, a universidade possui convénio com
a Associagédo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Mossoro (ASCAMAREM), por meio
do qual diversas bombonas identificadas como “ecoponto” ou “reciclaveis” foram distribuidas
em todo o cdmpus para o descarte exclusivo de materiais reciclaveis, fomentando a coleta

seletiva solidaria.
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Destacam-se, ainda, como elementos fundamentais da responsabilidade social da
Universidade, as politicas de ingresso, de estimulo a permanéncia e de assisténcia estudantil.
Considerando o principio de apoio e desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, de forma a minimizar a evasao e favorecer a diplomacédo do aluno no ambito da
UFERSA é importante ressaltar o papel das acdes de assisténcia estudantil.

Em 2018, O Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis
realizou a V Pesquisa de Perfil Socioecondémico e Cultural dos (as) Graduandos (as) das
Instituicbes Federais de Ensino Superior com 0 objetivo de levantar um conjunto de
informacdes relativas ao perfil socioecondmico e cultural dos graduandos das IFES
brasileiras. Esta pesquisa apontou que 85,7% dos estudantes da Ufersa encontram em situacéo
de vulnerabilidade social, e possuem renda per capita igual ou inferior a 1,5 salario minimo, o
que desmitificou que a universidade serve apenas a uma elite intelectual e financeira. Hoje,
séo os filhos de trabalhadores que ocupam a maioria dos bancos da academia, em busca da
inclusdo social através de educagdo. E importante destacar que os estudantes mais humildes
geralmente s&o os mais dedicados a vida académica, e valorizam a oportunidade de fazer parte
de uma universidade federal e de melhorar sua formacdo académica, através do ensino, da
pesquisa e da extensao.

Logo, o apoio da Ufersa é fundamental para a permanéncia estudantil e para a
conclusdo da graduacdo no tempo regular. Para isso, além do apoio pecuniario através de
bolsas e auxilios, a universidade conta com Restaurantes Universitarios (RU’s) instalados ¢
em funcionamento nos quatro campi, fornecendo em periodos regulares mais de 3.000
refeigdes/dia, nutricionalmente balanceadas e de baixo custo. E dependendo do perfil
socioecondmico do discente e do atendimento dos critérios predefinidos no instrumento
normativo interno e na legislacdo vigente, o custo das refei¢cBes é subsidiado integralmente
pela UFERSA. Além disso, houve a construcdo de ginasios poliesportivos nos quatro campi,
sendo este um importante meio para a pratica de esporte, promocdo da saude, bem-estar e
integracdo social. Destaca-se ainda que 0s quatro campi também possuem residéncias
universitarias, com quase 900 vagas para estudantes oriundos de outras cidades, contribuindo
para a permanéncia dos estudantes de outras cidades e em situacdo de vulnerabilidade social.

O acesso a biblioteca tem sido também um importante aliado para minimizar os efeitos
das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e concluséo do ensino superior. Dessa
forma, essa promocdo vem se dando de forma ampla presencialmente, com o horério de
funcionamento estendido, tendo pavimentos que funcionam inclusive 24h, e também de forma

online, através da biblioteca virtual com acesso integral e ilimitado aos livros e outros
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materiais pelos discentes.

Contribuindo ainda com as acbes de responsabilidade social, tem-se o constante
aprimoramento dos canais de acesso a informacao para a sociedade, visando a transparéncia
nos recursos utilizados e a promoc¢édo da accountability no servigo publico. A UFERSA conta
hoje com o Servico de Informacdo ao Cidad&o, a Ouvidoria, a Carta de Servicos, Assessoria
de Comunicacdo, o Plano de Dados Abertos e, mais recentemente, o lancamento do Portal
UFERSA em Numeros, permitindo o acesso aos dados da universidade em tempo real.

Durante a pandemia mundial do Covid-19, em 2020, a universidade atuou em diversas
frentes de trabalho para amenizar os efeitos junto a comunidade. Pode-se destacar o
atendimento psicoldgico para a comunidade académica em todos os segmentos, a criacdo de
um edital especifico para a¢fes de extensdo de combate ao Covid-19, frente de arrecadacéo
para ajudar familias em situacdo de rua que estavam em abrigos municipais, frente de
confeccdo de equipamentos de protecdo como face shield e alcool gel e liquido, os quais
foram doados para hospitais da regido.

Dessa forma, a universidade segue cumprindo a sua fungédo social tanto em suas acgoes
permanentes de diversidade e inclusdo, de sustentabilidade e acessibilidade, de politicas de
assisténcia estudantil, de transparéncia e ética, como também, em situacbes adversas e

momentaneas como o combate ao Covid-19.

3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2025
3.1 Resultados do PDI 2015-2020

Nesta secdo sera abordado, de maneira geral, o desempenho dos macro objetivos,
objetivos estratégicos e metas estabelecidos no no PDI 2015-2020 da UFERSA. Sera feita
uma breve avaliacdo do alcance das acfes propostas e apontadas algumas razdes para seu
sucesso ou insucesso durante o periodo de execucao.

Esse tipo de trabalho de resgate informacional, ou melhor dizendo, de diagnéstico
organizacional, é tarefa relevante e fundamental para cada novo planejamento, uma vez que
possibilita um retrato da situacdo atual, do contexto e ambiente em que esse novo plano sera
inserido, uma apuracdo e levantamento dos potenciais e dificuldades presentes e a
identificacdo dos principais obstaculos enfrentados durante a consecucdo dos objetivos
estratégicos e das oportunidades e facilitacdes também obtidas nesse periodo. Extrai-se, ainda,
desse tipo de trabalho, os objetivos e metas que por ainda possuirem relevancia e
aplicabilidade préatica no contexto atual, ou que por ndo terem atingido o patamar desejado

quando de sua concepcdo, devem ser mantidos ou readaptados ao novo planejamento
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institucional.

No tocante ao cenéario de construcdo do plano anterior, o proprio documento descreve,
que “os objetivos e metas propostos para o periodo 2015 — 2020 foram definidos observando-
se 0 processo de expansdo multicAmpus, o processo de expansdo de cursos de graduacao e de
pos-graduacdo, o0 processo de expansao de vagas, o desenvolvimento da pesquisa e da
extensdo universitaria e considerando-se, ainda, acfes do Governo Federal para a educacéao
superior (...)” (PDI 2015-2020, p. 18).

E importante pontuar que, em 2019, o plano originalmente construido para
contemplar os anos de 2015 a 2019 foi repactuado por decisdo da alta gestdo da Universidade
para que 0s objetivos e metas se estendessem para o ano de 2020, primeiro ano da nova
gestdo, de modo a garantir a continuidade das agdes, de maneira andloga a dindmica
estabalecida no ambito da administracéo federal com os Planos Plurianuais.

As analises serdo aqui organizadas por macroprocessos, onde constardo alguns

numeros de desempenho extraidos da pagina do https://numeros.ufersa.edu.br/, e descri¢éo

abreviada de sua execucdo e alcance.

3.1.1 Macro objetivo: promover o dimensionamento e desenvolvimento humanos dos
servidores

A criacdo deste macro objetivo intencionava atender a necessidade da gestdo de
identificar se a forca de trabalho disponivel cumpria satisfatoriamente as demandas
institucionais em termos de volume, de preparo e adequacdo profissional a lotacdo, e se o
quantitativo de servidores de cada unidade se baseia em uma matriz de equilibrio. Esperava-se
com a consecucao das metas, um aprimoramento das atividades, otimizagdo nos processos e
servigos e a readequacao nos quantitativos das equipes nas unidades.

Todavia, a governanga institucional identificou que outros procedimentos deveriam ser
adotados antes da elaboracdo de um dimensionamento adequado de pessoal e esse
entendimento ensejou, inclusive, em alteracdes nos objetivos estratégicos na ocasido da
repactuacdo do Plano em 2019. Dentre essas agoes, lista-se o fortalecimento do setor e das
atividades de mapeamento de processos (meta do PDI 2015-2020), que entrega parametros
objetivos e critérios técnicos baseados em volume de atividades e sua complexidade para a
identificacdo do numero ideal de servidores para cada setor; a ampliacdo das capacitacdes e
qualificacOes de pessoal; a implantacdo de sistemas de controle de informag0es de pessoal, e;
a instituicdo de programas de qualidade de vida na instituicdo, de modo a criar um ambiente

que possibilite a operacionalizacdo dos procedimentos necessarios ao redimensionamento dos
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servidores.

A meta 1.1.1 especificava a elaboracdo de um plano técnico e efetivo para o
dimensionamento do quadro de servidores da universidade e de suas unidades, almejando a
criterizacdo com base na quantidade de processos, na sua complexidade, nas demandas
setoriais, no quantitativo e no preparo dos servidores envolvidos, para assim alcancar um
equilibrio na alocagdo dos profissionais ao longo dos quatro campi e unidades académicas e
administrativas, e identificar as reais necessidades de provimento da Universidade.

Revela-se que, nos primeiros anos, os numeros ndo foram alcancados e a meta néo
conseguiu atingir resultados efetivos. Segundo a Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEPE), nesse tempo inicial planejou-se a designagéo de comisséo para elaboracdo de
novo projeto modelo para aplicagdo em unidade ja mapeada como piloto para analise e
extensdo da proposta para todos os setores da UFERSA. Todavia, a ideia foi postergada em
face do anuncio pelo antigo Ministério do Planejamento do lancamento de um Projeto Piloto
de Dimensionamento para todos os 6rgdos federais pela Secretaria de Gestdo e Desempenho
(SGPD), responsavel pelo planejamento do sistema de dimensionamento a ser implantado nos
orgados federais. A informacdo repassada por esta Secretaria ao Forum de Pro-Reitores de
Gestdo de Pessoas é que alguns 6rgdos haviam sido escolhidos para o projeto piloto, a
exemplo da Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC e da Universidade Federal do
Ceara — UFC.

Ressalta-se que foi lancada a Portaria n® 477/MPDG, de 27 de dezembro de 2017,
dispondo sobre os critérios e procedimentos para priorizacdo da implementacdo do modelo de
dimensionamento da forca de trabalho nos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de
Pessoal Civil da Administracdo Federal — SIPEC. A UFERSA buscou, por meio de oficio, ser
priorizada como instituicdo piloto do projeto, mas ndo obteve éxito diante dos critérios
definidos pela portaria. Em virtude da mudanca de gestdo do Ministério da Economia (ME), e
por posteriores e frequentes alteracGes no quadro desse Ministério, em especial, da equipe da
SGDP, os projetos pilotos ndo caminharam como o esperado e o sistema ndo foi
disponibilizado. Até 0 momento, ndo ha retorno efetivo do ME quanto a liberacdo ou mesmo
uma previsao desse sistema para implementacdo na instituicao.

Nos anos de 2018, 2019 e 2020, foram envidados esfor¢os no sentido de ampliar o
quadro de pessoal da Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN), com vistas a estruturar a
equipe responsavel pela realizacdo do mapeamento dos processos, por entender que este é um
trabalho indispensavel para a realizagdo do dimensionamento de pessoal pela PROGEPE.

Atualmente, 0 mapeamento de processos acontece em varias unidades académicas e
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administrativas da UFERSA, de maneira centralizada e descentralizada. A mencionada
priorizacdo do tema também se reflete nas capacitacdes, que possibilitam que pelo menos um
servidor por unidade domine a metodologia de mapeamento adotada pela PROPLAN.

Em 2019, a meta prevista de 10% de dimensionamento para o ano foi integralmente
alcancada e novas acBes vem sendo tracadas para potencializar os trabalhos para sua
orientacdo e implementacao.

Outra melhoria dos tramites de gestdo de pessoas da Universidade foi a implantacéo
dos moédulos de pessoal do SIGRH customizados para UFERSA. Apesar do constante
crescimento dos numeros ao longo dos anos, a meta chegou, em 2019, com um alcance de
apenas metade do que foi previsto no PDI em 2015: 55% dos 100% preconizados pelo Plano.

Durante o ano de 2017, foi estendido para toda a Universidade o modulo
“Frequéncia”, proporcionando mais controle da assiduidade e pontualidade pelos gestores.
Ademais, também foi desenvolvido o modulo “Processo Votacdo” pela Superintendéncia da
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (SUTIC) com o apoio da PROGEPE, utilizado
para a eleicdo do Prémio Servidor Destaque.

A ndo implementacdo total da meta almeja justifica-se pela alta demanda da SUTIC
para a realizacdo de ajustes e corre¢bes nos modulos de pessoal ja& em uso, postergando,
assim, a inclusdo dos novos modulos. Se considerado o médulo implementado como aquele
que possui funcionalidades em uso e ativas, tem-se, ao todo, aproximadamente 55% dos
moédulos implantados atualmente. E relevante ressaltar a dificuldade em se estimar
exatamente um percentual de modulos ativos, porque, na maioria dos casos, 0 modulo nao
pode ndo ser utilizado completamente devido ao fato de ndo se adequar perfeitamente as
necessidades da Instituicao, a exemplo dos modulos “Plano de Satde” e “Banco de Vagas”.

Durante os anos de 2018 e 2019, foi dada continuidade aos trabalhos de adequacéo e
personalizacdo dos mddulos SIG as condicdes internas da UFERSA e buscadas apenas
algumas melhorias no modulo “Frequéncia”, a partir da facilitagdo da homologacdo de
ocorréncias, com op¢do de inser¢do de documentacao pelos préprios interessados.

No que tange a capacitacdo e qualificacdo, a UFERSA investiu estrategicamente em
recursos financeiros e estruturais para proporcionar ganhos aos seus servidores ao longo dos
ultimos seis anos. No que tange a capacitacdo, com recursos da A¢do 4572 — Capacitagédo de
Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacdo e Requalificacdo, merecem
atencdo as acOes continuadas como Seminario de Integracdo dos Novos servidores da
UFERSA e o Seminéario de Boas Praticas Administrativas que se consolidou como o maior

evento de capacitagédo da instituicéo.
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Durante o exercicio de 2017, optou-se pela contratacdo de empresa especializada em
capacitacdo e treinamento, o que possibilitou uma melhoria significativa nos processos de
organizacéo e execucéo das atividades.

Em 2018, destaca-se a priorizacdo do atendimento das demandas especificas, com a
promocao de duas turmas do “Curso Gestado de Riscos no Servigo Publico” destinado aos
gestores e a realizagdo dos Cursos “Gestdo de Processos”, “Suporte Bésico de Vida”,
“Programa Incluir-se” e Mesa Redonda “Assédio em Pauta: discutindo o assédio moral e
sexual na UFERSA”. E preciso mencionar, ainda, a realiza¢do do primeiro “Seminério de
Formacao Continuada da UFERSA”, em parceria com a PROGRAD, com 79 servidores
certificados e significativa participacdo docente. Com isso, a meta de 242 servidores
capacitados foi ultrapassada em 57%.

Entre os fatores que contribuiram para a execucdo das acdes no exercicio de 2019,
pontua-se a priorizacdo do atendimento de demandas dos servidores, como a promocao de
turmas dos cursos de “Gestao de Processos”, “Excel Avangado” e “Fiscalizacdo de Contratos
Administrativos”. Somam-se, ainda, as capacitacfes com tematicas relacionadas ao bem estar
emocional dos servidores com a realizacdo do curso “Inteligéncia Emocional” e da mesa
redonda “A arte de viver na contemporaneidade”, respondendo a uma demanda apresentada
no Diagnostico Anual de Capacitacdo. Por conseguinte, é preciso mencionar a realizacdo do
“V Seminario de Boas Praticas Administrativas da UFERSA”, em que foram capacitados 110
servidores.

E importante ressaltar que durante o ano de 2019 o planejamento das acbes de
capacitacdo precisou ser alterado por duas vezes, para atender aos contingenciamentos que o
orcamento das universidades sofreu ao longo do ano. Apesar dos desafios mencionados,
foram capacitados um total de 309 servidores, superando a meta em 21%.

Para o calculo da meta e dos numeros de qualificacdo é realizado o levantamento do
total de servidores que fazem uso de algum dos programas de apoio a qualificacdo oferecidos
e incentivados pela Universidade, perpassando desde a concessao do horario especial para o
servidor estudante, até o afastamento total do servidor para conclusdo de curso de pos-
graduacdo.

Observa-se que o desempenho da meta foi crescente durante os anos a partir dos
esforcos realizados pela gestdo da instituicdo para seu incremento, como a aprovacdo de
resolucdo com inclusdo de vagas especificas para servidores nos programas de pos-graduacao
da UFERSA, o incentivo e formalizagdo de processos de horario especial e afastamentos total

e parcial, e, especialmente para o caso dos docentes, a contratacdo de professores substitutos
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para aprovados em ranking de afastamentos nas suas unidades académicas e a realizacdo de
acordos interinstitucionais para oferta de vagas aos servidores.

No ano de 2018, 15 servidores da UFERSA estiveram em processo de qualificagdo nos
programas de Mestrado e Doutorado da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), por meio de uma parceria firmada entre as duas instituicdes. Além disso, 12
docentes do curso de Direito da UFERSA estiveram realizando sua qualificagdo na
Universidade de Brasilia (UnB), por meio de um Doutorado Interinstitucional (DINTER)
formalizado entre essas Universidades.

No ano de 2019, 10 servidores estiveram em processo de qualificacdo nos programas
da UFRN e 39 docentes a realizaram por meio da celebragdo de DINTER’s nas areas de
Direito, Economia, Matemaética e Medicina. Apos este levantamento, chegou-se ao valor bruto
de 232 servidores em qualificacdo nesse exercicio, onde 26 fizeram uso do horéario especial
estudante, 31 do afastamento parcial, 136 do afastamento total e 39 dos programas de
DINTER, totalizando 18% do seu quadro qualificado em 20109.

3.1.2 Macro objetivo: ampliar a oferta e a qualidade da formacao superior em nivel de
graduacao e de poés-graduacao

Este macro objetivo contempla metas que interdisciplinam ensino, pesquisa e
extensado, e seus resultados influenciam direta e indiretamente grande parte dos indicadores de
desempenho, a exemplo da taxa de sucesso da graduacdo, taxa de retencdo, grau de
envolvimento com pds-graduacdo, entre outros.

Para seu alcance ao longo do periodo de seis anos, a gestdo priorizou a ampliacdo do
namero de vagas e de cursos, a formacgdo continuada de docentes, a capacitacao e qualificacdo
de servidores, a ampliacdo das politicas de inclusdo e acessibilidade, e a ampliacdo da
infraestrutura de ensino, pesquisa e extensao. As acOes para atingir os resultados das metas
foram contempladas em planos de acdo anuais construidos com base em normas voltadas aos
trés segmentos supracitados e também foram reservados maiores volumes de recursos do
orcamento da Universidade para garantia dos resultados. Foram investidos, em 2019, recursos
da ordem de R$38.761.236,00, oriundos da agdo orgcamentdria de funcionamento da
Universidade.

No tocante as licenciaturas, pontuam-se as metas do PDI 2015-2020 para implantacéo
de novos cursos e a ampliacdo do numero de vagas na modalidade presencial. A titulo de
histérico, em 2016, ndo havia previsdo ou necessidade de aumento dos cursos nessa

modalidade, no entanto, os cursos de Letras Portugués e Pedagogia tiveram seus Projetos
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Pedagogicos de Curso (PPCs) aprovados nos Conselhos Superiores. Em 2018, a meta foi
completamente alcangada com a totalizacdo de dez cursos de licenciaturas, distribuidos em
Cursos seis presenciais e mais quatro cursos na modalidade a distancia, representando o atual
numero de cursos e contrastando com os seis contabilizados em 2015.

A meta que previa a criacdo de novas licenciaturas se mostra como importante topico
para 0 aprimoramento e aperfeicoamento da exceléncia em ensino da Universidade,
contribuindo, ainda, com o aspecto social quando oportuniza uma formacdo profissional
qualificada para novos profissionais para atuar na Educacédo Basica na regiao.

Paralelamente a meta de criacdo de novos cursos, o Plano também previu a ampliacéo
no nimero de vagas. Os nameros revelam um bom desempenho ao longo desses anos, o
alcance da sua integralidade ja no ano de 2016, e a estabilizacdo da realizacdo durante 0s anos
seguintes.

Segundo a PROGRAD, em 2016, algumas ac¢des contribuiram para o alcance da meta
como aprovagdo no CONSEPE juntamente com seu PPC, do curso Letras-Portugués com 80
vagas anuais e Pedagogia com 50 vagas anuais e inicio em 2017.

Com o aporte dos dois cursos, o numero de vagas oferecidos nas Licenciaturas passou

a ser de 320 anuais distribuidas entre seis cursos presenciais:

. Letras-Portugués - 80 vagas;

. Letras-LIBRAS - 40 vagas;

. Letras-Inglés - 40 vagas;

. LEDOC - 60 vagas;

. Computacdo e Informatica — 50 vagas;
. Pedagogia - 50 vagas

A partir do ano de 2017, o alcance da meta se estabilizou no nimero de 320 previsto
para este e para 0s anos posteriores.

Ainda na tematica de oferta de vagas, também foram direcionados esforcos para a
ampliacdo de vagas em disciplinas ofertadas a distancia para os alunos dos cursos presencias.
O objetivo era oferecer disciplinas Ead para alunos retidos de acordo com a Resolucdo
CONSEPE/UFERSA N° 12/2013, que regulamenta a oferta dessas nos cursos de graduacao
presenciais da UFERSA. A intencdo era que as vagas fossem primeiramente direcionadas aos
alunos retidos nas disciplinas basicas de matematica.

Em 2018, foram ofertadas as 100 vagas previstas, entretanto, as turmas ndo foram
executadas devido ao ndo preenchimento minimo definido para sua formacdo. No ano

seguinte, almejava-se a manutencdo das 100 vagas nas disciplinas a distancia para alunos de
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cursos presenciais, contudo, em funcdo da proposta de atualizacdo da Resolucao
CONSEPE/UFERSA n° 12/2013, aprovada pelo Comité de Graduagéo, nenhuma foi ofertada
devido a necessidade de aprovacdo pelo CONSEPE da referida atualizagéo.

Na modalidade bacharelado, o PDI preconizou também a implantacdo de novos cursos
de graduacdo e a ampliacdo de vagas. No ano-base 2014, a UFERSA contava com 32 cursos
de bacharelados e, em 2015, foram implantados mais cinco cursos, sendo um a menos que a
meta estipulada para o referido ano, totalizando 37 cursos. Contudo, por determinagdo do
MEC/SERES, um curso de Ciéncia e Tecnologia, na sede, foi extinto por forca da lei que
determina a proibicao de dois cursos com mesmo nome (codigo) em igual endereco.

Objetivava-se, no ano de 2016, a implantagdo de dois cursos de bacharelados, mas
apenas um foi implantado — o Curso de Medicina. Contribuiu para a meta a decisdo do
campus Caraubas em trocar um curso de engenharia por uma licenciatura.

Em 2018, a meta estipulada era a implantacdo de um curso de bacharelado, que foi
alcancada com a implantacéo do curso de Engenharia de Software no campus Pau dos Ferros.
Hoje, a UFERSA conta com 35 cursos, portanto, 97,2% da meta alcancada.

De forma anéloga a modalidade de licenciatura, com o aumento do nimero de cursos
também veio a ampliacdo de vagas para os cursos de bacharelado.

De antemado, ¢ relevante destacar que a meta precisou ser revista e ter seus nimeros de
base ajustado para todos os anos, uma vez que no PDI original foi considerado erroneamente
para referéncia o somatério das vagas de licenciatura e bacharelado e ndo somente
bacharelado.

Nos anos de 2017 e 2018, os numeros de 3.630 e 3.660 vagas, respectivamente, estdo
diretamente atrelados a implementacdo do curso de Engenharia de Materiais no campus
Caraubas e Engenharia de Software no cdmpus Pau dos Ferros. Atualmente, sdo ofertadas
3.360 vagas em 35 cursos na modalidade bacharelado.

Em matéria de normatizacdo e regulamentacdo do ensino de graduacdo, destacam-se,
no plano elaborado em 2015, a previsdo de ampliacdo da mesma e a revisdo do Projeto
Pedagogico Institucional — PPI.

Durante os anos as regulamentacdes foram aos poucos e de maneira ndo uniforme
sendo elaboradas, implementadas e aprovadas nas devidas instancias de analises. Em 2018, a
meta foi alcancada em sua integralidade e superada com a instituicdo das seguintes
resolugdes:

e Revalidacao de diplomas (aprovada pelo CONSEPE);
e Mobilidade Académica (aprovada pelo CONSEPE);
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e Colegiados de Curso — alteracdo (aprovada pelo CONSEPE);

e Avaliacdo da Aprendizagem (aprovada pelo CONSEPE);

e Programa de Educacéo a Distancia/penitenciaria Federal.

e Ainda entre os anos de 2018 e 2019, mesmo sem previsdo anterior, trés
resolucdes foram elaboradas, submetidas a apreciacao e aprovadas:

e TCC (submetida ao CONSEPE);

e Estagios (em apreciacdo no Comité de Graduacéo)

e Carga horaria docente.

A previsdo da concluséo da revisdo do PPI era meta prevista para o ano de 2015, mas
como isso ndo aconteceu, algumas ac¢des foram iniciadas nesse propdsito. No mesmo ano foi
instituida comissdo através da Portaria UFERSA/GAB. N° 0383/2015, cujo prazo foi
prorrogado pela Portaria UFERSA/GAB. N° 499/2015. Durante o trabalho da Comissdo, foi
viabilizada a participacdo da comunidade académica na construcdo do documento através de
consulta publica. Em 2018, as atividades da comissdo de revisdo foram concluidas e em 2019
o0 projeto foi aprovado no Comité de Graduacéo e posteriormente no CONSUNI.

No que tange a implantacdo do Programa de Formacdo Docente preconizado pela meta
2.4.1, ndo foram alcancados resultados em razdo da ndo aprovacdo do programa no
CONSUNI. Todavia, algumas acGes foram efetivadas como a criagdo de comissao através da
Portaria UFERSA/GAB. N° 0249/2015, onde foram elaborados o projeto e a minuta de
resolucdo e encaminhadas ao Conselho. Os projetos e minutas ainda ndo estdo aprovados e a
meta ndo possui alcance atual.

O desempenho da érea de ensino também pode ser medido através das metas de
reducdo da evasdo da graduacdo e de elevacao da eficiéncia média de conclusdo dos cursos de
graduacdo da UFERSA.

Os numeros de evasao oscilaram em valores significativos durante os anos de vigéncia
do Plano, precisamente entre 6% e 11% nos Ultimos seis anos, fixada a taxa de 10% no ano
base 2014. Em 2019 houve uma reducéo de 48,9% na evasdo em relacdo ao ano de 2018, que
havia registrado um total de 10,78%. A evasdo de 2019 foi fixada em 5,61%, portanto, meta
de 8% alcancada e superada. Todavia, foi identificado um erro metodoldgico no célculo da
evasdo durante os ultimos anos, e esses dados serdo retificados no Relatorio de Gestéo,
referente ao exercicio de 2020.

A taxa de elevacdo da eficiéncia média de concluséo dos cursos de graduacdo alcangou
pico em 2016, com 42%. Nos anos seguintes sofreu um decréscimo continuo, e em 2019

apresentou uma melhora de 2,43 pontos percentuais atingindo um total de 36,43%. Visto que
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em 2018 foram pontuados 34%, foi recuperado o avanco perdido nos anos anteriores, mas
ainda assim néo atingida a meta para o ano.

Dentro do recorte de pds-graduacdo do macro objetivo, destacam-se as intengdes de
incremento no numero de programas de poés-graduacdo institucional, de ampliacdo da
producdo cientifica dos programas e a celebracdo de convénios com empresas
publico/privadas para estruturar a pesquisa.

Tendo como base 2014, em que a UFERSA contava com dez programas de pos-
graduacéo, nos anos de 2015 e 2016 foram criados novos quatro programas e, no ano de 2017,
apesar de nenhuma implementacéo, sete propostas foram submetidas a CAPES para subsidiar
0 alcance da meta nos anos seguintes. Entre 2018 e 2019, foram criados trés programas e
submetidas duas novas propostas junto a CAPES (APCN’s), atingindo e superando em um
programa a meta tracada no PDI, que previa 17 programas de pds-graduacdo até 2020 e
atualmente conta com 18 em plena execucao.

Abordando outro importante indicativo de sucesso das po6s-graduacdes, ao longo da
vigéncia do PDI houve uma crescente nos nimeros de producdo cientifica. Algumas acGes
foram tomadas para contribuir para a ampliacdo desse volume, como o incentivo do Programa
de Apoio a P6s-Graduacgdo (PAPG), atraves do pagamento de taxas de publicacdo de artigo e
traducdo ou revisdo de artigo em lingua estrangeira; a implementa¢ao do modulo “Produ¢ao
Cientifica” no SIGAA, em 2018, que permitiu um melhor acompanhamento e mudancas nos
editais de apoio, visando a uma maior cobranca quanto a qualidade da producao interna. De
2015 a 2019, o numero de artigos publicados em revistas qualificadas como Al, A2 e Bl
passou de 165 para 266.

Como ferramenta crucial de fomento a pesquisa dentro da universidade, o PDI buscou
ampliacdo do numero de convénios com empresas publico/privadas para estrutura-la. Em
2016, o numero de convénios celebrados foi ampliado em 50% com relacdo a 2015, ja
atingindo o cumprimento total e superando a meta prevista no PDI de dez convénios para
todos os anos de sua vigéncia. Somam-se, hoje, 18 instrumentos celebrados com perspectiva

de continuidade de seu crescimento no ano de 2020.

3.1.3 Macro objetivo: ampliar a producéo e difusdo do conhecimento para a sociedade
Vislumbrando fortalecer o pilar da extensdo, um dos componentes da triade das

atividades finalisticas da Universidade, no processo de constru¢cdo do PDI, o CONSUNI

aprovou metas que pudessem promover a melhoria da qualidade e do quantitativo de

servidores e discentes em atividades extensao, assim como oferecer maior nimero de servicos
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e produtos a sociedade, e ainda ampliar a qualidade desses servicos voltados a comunidade.

Como consequéncia do monitoramento das metas e resultados desse macro objetivo,
resultou-se na evolugdo dos indicadores a ele associados, proporcionando ganhos
institucionais e sociais, especialmente no que se refere ao aumento do nimero de acGes de
extensdo e ampliacdo de acessibilidade de modo transversal.

Os movimentos implementados para o alcance das metas e por sua vez dos resultados
esperados foi possivel gracas a publicacdo de editais de extensdo e de agdes de infraestrutura
envolvida, que representaram a utilizac@o de recursos na ordem de R$1.311.292,00, em 2019,
além de recursos em matérias de acessibilidade oriundos da acdo de funcionamento da
Universidade.

Os investimentos e estimulos aos projetos internos contribuiu para que nesses seis
anos fosse alcancado o aumento no numero de docentes, técnico-administrativos e discentes
participantes em eventos e cursos de extensdo na UFERSA. Hoje, 2.345 membros da
Universidade estdo envolvidos em projetos, contrastando significativamente com 0s apenas
285 contabilizados em 2014.

Tem-se desenvolvido em todos os quatro campi acdes de extensdo que visam a
promover interacdo com a comunidade, permitindo a socializacdo dos conhecimentos
desenvolvidos na execucdo de suas atividades de ensino e pesquisa. Dentre esses acdes,
podem ser citadas a criacdo do Nucleo de Musica da UFERSA (NUEM), que hoje compGe o
também implementado Nucleo de Arte e Cultura (NAC), voltado para servidores e discentes,
o qual é responsavel pela inser¢do de um viés cultural, com aulas de musica, danca e teatro,
proporcionar qualidade de vida, convivio social e cultural. Também merece mencdo a
implementacdo de um novo meio de divulgacdo das acOes realizadas através dos Boletins de
Extensdo e Cultura. A auséncia de divulgacdo das acGes executadas nos primeiros anos do
Plano ¢ atrelada a ndo disponibilidade de estrutura e de pessoal para realizacdo da tarefa e,
somente em 2018, foi publicado o primeiro boletim.

Finalmente, em 2019, foram divulgados sete boletins através da lista institucional de
enderecos eletrdnicos e sua publicacdo ocorre com frequéncia de um a dois meses entre suas

edicdes, dependendo do nimero de acdes de extensdo a serem divulgadas.

3.1.4 Macro objetivo: melhorar a infraestrutura das atividades académicas e
administrativas
Intencionava-se melhorar a infraestrutura de tecnologia da informacdo e comunicacgao

disponibilizada aos usuérios, bem como ampliar a pratica de logistica sustentavel associada as
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aquisicdes, ampliar o acervo bibliografico disponibilizado a comunidade e, ainda, consolidar
0s servicos de ouvidoria. Com essas premissas a gestdo projetou desenvolver na comunidade
da UFERSA motivacédo funcional e académica, seja no que se refere as atividades laborais ou
as atividades académicas desempenhadas pelos técnico-administrativos, docentes e pelos
discentes, respectivamente, uma vez que, entende-se, que a disponibilizacdo de ambientes
adequados e de equipamentos de laboratorio, acervo, seguranca e acessibilidade, numa
concepcgdo de modernidade, representam condicdes favoraveis a melhoria da capacidade de
trabalho por parte dos servidores, como também para a melhoria do aprendizado, que direta
ou indiretamente impactam positivamente na qualidade dos servigos disponibilizados ao
cidadao na forma de ensino, de pesquisa e de extens&o.

Especificamente na area de tecnologia da informacédo, que engloba 5 dos 8 objetivos
relacionados ao macro objetivo de nimero 4, foram desenvolvidas acdes voltadas a melhorar
a qualidade dos servicos prestados e do parque de TIC disponivel a comunidade, fato que em
2019 implantou os procedimentos para execucao de acdes de boas préticas de gestdo de riscos
de TIC. Dentre as principais iniciativas e resultados na area de T1 no ambito da infraestrutura
tém-se: a expansdo da rede logica, com ampliacdo na estrutura de rede cabeada e sem fio de
todos os campi da UFERSA, sendo possivel a chegada de rede as residéncias universitarias e
aos novos blocos de salas de professores e laboratoérios; a implementacao das boas préaticas de
monitoramento de ativos e boletins sistematicos com informacgdes relevantes aos
colaboradores da instituicdo sobre seguranca da informacéo; e, a implantacdo de um novo
sistema de gestdo de chamados e servicos de TIC, o qual se mostrou efetivo no controle diario
de chamados.

As politicas voltadas a seguranca de TIC buscaram garantir 0s principios de seguranca
da informacdo e comunicacdes, das informacBes produzidas ou customizadas pela
universidade, abrangendo aspectos fisicos, tecnolégicos e humanos de uma organizacdo. Os
quantitativos de incidentes ocorridos durante o exercicio 2019 podem ser divididos por
categorias, sendo 88 incidentes detectados e corrigidos, 13 vulnerabilidades detectadas e
corrigidas e 6 pericias forenses realizadas.

A exemplo do que se priorizou no exercicio de 2018, em 2019, foram realizadas
aquisicdes na area de tecnologia da informacdo, ampliou-se o acervo bibliografico, as
parcerias entre bibliotecas e foi melhorada a infraestrutura de mobilia da Ouvidoria da
Universidade. Também foram implementadas reformas em varios ambientes no prédio da
reitoria como uma sala de apoio a servidores dos campi fora da sede, que vém a Mossoré para

algum tipo atividade e que precisam passar o dia. Foi disponibilizado um ambiente para
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atendimento odontoldgico a alunos e finalizou-se a reforma do prédio sede das Pré-Reitorias
de Administracdo, de Planejamento e de Gestdo de Pessoas e ainda da Superintendéncia de
Infraestrutura.

Para fins académicos, foram entregues a comunidade o prédio de laboratorios para o
curso de Medicina, os laboratérios de tecnologia da informacdo para o cdmpus Pau dos
Ferros, uma residéncia universitaria e uma estacdo de tratamento para cAmpus Angicos, uma
usina de compostagem e um novo espaco de laboratdrio para o Grupo Planta no cAmpus
Mossor6. Os recursos aplicados na aquisicdo dessa infraestrutura vincularam-se as acdes
orcamentarias 20RK e 8282 e, representaram um montante de R$5.904.255,00 em
investimentos, sendo pagos R$ 1.271.408,00 no exercicio. A anélise positiva da realizacdo das
metas concernentes a este macro objetivo tem sido uma constante nos relatorios anuais da

gestao.

3.1.5 Macro objetivo: aprimorar 0os mecanismos de gestao e controle da Instituiciao

Estimulada pelos 6rgdos de controle e mesmo por demandas do Governo Federal a
Universidade tem envidado esforcos objetivando a melhoria continuada de sua governanca
interna. Para isso, tem regularmente aprovado normas e procedimentos para aperfeicoamento
de seu planejamento, melhoria de seus mecanismos de controle e consequentemente
promocdo de maneira continua e adequada do processo de governanca, razao pela qual inseriu
em seu PDI a previsao de aprimorar a estrutura organizacional e melhorar os controles. Dessa
forma, espera-se mitigar riscos associados a aplicacdo de recursos publicos e que possam
comprometer a qualidade do produto disponibilizado a sociedade, bem como comprometer os
processos que constituem a cadeia de valor institucional.

A exemplo do que foi descrito para o exercicio anterior, em 2019, foram mantidos os
encontros anuais de gestdo, que permitem a auto avaliacdo anual da gestdo com base na
execucdo dos planos de acdo anuais e, consequentemente, sao definidos os novos planos de
acdo do exercicio seguinte. Contudo, sobre 0s resultados deste objetivo é importante destacar
a relevancia que tem tido o mapeamento de processos na construcdo de mecanismos de
controle e de gestdo de riscos associados a cadeia de valor institucional e, ainda, a construcao
de planos diversos, que naturalmente fortalecem o alcance dos objetivos estratégicos do PDI.
Os dados referentes aos resultados desse macro objetivo indicam excelentes resultados a
serem agregados a cadeia de valor.

No final do ano de 2018 foi langado, em parceria com a SUTIC, o portal do Escritorio

de Processos que contétm uma importante ferramenta, o portfolio de processos da
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Universidade, o qual busca dar acesso publico e transparéncia aos processos mapeados e
aprovados nas unidades académicas e administrativas. Este portfélio estd em constante
construgdo e alimentacdo a medida que 0 mapeamento vai sendo realizado. Vale ressaltar que
para ser publicado no portfolio o processo deve estar inteiramente finalizado, contendo o
fluxo, 0 manual e os tutoriais de sistema, bem como ser aprovado pela gestao.

De acordo com o PDI1 2015-2020, a meta seria mapear 0s processos administrativos de
100% das unidades. Para essa meta os esforgcos foram direcionados no inicio de 2018 através
da estruturacdo interna do setor Escritorio de Processos para desenvolver as atividades
relacionadas a implantacao da gestdo de processos na UFERSA. Em seguida, foi elaborada e
aprovada a Metodologia de Gestdo Processos da UFERSA, a qual norteia as préaticas de
mapeamento dos processos organizacionais. Vale ressaltar que neste documento estéo
presentes as notacdes adotadas do software Bizagi Modeler e as boas praticas de desenho, a
fim de manter a padronizacdo necessaria. Apos formulacdo do modelo de implantacdo, foram
definidos em reunibes com a alta gestdo os macroprocessos finalisticos e de apoio da
UFERSA. No final do ano de 2018, a partir da primeira edicdo do curso de gestdo de
processos para os servidores, foram formuladas duas metodologias a serem seguidas:
centralizada e descentralizada. Dessa forma, aplicacdo da gestdo de processos passou a
integrar ndo s6 as unidades administrativas como também as académicas. A metodologia
descentralizada se caracteriza pela descentralizagdo parcial dos fluxogramas de forma
acompanhada pelo Escritério de Processos. Dessa forma, algumas atividades como marcacao
de reunides, conducdo da reunido de coleta de requisitos e elaboracdo do fluxo no software
sdo realizadas pelos servidores das proprias unidades que foram capacitados pela equipe do
Escritério de Processos. Devido aos servidores acumularem outras funcdes além do
mapeamento ficou mais dificil prever um valor exato, bem como, alcancar o valor previsto no
prazo. Ainda assim, essa metodologia tem se mostrado bastante eficiente para 0 aumento dos
processos mapeados e para a disseminacdo da cultura de gestdo de processos na UFERSA.
Ademais, ressalta-se que na consecucao deste objetivo ndo houve aplicacdo direta de recursos,

salvo aqueles vinculados as horas de labore dos servidores envolvidos com o processo.

3.1.6 Macro objetivo : aprimorar a politica estudantil no &mbito da Universidade

A execucdo de suas metas e alcance de resultados estdo associados principalmente a
recursos aportados na acdo orcamentaria 4002 — Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior
que, em 2019, foram da ordem de R$ 8.020.314,00. Da execucdo de suas metas resultou, em

2019, a entrega de uma nova residéncia e do restaurante universitario aos discentes do campus
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Angicos, resultados que oportunizam fortemente a possibilidade de um estudante vinculado
ao programa PNAES a concluir seus estudos de graduacdo. Além disso, cita-se a boa estrutura
de tecnologia de informacdo da Universidade, especificamente os mddulos de Assisténcia
Estudantil e o de Bolsas. No exercicio 2019, foram empenhados mais de R$840.000,00 na
recuperacdo das 17 casas da ala masculina da moradia estudantil no cAmpus Mossoro, todavia,
devido a inexecugdo contratual, houve a rescisdo do contrato com a construtora e a obra
encontra-se paralisada, devendo ser retomada no exercicio de 2021.

Quanto a alimentacdo, a UFERSA possui restaurantes universitarios em todos os seus
campi. No exercicio 2019, os restaurantes universitarios atenderam, em média, 1.496
estudantes no cdmpus Mossor6 com almoco e jantar; 433 estudantes no cdmpus Angicos; 489
no campus Caraubas e 410 no cdmpus Pau dos Ferros.

Nos campi fora da sede, onde ndo ha fornecimento do servico de transporte coletivo
urbano, foram transportados, em média, 1.200 estudantes no exercicio 2019.

O servico de psicologia atendeu, no exercicio 2019, 784 estudantes, com acgdes de
prevencao e promocao da satde mental.

Por fim, no exercicio 2019, a UFERSA ofertou aos seus discentes as seguintes
modalidades esportivas: Atletismo; Futebol; Futebol Americano; Natacdo; Hidroginastica;
Treinamento Funcional; Danga (Zumba, Fit dance, Danca do Ventre); Jiu-Jitsu; Luta Livre;
Taekwondo; Muay Thai; Boxe Chinés (Kung-Fu); Judd; Karaté; Capoeira; Slackline; Ténis de
Mesa; Badminton; Xadrez; Futsal, Handebol; Basquete; Volei; Volei de Praia; Futebol de
Botdo; E-Esportes (Video Game - League of Legends).

Dessa forma, destaca-se sobre este objetivo, a ampliacdo de recursos para recuperacao
de moradia estudantil, a ampliacdo do numero de alunos beneficiados nos restaurantes,
transportes e, sobretudo, o oferecimento de modalidades esportivas aos discentes, o que
representou no atendimento de 6.573 discentes assistidos no exercicio considerando a

totalidade de recursos disponibilizados.

3.1.7 Macro objetivo: fomentar acdes de internacionalizacdo da Universidade

A necessidade de as universidades promoverem condicdes para que 0 COrpo
académico melhore a qualidade de suas publicagdes tem sido uma constante nos
encaminhamentos dos 6rgdos de fomento e de coordenacéo da promocéo do ensino de poés-
graduacao, pesquisa e inovacao no Brasil, alinhados as politicas governamentais. Atenta a esta
necessidade e por entender que para o cumprimento dessa politica é preciso fomentar acdes

voltadas a celebracdo de convénios com entidades internacionais, de modo a oportunizar a
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servidores e discentes, a gestdo da Universidade tem instigado as pro-reitorias académicas a
criar situagOes que favorecam a celebracéo de instrumentos de parceria envolvendo entidades
internacionais.

Conforme pode ser observado no sitio https://ari.ufersa.edu.br/acordos-vigentes/, em

2019, quatro novos convénios com instituicdes internacionais foram celebrados, totalizando
17 instrumentos de parceria internacional em vigor, representando um avanco significativo
para a internacionalizacdo da UFERSA. Tais resultados, embora contemplem o que prevé o
PDI, a médio e longo prazos precisam ser melhorados, uma vez que podem impactar no
incremento da producdo qualificada dos programas de pds-graduacao, no avanco da qualidade
da pesquisa e de inovacgdo tecnoldgica da Universidade, favorecendo a geracdo de patentes e,
consequentemente, agregando valores a cadeia de negdcios institucional.

Além dos convénios com as instituicdes estrangeiras, outra medida importante foi o
incentivo a mobilidade “in” e “out” na saida de alunos. A partir de 2018, a PROPPG langou o
edital de apoio a mobilidade discente contemplando 11 discentes no ano de 2019, dos quais
07 foram para missoes internacionais, possibilitando a estes discentes desenvolver parte do
seu trabalho de mestrado e doutorado em instituicdes internacionalmente reconhecidas. Os
destinos, em 2019, incluiram EUA, Espanha e Argentina, fortalecendo a parceria entre a
UFERSA e instituicdes destes paises.

A PROPPG, em conjunto com a Assessoria de RelacBes Internacionais também
tiveram uma atuacdo importante na vinda de discentes para os Programas de Pds-Graduacédo
da UFERSA com a associacao da universidade ao Grupo Coimbra, permitindo a participacao
no Programa de Aliancas para a Educacdo e Capacitacdo (Bolsas Brasil — PAEC OEA-
GCUB), que trard 08 estudantes de paises da América Latina para cursarem Mestrado e
Doutorado na UFERSA. Houve um aumento gradativo na producdo de relevancia
internacional, chegando, em 2019, a um total de 88,3% de artigos publicados em periddicos
com circulagdo internacional. Embora a maioria dos periddicos ainda sejam brasileiros, houve
um aumento da publicacdo na lingua inglesa, incrementando a probabilidade de citagdes. Os
projetos de cooperacdo internacional aumentaram significativamente dada a maior insercéo da
UFERSA no cenario mundial da pesquisa, um ponto fraco ainda nestas parcerias é 0

financiamento para publicacdo em periddicos com alto fator de impacto.

3.2 Alinhamento Estratégico entre PDI 2021-2025 e Planos Nacionais
Em marco de 2020, o Ministério da Economia publicou a Instru¢do Normativa n°

24/2020, que estabeleceu normas para a elaboracdo, a avaliacdo e a revisdo do planejamento
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estratégico institucional de todos os 6rgdos e entidades da administracao publica federal. Com
base neste regulamento, a elaboracdo ou atualizagdo dos planos estratégicos institucionais
deve ser efetuada de acordo com o Plano Plurianual da Uni&o para o periodo de 2020 a 2023 e
outros instrumentos de planejamento governamental. Segundo o Guia de Gestdo Estratégica
do Governo Federal (2020), diante da simplificacdo e o novo formato do Plano Plurianual
(PPA), o planejamento estratégico institucional demandara mais realismo do ponto de vista
orcamentario e das capacidades organizacionais, desenvolvidas em harmonia com os planos
setoriais e 0s demais planos nacionais.

Para alinhamento e fortalecimento da governanca publica e da gestdo estratégica no
ambito da administracdo publica federal, o Decreto n° 10.531/2020, determinou que 0s 6rgaos
e entidades da administracdo publica federal deverdo considerar em seus planos e acdes, 0s
cenarios macroecondmicos, diretrizes, desafios, diretrizes, indices-chave e objetivos-alvo
definidos na a Estratégia de Desenvolvimento Federal do Brasil para o periodo de 2020 a
2031 (EFD 2020-2031). O Decreto também estabeleceu que as revisdes dos planos
institucionais estratégicos dos 6rgaos e entidades federais, deverdo considerar as diretrizes
estabelecidas no Plano Plurianual da Unido, nas Leis de Diretrizes Orgamentarias e nas Leis
Orcamentarias Anuais e serem implementados de acordo com as politicas e planos nacionais,
setoriais e regionais, procurando harmonizar o planejamento estratégico institucional com a
visdo de futuro contida no EFD 2020-2031 e na Estratégia Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (ENDES)*, a fim de alcancar o alinhamento e a coordenacao entre esses
planos e aumentar a eficiéncia e a eficacia da acdo governamental.

Dessa forma, para a elaboracéo da proposta do PDI 2021-2025, foram considerados 0s
instrumentos de planejamento governamental apresentados nos Quadros 1-9, a fim de

estabelecer o alinhamento necessario.

Quadro 1: Plano Nacional de Educagdo (PNE 2014-2024): Metas para 0 ensino superior

Plano Nacional de Educagéo (PNE 2014-2024) - Lei n° 13.005/2014

Meta 12 - Elevar - a taxa bruta de matricula na educacéo superior para 50% (cinquenta por
cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacdo de 18 (dezoito) a 24
(vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, pelo menos, 40%

(quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico.

4 Disponivel para consulta em
http://portal.inpa.gov.br/arquivos/portalfilepublisher/arquivosportalfilepublisher/\V_ENDES_SUM%20-
EXEC_2018.pdf
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Estratégias:

12.1) otimizar a capacidade instalada da estrutura fisica e de recursos humanos das
instituicbes publicas de educacdo superior, mediante acdes planejadas e coordenadas, de
forma a ampliar e interiorizar o0 acesso a graduacao;

12.2) ampliar a oferta de vagas, por meio da expansao e interiorizacdo da rede federal de
educacdo superior, da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e do
sistema Universidade Aberta do Brasil, considerando a densidade populacional, a oferta de
vagas publicas em relacdo a populacdo na idade de referéncia e observadas as
caracteristicas regionais das micro e mesorregides definidas pela Fundacéo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, uniformizando a expansdo no territorio
nacional,

12.3) elevar gradualmente a taxa de conclusdo média dos cursos de graduacdo presenciais
nas universidades publicas para 90% (noventa por cento), ofertar, no minimo, um terco das
vagas em cursos noturnos e elevar a relacdo de estudantes por professor (a) para 18
(dezoito), mediante estratégias de aproveitamento de créditos e inovagdes académicas que
valorizem a aquisicdo de competéncias de nivel superior;

12.4) fomentar a oferta de educacdo superior publica e gratuita prioritariamente para a
formacdo de professores e professoras para a educacdo basica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, bem como para atender ao défice de profissionais em areas
especificas;

12.5) ampliar as politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil dirigidas aos (as)
estudantes de instituicdes publicas, bolsistas de instituicGes privadas de educacao superior e
beneficiarios do Fundo de Financiamento Estudantil - FIES, de que trata a Lei n°® 10.260, de
12 de julho de 2001, na educacao superior, de modo a reduzir as desigualdades étnico-
raciais e ampliar as taxas de acesso e permanéncia na educacdo superior de estudantes
egressos da escola publica, afrodescendentes e indigenas e de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo, de forma a
apoiar seu sucesso académico;

12.6) expandir o financiamento estudantil por meio do Fundo de Financiamento Estudantil -
FIES, de que trata a Lei n° 10.260, de 12 de julho de 2001, com a constitui¢do de fundo

garantidor do financiamento, de forma a dispensar progressivamente a exigéncia de fiador;
12.7) assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos curriculares exigidos

para a graduagdo em programas e projetos de extensdo universitaria, orientando sua agé&o,
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prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social;

12.8) ampliar a oferta de estagio como parte da formacdo na educacao superior;

12.9) ampliar a participacdo proporcional de grupos historicamente desfavorecidos na
educacdo superior, inclusive mediante a adocéo de politicas afirmativas, na forma da lei;
12.10) assegurar condicdes de acessibilidade nas instituicbes de educacdo superior, na
forma da legislagéo;

12.11) fomentar estudos e pesquisas que analisem a necessidade de articulacdo entre
formacdo, curriculo, pesquisa e mundo do trabalho, considerando as necessidades
econdmicas, sociais e culturais do Pais;

12.12) consolidar e ampliar programas e ac¢les de incentivo & mobilidade estudantil e
docente em cursos de graduacdo e pos-graduacdo, em ambito nacional e internacional,
tendo em vista o enriquecimento da formacéo de nivel superior;

12.13) expandir atendimento especifico a populaces do campo e comunidades indigenas e
quilombolas, em relacdo a acesso, permanéncia, conclusao e formacao de profissionais para
atuacao nessas populacdes;

12.14) mapear a demanda e fomentar a oferta de formacdo de pessoal de nivel superior,
destacadamente a que se refere a formacdo nas areas de ciéncias e matematica,
considerando as necessidades do desenvolvimento do Pais, a inovacdo tecnoldgica e a
melhoria da qualidade da educacéo basica;

12.15) institucionalizar programa de composicdo de acervo digital de referéncias
bibliograficas e audiovisuais para 0s cursos de graduacdo, assegurada a acessibilidade as
pessoas com deficiéncia;

12.16) consolidar processos seletivos nacionais e regionais para acesso a educacdo superior
como forma de superar exames vestibulares isolados;

12.17) estimular mecanismos para ocupar as vagas ociosas em cada periodo letivo na
educacao superior publica;

12.18) estimular a expanséo e reestruturacdo das instituicdes de educacao superior estaduais
e municipais cujo ensino seja gratuito, por meio de apoio técnico e financeiro do Governo
Federal, mediante termo de adesdo a programa de reestruturacdo, na forma de regulamento,
que considere a sua contribuicdo para a ampliacdo de vagas, a capacidade fiscal e as
necessidades dos sistemas de ensino dos entes mantenedores na oferta e qualidade da
educacéo basica;

12.19) reestruturar com énfase na melhoria de prazos e qualidade da decisdo, no prazo de 2
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(dois) anos, os procedimentos adotados na area de avaliagdo, regulacdo e supervisdo, em
relacdo aos processos de autorizacdo de cursos e instituicdes, de reconhecimento ou
renovacdo de reconhecimento de cursos superiores e de credenciamento ou
recredenciamento de instituicdes, no ambito do sistema federal de ensino;

12.20) ampliar, no ambito do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior -
FIES, de que trata a Lei n® 10.260, de 12 de julho de 2001, e do Programa Universidade
para Todos - PROUNI, de que trata a Lei n® 11.096, de 13 de janeiro de 2005, os beneficios

destinados a concessdo de financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos

superiores presenciais ou a distancia, com avaliagdo positiva, de acordo com
regulamentacdo propria, nos processos conduzidos pelo Ministério da Educacéo;
12.21) fortalecer as redes fisicas de laboratérios multifuncionais das IES e ICTs nas areas

estratégicas definidas pela politica e estratégias nacionais de ciéncia, tecnologia e inovacao.

Meta 13 - Elevar a qualidade da educacdo superior e ampliar a propor¢do de mestres e
doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do sistema de educacgdo
superior para 75% (setenta e cinco por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta e

cinco por cento) doutores.

Estratégias:
13.1) aperfeicoar o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES, de que
trata a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, fortalecendo as a¢des de avaliagéo, regulagéo e

supervisao;

13.2) ampliar a cobertura do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE, de
modo a ampliar o quantitativo de estudantes e de areas avaliadas no que diz respeito a
aprendizagem resultante da graduacéo;

13.3) induzir processo continuo de autoavaliacdo das instituicGes de educagdo superior,
fortalecendo a participacdo das comissdes préprias de avaliagdo, bem como a aplicacdo de
instrumentos de avaliacdo que orientem as dimensdes a serem fortalecidas, destacando-se a
qualificacdo e a dedicacédo do corpo docente;

13.4) promover a melhoria da qualidade dos cursos de pedagogia e licenciaturas, por meio
da aplicagdo de instrumento préprio de avaliacdo aprovado pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior - CONAES, integrando-os as demandas e necessidades
das redes de educacdo basica, de modo a permitir aos graduandos a aquisi¢cdo das

qualificacbes necessarias a conduzir o processo pedagogico de seus futuros alunos (as),
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combinando formacdo geral e especifica com a prética didatica, além da educacao para as
relagdes étnico-raciais, a diversidade e as necessidades das pessoas com deficiéncia;

13.5) elevar o padrdo de qualidade das universidades, direcionando sua atividade, de modo
que realizem, efetivamente, pesquisa institucionalizada, articulada a programas de poés-
graduacéo stricto sensu ;

13.6) substituir o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE aplicado ao
final do primeiro ano do curso de graduacdo pelo Exame Nacional do Ensino Médio -
ENEM, a fim de apurar o valor agregado dos cursos de graduacao;

13.7) fomentar a formacéo de consoércios entre instituicdes publicas de educagao superior,
com vistas a potencializar a atuacdo regional, inclusive por meio de plano de
desenvolvimento institucional integrado, assegurando maior visibilidade nacional e
internacional as atividades de ensino, pesquisa e extensao;

13.8) elevar gradualmente a taxa de conclusdo média dos cursos de graduacao presenciais
nas universidades publicas, de modo a atingir 90% (noventa por cento) e, nas instituicées
privadas, 75% (setenta e cinco por cento), em 2020, e fomentar a melhoria dos resultados
de aprendizagem, de modo que, em 5 (cinco) anos, pelo menos 60% (sessenta por cento)
dos estudantes apresentem desempenho positivo igual ou superior a 60% (sessenta por
cento) no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE e, no Gltimo ano de
vigéncia, pelo menos 75% (setenta e cinco por cento) dos estudantes obtenham desempenho
positivo igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) nesse exame, em cada area de
formacé&o profissional;

13.9) promover a formacdo inicial e continuada dos (as) profissionais técnico-

administrativos da educacdo superior.

Meta 14 - Elevar gradualmente o numero de matriculas na pés-graduacao stricto sensu, de
modo a atingir a titulacdo anual de 60.000 (sessenta mil) mestres e 25.000 (vinte e cinco
mil) doutores.

Estratégias:

14.1) expandir o financiamento da po6s-graduacdo stricto sensu por meio das agéncias
oficiais de fomento;

14.2) estimular a integragéo e a atuacéo articulada entre a Coordenacéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior - CAPES e as agéncias estaduais de fomento a pesquisa;

14.3) expandir o financiamento estudantil por meio do Fies a pds-graduacéo stricto sensu;

14.4) expandir a oferta de cursos de pds-graduacéo stricto sensu , utilizando inclusive
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metodologias, recursos e tecnologias de educagéo a distancia;

14.5) implementar acOes para reduzir as desigualdades étnico-raciais e regionais e para
favorecer o acesso das populacdes do campo e das comunidades indigenas e quilombolas a
programas de mestrado e doutorado;

14.6) ampliar a oferta de programas de pds-graduacéo stricto sensu , especialmente os de
doutorado, nos campi novos abertos em decorréncia dos programas de expansdo e
interiorizacdo das instituicGes superiores publicas;

14.7) manter e expandir programa de acervo digital de referéncias bibliograficas para os
cursos de pos-graduacdo, assegurada a acessibilidade as pessoas com deficiéncia;

14.8) estimular a participagdo das mulheres nos cursos de pds-graduacdo stricto sensu, em
particular aqueles ligados as areas de Engenharia, Matematica, Fisica, Quimica, Informatica
e outros no campo das ciéncias;

14.9) consolidar programas, projetos e acOes que objetivem a internacionalizacdo da
pesquisa e da p6s-graduacdo brasileiras, incentivando a atuacdo em rede e o fortalecimento
de grupos de pesquisa;

14.10) promover o intercambio cientifico e tecnoldgico, nacional e internacional, entre as
instituicOes de ensino, pesquisa e extensao;

14.11) ampliar o investimento em pesquisas com foco em desenvolvimento e estimulo a
inovacdo, bem como incrementar a formacdo de recursos humanos para a inovacgdo, de
modo a buscar o aumento da competitividade das empresas de base tecnoldgica;

14.12) ampliar o investimento na formacao de doutores de modo a atingir a proporgéo de 4
(quatro) doutores por 1.000 (mil) habitantes;

14.13) aumentar qualitativa e quantitativamente o desempenho cientifico e tecnoldgico do
Pais e a competitividade internacional da pesquisa brasileira, ampliando a cooperacéo
cientifica com empresas, Instituicdes de Educacdo Superior - IES e demais Instituicdes
Cientificas e Tecnologicas - ICTs;

14.14) estimular a pesquisa cientifica e de inovagdo e promover a formacéo de recursos
humanos que valorize a diversidade regional e a biodiversidade da regido amazénica e do
cerrado, bem como a gestdo de recursos hidricos no semiarido para mitigacdo dos efeitos da
seca e geracao de emprego e renda na regido;

14.15) estimular a pesquisa aplicada, no &mbito das IES e das ICTs, de modo a incrementar

a inovacao e a producdo e registro de patentes.

Meta 15: Garantir, em regime de colaboragéo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal
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e 0s Municipios, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia deste PNE, politica nacional de
formacéo dos profissionais da educagédo de que tratam os incisos I, Il e 11l do caput do art.
61 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, assegurado que todos os professores e as
professoras da educacdo basica possuam formacdo especifica de nivel superior, obtida em

curso de licenciatura na area de conhecimento em que atuam.

Estratégias:

15.1) atuar, conjuntamente, com base em plano estratégico que apresente diagndstico das
necessidades de formacao de profissionais da educacéo e da capacidade de atendimento, por
parte de instituicdes publicas e comunitérias de educacdo superior existentes nos Estados,
Distrito Federal e Municipios, e defina obrigacdes reciprocas entre os participes;

15.2) consolidar o financiamento estudantil a estudantes matriculados em cursos de
licenciatura com avaliacdo positiva pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior - SINAES, na forma da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, inclusive a
amortizacdo do saldo devedor pela docéncia efetiva na rede publica de educacgdo basica;

15.3) ampliar programa permanente de iniciacdo a docéncia a estudantes matriculados em
cursos de licenciatura, a fim de aprimorar a formacdo de profissionais para atuar no
magistério da educacdo bésica;

15.4) consolidar e ampliar plataforma eletrénica para organizar a oferta e as matriculas em
cursos de formacdo inicial e continuada de profissionais da educacdo, bem como para
divulgar e atualizar seus curriculos eletronicos;

15.5) implementar programas especificos para formacao de profissionais da educacdo para
as escolas do campo e de comunidades indigenas e quilombolas e para a educacéo especial;
15.6) promover a reforma curricular dos cursos de licenciatura e estimular a renovacéo
pedagdgica, de forma a assegurar o foco no aprendizado do (a) aluno (a), dividindo a carga
horaria em formacdo geral, formacao na area do saber e didatica especifica e incorporando
as modernas tecnologias de informacéo e comunicacdo, em articulagdo com a base nacional
comum dos curriculos da educacdo basica, de que tratam as estratégias 2.1, 2.2, 3.2 ¢ 3.3
deste PNE;

15.7) garantir, por meio das fungdes de avaliacdo, regulacdo e supervisédo da educacao
superior, a plena implementacéo das respectivas diretrizes curriculares;

15.8) valorizar as préaticas de ensino e 0s estagios nos cursos de formacao de nivel médio e
superior dos profissionais da educacéo, visando ao trabalho sistemético de articulacdo entre

a formacéao académica e as demandas da educagéo basica;
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15.9) implementar cursos e programas especiais para assegurar formacdo especifica na
educacdo superior, nas respectivas areas de atuacdo, aos docentes com formacao de nivel
médio na modalidade normal, ndo licenciados ou licenciados em area diversa da de atuacao
docente, em efetivo exercicio;

15.10) fomentar a oferta de cursos técnicos de nivel médio e tecnoldgicos de nivel superior
destinados a formac&o, nas respectivas areas de atuacdo, dos (as) profissionais da educagdo
de outros segmentos que nao os do magistério;

15.11) implantar, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia desta Lei, politica nacional de
formacdo continuada para os (as) profissionais da educagédo de outros segmentos que nao os
do magistério, construida em regime de colaboracao entre os entes federados;

15.12) instituir programa de concessdo de bolsas de estudos para que os professores de
idiomas das escolas publicas de educacdo basica realizem estudos de imersdo e
aperfeicoamento nos paises que tenham como idioma nativo as linguas que lecionem;
15.13) desenvolver modelos de formacdo docente para a educagdo profissional que
valorizem a experiéncia pratica, por meio da oferta, nas redes federal e estaduais de
educacdo profissional, de cursos voltados a complementacdo e certificacdo didatico-

pedagogica de profissionais experientes.

Meta 16: formar, em nivel de pds-graduacdo, 50% (cinquenta por cento) dos professores da
educacdo bésica, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE, e garantir a todos (as) os (as)
profissionais da educacdo basica formacdo continuada em sua area de atuacdo,

considerando as necessidades, demandas e contextualizagdes dos sistemas de ensino.

Estratégias:

16.1) realizar, em regime de colaboracéao, o planejamento estratégico para dimensionamento
da demanda por formacdo continuada e fomentar a respectiva oferta por parte das
instituicdes publicas de educacdo superior, de forma orgéanica e articulada as politicas de
formacéo dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

16.2) consolidar politica nacional de formacdo de professores e professoras da educacéo
bésica, definindo diretrizes nacionais, areas prioritarias, instituicdes formadoras e processos
de certificacdo das atividades formativas;

16.3) expandir programa de composicdo de acervo de obras didaticas, paradidaticas e de
literatura e de dicionarios, e programa especifico de acesso a bens culturais, incluindo obras
e materiais produzidos em Libras e em Braille, sem prejuizo de outros, a serem

disponibilizados para os professores e as professoras da rede publica de educagédo basica,
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favorecendo a construgdo do conhecimento e a valorizagdo da cultura da investigacéo;

16.4) ampliar e consolidar portal eletronico para subsidiar a atuacdo dos professores e das
professoras da educacdo basica, disponibilizando gratuitamente materiais didaticos e
pedagdgicos suplementares, inclusive aqueles com formato acessivel;

16.5) ampliar a oferta de bolsas de estudo para poés-graduacdo dos professores e das
professoras e demais profissionais da educacédo basica;

16.6) fortalecer a formacdo dos professores e das professoras das escolas publicas de
educacdo basica, por meio da implementacdo das acdes do Plano Nacional do Livro e
Leitura e da instituicdo de programa nacional de disponibilizacdo de recursos para acesso a
bens culturais pelo magistério publico.

Quadro 2: Plano Nacional da Pés-Graduacdo e proposta de Modelo Multidimensional
da Avaliacao

O PNPG 2011-2020, elaborado pela Fundacdo Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), tem como objetivo definir as diretrizes, estratégias e metas para
a politica de p6s-graduacdo e pesquisa no Brasil. Considerando o fim do decénio de vigéncia
do atual PNPG, esta sendo elaborado pela Capes o novo PNPG, a partir da Proposta de
Aprimoramento da Avaliacdo da P6s-Graduacdo Brasileira para o Quadriénio 2021-2024 —

Modelo Multidimensional, ainda em fase de aprovacéo.

Propostas para o Modelo Multidimensional de Avaliagio

Dimenséo | - Formacéao de Pessoal

a. Todos os docentes permanentes devem atuar regularmente em atividades de orientacéo,
formacéo e pesquisa ao longo do periodo avaliativo;

b. Capacidade de atracdo e formacdo de Mestres e Doutores no periodo avaliativo;

c. Percentual de estudantes que realizaram mobilidade académica (origem e destino) com
indicacdo das respectivas instituicbes e tipo de bolsa, se for o caso (bolsa sanduiche,
estagios, coletas de dados, disciplinas externas, visitas técnicas);

d. Percentual pesquisadores e especialistas externos a Instituicdo, sua origem e perfil, que
atuaram no PPG com relacdo ao numero de docentes permanentes (atividades académicas e
cientificas, bancas, disciplinas, seminarios, coorientacdo);

e. Cinco principais visitantes externos a Instituicdo que atuaram no PPG (atividades

académicas e cientificas, bancas, disciplinas, seminarios, coorientagéo);
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f. Percentual de bolsas captadas de fontes que ndo sejam cotas institucionais da CAPES,
CNPq e FAPs em relagéo ao total de estudantes;

g. Percentual de estudantes oriundos de outras instituicbes (discentes matriculados que
fizeram graduacdo ou mestrado em outra Instituicao);

h. Evolucéo da qualificacdo do corpo docente;

i. Dez principais discentes egressos em posicao de destaque no cenario académico

ou na sociedade, com analise sobe sua atuac¢éo nos ultimos cinco anos;

J. Estagio de discentes em empresas ou outras instituicdes de pesquisa basica ou aplicada.

Dimensao 11 - Pesquisa

a. Indicacdo das trés mais relevantes producoes (académicas, cientificas, técnicas, artisticas,
entre outras) por docente, com destaque para a participacdo de discentes, com as respectivas
justificativas da relevancia, do impacto e da relagdo com as diretrizes de pesquisa
institucionais, no periodo avaliativo;

b. Dentre as produc¢des descritas no item acima, o PPG deve indicar as cinco mais relevantes
producbes (académicas, cientificas, técnicas, artisticas, entre outras), com as respectivas
justificativas da relevancia, do impacto e da relacio com as diretrizes de pesquisa
institucionais, respeitando a criatividade e a liberdade de pesquisa;

c. Indicacdo da articulacdo entre a graduacdo e a pos-graduacdo da propria instituicéo,
participacdo em redes de pesquisa, e cooperacao interinstitucional;

d. Demonstrar a participacdo de pos-doutorandos e pesquisadores seniores, dentre outros,
nas atividades de pesquisa do PPG;

e. Demonstrar a captacdo de recursos financeiros para suporte as atividades de pesquisa
(agéncias de fomento, empresas, editais, etc);

f. Estudantes de IC no desenvolvimento de projetos de pesquisa.

Dimensao 111 - Inovacédo e Transferéncia de Conhecimento

Avaliacdo qualitativa, a partir de um conjunto de indicadores, que estimulem a inovacéo
tecnoldgica e social, como fruto do processo de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
inovacdo e da transferéncia de conhecimento, incluindo a geracdo de novos negocios, a

partir de spin offs académicos. Grupos: Sécio-Cultural, Ambiental e Econémico.
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Grupo Socio-Cultural: avaliagdo por indicadores, qualitativos, envolvendo a identificacéo
dos projetos ou produtos mais relevantes, no maximo de trés, descrevendo 0s impactos e
relevancia na sociedade.

Indicadores:

a. Inovagdes Sociais relevantes geradas pelas dindmicas de Pesquisa e Formagédo do PPG,
que geraram transformacdes da realidade social, manifestadas por evidéncias em dados
relacionados a area social, tais como IDH, legislacdo na area, melhoria da qualidade de vida,
etc.

b. InovacOes Culturais relevantes geradas pelas dindmicas de Pesquisa e Formacéo do PPG,
que resultaram em transformacdes da realidade cultural, manifestadas por evidéncias em

dados relacionados a area cultural, tais como legislacédo, obras culturais, etc.

Grupo Ambiental: avaliacdo qualitativa, envolvendo os principais projetos, processos ou
produtos, no méximo de trés, descrevendo 0s impactos e a relevancia ha comunidade.

a. Projetos, Produtos ou Processos que contribuem efetivamente para a integridade
ambiental da comunidade onde o PPG esta inserido, manifestada por evidéncias em dados
relacionados a sustentabilidade ambiental, em é&reas urbanas, florestas ou no campo,
monitoramento ambiental, barragens, etc.

b. Inovacdes para a sustentabilidade ambiental, envolvendo novos produtos ou processos
que contribuem para a sustentabilidade ambiental da comunidade onde o PPG esta inserido

ou para a sustentabilidade de forma mais ampla, em nivel nacional ou global.

Grupo Econbmico - avaliacdo qualitativa e quantitativa, consubstanciadas em evidéncias
econémicas que permitam aferir ou estimar os valores financeiros envolvidos.

- Receita financeira ou outros ganhos mensuraveis gerados pela efetiva transferéncia de
conhecimento para a sociedade, seja para empresas publicas ou privadas, bem como para 0s
diferentes niveis de governo, seja via Projetos de P&D, servigos prestados, propriedade
intelectual (patentes licenciadas, transferéncia de know-how, cultivares, registro de
software, modelo de utilidade, etc) e outras formas;

- Inovacbes sociais que gerem resultados financeiros a partir de intervencdes nas
comunidades ou avancgos do conhecimento em todas as areas de conhecimento, incluindo as
humanidades e as sociais aplicadas;

Geracdo de inovagdes e startups, em especial spin offs académicos, com criacao efetiva de
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emprego e renda, a partir da aplicacdo de novos conhecimentos que gerem valor agregado
em todas as areas de conhecimento;

- Cooperacao cientifica e tecnoldgica com empresas publicas ou privadas, érgdos publicos,
ONGs, por meio da participacdo dos pesquisadores em projetos, conselhos e outros espacos,

incluindo a producéo de conhecimento em coautoria.

Dimenséo 1V - Impacto na Sociedade

- A dimensdo Impacto e Relevancia Econdmica e Social poderia ter outra nomenclatura,
visto que esta era apenas uma sugestdo dada pela Comissdo em seu relatério de 2018. A
Comissao prop0de que seja alterado para Impacto na Sociedade;

- A Comissdo considera importante que essa dimensdo, dada a sua caracteristica, seja
avaliada por Comissdo especifica com participacdo majoritaria de atores externos ao meio
académico-cientifico e de perfil com notdria atuacdo e capacidade de analise do impacto da
atividade académico-cientifica na sociedade;

- A Comissdo considera que o instrumento de avaliacdo para essa dimensao podera ser mais
aberto, fazendo amplo uso de indicadores de carater mais qualitativo. Essa possibilidade
dard mais liberdade para que os PPGs possam expressar suas definicdes de Impacto na
Sociedade e possam relatar as atividades e produtos que apresentam essa caracteristica. Tal
liberdade, ndo exclui a necessidade de orientacdo sobre a forma e sobre o que poderia ser
relatado. Neste sentido, considera-se que nao é preciso descrever uma lista com a tipificacao
de produtos técnicos passiveis de analise e avaliacdo. A comissdo propde que 0 mais
adequado é solicitar o relato de um conjunto de principais produtos desenvolvidos pelos
PPGs (até 5) a serem declarados de forma livre, com destaque aos produzidos no periodo
avaliativo vigente. Vale ressaltar que contribuicdes especificas para a qualificacdo da
educacdo bésica devem ser valorizadas, especialmente na formacdo ativa e continuada de

professores.

Dimenséo V - Internacionalizacéo

- Incluir avaliacbes qualitativas e avancar para além dos tradicionais percentuais,
identificando as principais contribui¢cbes dos PPGs para o processo de internacionalizacéo
institucional, inclusive para areas conexas a pos-graduacgédo, em especial para a graduacéo;

- Reordenar o instrumento de avaliagéo iniciando pelas condi¢Ges institucionais, de modo a

ressaltar a importancia dessa dimenséo.
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Aspectos a serem avaliados para caracterizar a Internacionalizagdo

* Pesquisa e Producao intelectual:

- Cinco (5) principais projetos Internacionais de Pesquisa financiados ou cofinanciados por
organismos internacionais vigentes no quadriénio, com informacdes relacionadas ao Objeto
(Resumo, Docentes, Discentes e Técnicos envolvidos, Valor) e seus respectivos produtos;

- Cinco (5) mais relevantes producdes intelectuais que envolveram cooperacao internacional
no quadriénio;

- Posicdo do PPG em funcdo de seu desempenho e de sua producdo na area de
conhecimento, utilizando indicadores tais como o Field-Weighted Citation Impact, e o
Field-Weight Citation Index (InCites);

- Posicdo do PPG em funcéo de seu desempenho e de sua producdo, utilizando indicadores
tais como Internacional Collaboration (SClVal).

Condic0es institucionais:

- alinhamento das acbes e estratégias de internacionalizacdo do PPG ao planejamento
estratégico institucional;

- estratégias e acbes institucionais que contribuam para criar um ambiente de
internacionalizacao;

- existéncia de unidade de relagbes internacionais responsavel por convénios e acordos
bilaterais e multilaterais, que sejam capazes de apoiar a recepcdo de docentes e discentes
estrangeiros;

- existéncia de politicas e praticas institucionais para acolher discentes, pesquisadores e
docentes estrangeiros, bem como incorporar em seu quadro permanente profissionais
estrangeiros;

- oferecimento de disciplinas e atividades académicas em lingua inglesa.

* Mobilidade académica

- relacdo dos cinco principais visitantes estrangeiros recebidos em atividades académicas no
PPG durante o quadriénio, com as respectivas atua¢des no PPG, vinculagdo institucional e o
tempo de permanéncia;

- percentual de alunos estrangeiros regularmente matriculados no Programa no quadriénio;

- relagdo dos alunos estrangeiros recebidos para desenvolver atividades no PPG durante o

quadriénio, com a sua respectiva vinculacgdo institucional.
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Com relagdo a atuacéo de alunos e docentes dos PPGs em InstituigBes no exterior, deve-se
estimular:

(i) docentes, discentes e técnicos a realizar estagio/treinamento, visitas técnicas, reunides de
pesquisa e cooperacdo cientifica em instituicdo estrangeira;

(ii) participagdo de docentes e egressos do Programa em estagio de pos-doutoramento ou
estagio sénior no exterior;

(iii) orientacdo e coorientacao de docentes em Programas de P0s-Graduacao no exterior;

(iv) implementacdo de cotutela e dupla diplomacdo em parceria com instituicdes
estrangeiras;

(v) atuacéo de docentes com participacdo em atividades académicas no exterior como cargos
relevantes voltados para a politica de educacdo ou ciéncia e tecnologia em agéncias
internacionais, comités editoriais e em editoria de periddicos de circulacdo internacional e
comités e diretorias de associacdes, sociedades cientificas e programas internacionais.

A participagdo de docentes do PPG como conferencistas ou palestrantes em eventos
cientificos internacionais relevantes, bem como o recebimento de premiag6es internacionais
de docentes e discentes, que tenham relacdo com as atividades de ensino, pesquisa e
orientacdo desenvolvidas no PPG dever&o ser valorizadas. Os indicadores a serem avaliados
no quadriénio serdo:

- percentual de docentes que atuaram como orientadores ou coorientadores em

Programas no exterior;

- percentual de docentes que participaram de bancas em Programas no exterior;

- percentual de docentes que ministraram disciplinas em Programas no exterior;

- percentual de discentes em cotutela/dupla titulacédo no exterior;

- percentual de docentes do Programa que realizaram estagio de pesquisa no exterior;

- percentual de docentes do Programa que participaram em comités editoriais e em editoria
de periddicos de circulacao internacional;

- relagdo das cinco principais participacdes de docentes do Programa em diretorias de
associacgdes e sociedades cientificas internacionais, nominando os respectivos docentes;

- relacdo das cinco principais premiagdes e reconhecimentos internacionais, nominando 0s
respectivos docentes e discentes/egressos do Programa;

- relagé@o dos cinco principais cargos de administracdo superior relacionados as politicas de
educacdo, cultura ou ciéncia e tecnologia e inovacdo em organizagdes internacionais

ocupados pelos docentes do Programa;
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- relagcdo das cinco mais relevantes conferéncias e palestras ministradas em eventos

cientificos internacionais por docentes ou discentes, nominando-os.

Quadro 3: Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira (Res. MEC
7/2018)

Diretriz 1 - A curricularizacdo da extensdo: as atividades de extensdo devem compor, no
minimo, 10% (dez por cento) do total da carga horaria curricular estudantil dos cursos de
graduacdo, as quais deverdo fazer parte da matriz curricular dos cursos;

Diretriz 2 - Autoavaliagcdo continuada da extensao;

Diretriz 3 - reformulacdo dos projetos pedagdgicos para readequacdo da concepcgdo de
extensao;

Diretriz 4: planejamento e as atividades institucionais de extensao;

Diretriz 5: registro das atividades e descri¢cdo das modalidades de atividades de extens&o que
serdo desenvolvidas na instituicao;

Diretriz 6: estabelecimento de estratégias de creditacdo curricular e de participacdo dos
estudantes nas atividades de extenséo;

Diretriz 7 - proposicgdo de estratégias de financiamento das atividades de extensdo.

Quadro 4: Alinhamento do PDI 2021-2025 com a Estratégia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo 2016-2022

Pilar | - Promocéao da pesquisa cientifica basica e tecnoldgica

Acdes prioritarias:

a. Fortalecimento da pesquisa cientifica basica e tecnoldgica produzida pelas ICTs;

b. Consolidacdo e ampliacdo da atuacgdo do Programa INCT,;

c. Estimulo a interacéo entre ICTs e empresas;

d. Incentivo a comercializacdo da pesquisa publica;

e. Incentivo & cooperagdo internacional com paises e instituicdes lideres nas &reas

estratégicas.

Pilar 1l - Modernizacao e ampliacéo da infraestrutura de CT&lI
Acdes prioritarias:
* Fortalecimento e implantagdo de Centros e Laboratorios Nacionais Multiusudrios em areas

estratégicas, inclusive em cooperagcdo com centros globais de P&D;
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* Fortalecimento de programas de apoio a infraestrutura, como o Proinfra;

* Implantacao do Diretorio de Instituicdes e Infraestruturas de Pesquisa (DIIP) da Plataforma
Lattes, para auxiliar a troca e gestdo de informacdes sobre a infraestrutura de pesquisa das
ICTs brasileiras;

* Conclusiao da constru¢do da nova fonte de luz sincrotron, Sirius e do RMB;

* Conclusdo do processo de qualificacao e implantagdo do Inpoh, com status de OS.

Pilar 111 - Ampliacao do financiamento para o desenvolvimento da CT&l

Ac0es prioritarias:

* Recuperagdo da capacidade de financiamento do FNDCT e do Funttel;

* Fortalecimento do Plano Inova Empresa;

* Promogao do uso do poder de compra do Estado;Articulagdo das Clausulas de PD&I das
Agéncias Reguladoras com as prioridades definidas nas politicas de Estado;

* Fortalecimento da Lei do Bem com a garantia de continuidade do incentivo e o estimulo a
adesdo pelas empresas;

 Aprimoramento da Lei de Informatica de forma a dotar a politica de incentivo ao setor de
TIC de mecanismos que permitam ampliar o financiamento de pesquisas avancgadas,
inclusive por meio da viabilizacdo de encomendas tecnoldgicas, desafio especialmente
importante face a importancia das TICs entre as tecnologias habilitadoras e mesmo aos
desafios de reduzir o hiato ante os paises que lideram e imp&em os padrdes nos principais
topicos que irdo nortear 0o avango nos processos produtivos, no contexto da Economia
Digital.

Pilar IV - Formacdo, atracao e fixacdo de recursos humanos

Acdes prioritarias:

« Fortalecimento do Programa de Formagdo de Recursos Humanos em Areas Estratégicas
(RHAE) e do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec);

* Fortalecimento de programas de cooperagao interinstitucional para a formagao de recursos
humanos de alto nivel, como o Programa Casadinho/Procad e os Projetos de Mestrado
Interinstitucional (Minter) e Doutorado Interinstitucional (Dinter);

* Estimulo a programas de mobilidade internacional, como o Programa Ciéncia sem
Fronteiras, em nivel de mestrado e doutorado, principalmente por meio de projetos

cooperativos em areas estratégicas;
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* Estimulo a formacao de engenheiros para atuacdo em PD&I;
* Atragdo de talentos do exterior e para as Regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste do Brasil,

* Fixacao de recursos humanos contratados a partir da expansao universitaria.

Pilar V - Promogao da inovacgao tecnoldgica nas empresas

Ac0es prioritarias:

* Reorganizagdo do SNCTI a partir das mudangas regulatorias promovidas pela Emenda
Constitucional n® 85/2015 e pela Lei 13.243/2016;

* Estimulo a prote¢do da propriedade intelectual e a transferéncia de tecnologia;

* Modernizacdo dos processos relacionados a concessdo de patentes e de propriedade
intelectual;

« Ampliagdo da articulagdo entre universidades, centros de pesquisa e empresas no
desenvolvimento de tecnologias inovadoras;

* Atragao de Centros de P&D de empresas globais;

* Incentivo aos fundos de investimento de capital empreendedor;

 Estimulo ao empreendedorismo de base tecnoldgica com foco no empreendedor e em
empresas nascentes (startups);

* Fomento a constituigdo ¢ a consolidagdo de ambientes voltados a inovagdo, como
incubadoras, parques e polos tecnolégicos;

* Estimulo a formagdo e ao desenvolvimento de ambientes voltados a0 empreendedorismo,
como aceleradoras de negdcios, espacos de trabalho cooperativos (coworking) e laboratérios
abertos de prototipagem de produtos e processos;

* Fortalecimento da oferta de servigos tecnoldgicos para as empresas;

 Estimulo as iniciativas de extensao.

Temas estratégicos em CT&I para o desenvolvimento nacional:

* a garantia da seguranga hidrica, alimentar e energética da populagdo brasileira;

* a seguranca e defesa cibernética e consolidacdo do Pais na economia e sociedade digital;

 a manutencdo da lideranca brasileira em energias e combustiveis renovaveis na economia;

* a exploragdo e producdo de petréleo e gas em aguas profundas;

* a lacuna que nos separa dos paises mais desenvolvidos no conhecimento e aproveitamento
sustentavel dos oceanos;

* a mitigagdo e adaptacdo a mudanga do clima;
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* a reducdo de importacdes de produtos farmacéuticos e hospitalares e de insumos para a
indUstria quimica;

* alavancar a posicao de protagonismo brasileiro no Atlantico Sul, visando a exploracao
sustentavel dos oceanos;

* a preservacao e o uso sustentavel da biodiversidade brasileira;

* a agregacao de valor aos bens minerais estratégicos para a economia nacional;

» 0 aumento da competitividade da bioeconomia nacional;

* o0 dominio cientifico ¢ tecnologico em areas criticas para a inovacdo empresarial e
competitividade nacional,

* 0 desenvolvimento de tecnologias sociais para a inclusdo socioprodutiva com reducao das
assimetrias regionais na producdo e acesso a ciéncia, tecnologia e inovacéo; e

* 0 desenvolvimento, autonomia e soberania nacional em tecnologias duais.

Quadro 5: Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil no periodo de 2020 a
2031 (Decreto n° 10.531/2020)

Diretriz principal: Elevar a renda e a qualidade de vida da populagdo brasileira, com
reducdo das desigualdades sociais

1. Eixo econdmico: Alcancar o crescimento econémico sustentado e a geracdo de empregos,
com foco no ganho de produtividade, na eficiéncia alocativa e na recuperagdo do equilibrio
fiscal.

Orientacdes:

- aperfeicoar a gestdo das contas publicas, fundamentada na avaliacdo, no monitoramento e
na qualidade do gasto e no estabelecimento de metas e prioridades;

- aprimorar o sistema de planejamento e orcamento publicos, com o objetivo de reduzir a
rigidez do orcamento, aumentar a previsibilidade da execucédo e a transparéncia dos gastos
publicos;

- reforgar os mecanismos e diversificar as fontes de financiamento do investimento de longo
prazo, propiciando a reducdo dos custos das transacgdes financeiras;

- identificar e explorar, de maneira sustentavel, as potencialidades econdmicas de cada
Regido, com foco na inovacao tecnoldgica para aumento do valor adicionado das cadeias

produtivas locais estratégicas;
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- aprimorar e aumentar a efetividade dos mecanismos de financiamento voltados ao
desenvolvimento regional,

- aprimorar e ampliar os mecanismos que estimulem a inovacdo tecnoldgica nas empresas,
de modo a aumentar a aplicacdo de recursos privados em ciéncia, tecnologia e inovagéo -
CT&I e incentivar a agregagéo de valor;

- dinamizar o sistema de propriedade industrial do Pais para fomentar ativos tangiveis e
intangiveis, tais como patentes, marcas cultivares, desenhos industriais e softwares, entre
outros, com vistas a protecdo da propriedade intelectual e a defesa da concorréncia;

- construir um sistema de CT&I mais aberto e internacionalizado, incentivando a formacéo e
a operacdo de ecossistemas de inovacao e sistemas produtivos e inovativos locais e regionais
de producédo a partir da identificacdo das potencialidades regionais;

- projetar o Pais como parceiro confiavel em grandes projetos internacionais de pesquisa
cientifica e tecnoldgica e de promocdo da inovacéo;

- ampliar o conhecimento da biodiversidade dos biomas brasileiros e dos respectivos
servigos ecossistémicos e ativos de base bioldgica, desenvolvendo o amplo potencial de seu
uso sustentavel, com a coordenacéo de investimentos nacionais e internacionais;

- coordenar e otimizar o investimento publico em pesquisa e desenvolvimento - P&D,
dando-lhe sustentabilidade e previsibilidade de médio e longo prazos, com agdes orientadas
pela busca de resultados mais efetivos para a sociedade;

- promover a expansao e a capilarizacdo de iniciativas de empreendedorismo inovador de
base tecnoldgica e social,

- ampliar os mecanismos de incentivo a ac¢fes conjuntas entre instituicbes publicas e
privadas, de modo a gerar um ecossistema de inovacao mais simbidtico e um ambiente de
negocios mais empreendedor e dindmico;

- incentivar o desenvolvimento da industria 4.0, de forma a competir no cenario nacional e
internacional, com o desenvolvimento de produtos de alto valor agregado e o fornecimento
de servicos de alta qualidade;

- incentivar a atuacdo de grandes empresas como ancoras em inovacdo aberta para o
desenvolvimento de start-ups e de micro, pequenas e médias empresas inovadoras;

- intensificar a transformacdo do agronegdcio, por meio do desenvolvimento e da
incorporacgdo de novas tecnologias biologicas, digitais e portadoras de inovagédo, permitindo
o0 crescimento vertical da agropecuaria, com sustentabilidade econdmica, social e ambiental;

- posicionar o agronegdcio brasileiro como referéncia na promocéo de satde e qualidade de

66




vida para a sociedade mundial, por meio da producdo eficiente e da entrega efetiva de
produtos, servicos, processos e de seus derivados, com base em sustentabilidade,
bioeconomia, agricultura digital, inovacao aberta e sistemas alimentares contemporaneos;

- introduzir a dimensao da inovagdo, em conjunto com a iniciativa privada e com parceiros
internacionais, em toda a atuacéo governamental, como desafio fundamental para o futuro do
Pais;

- aprimorar e intensificar os investimentos em educacdo, para aprimoramento do capital
humano, em especial por meio do ensino de ciéncias, tecnologias, engenharia e matematica -
STEM no Pais.

- fortalecer a educacdo profissional e tecnoldgica e a educacdo superior, de forma a
aproxima-las das necessidades sociais, regionais e do mercado de trabalho, e estimular o
empreendedorismo inovador;

- desenvolver estratégias e programas voltados a atracdo de jovens em situacdo de risco
social e educacional para processos de educacdo formal e de qualificacédo para o trabalho.

Eixo Institucional: Aprimorar a governanca publica, com foco na entrega efetiva de
servicos ao cidaddo e na melhoria do ambiente de negdcios, garantindo a soberania e

promovendo 0s interesses nacionais.

Orientacdes:

- remodelar a politica de gestdo e desempenho de pessoal do Estado, com vistas ao aumento
da eficiéncia e da efetividade dos servicos publicos e a reducdo de despesas;

- digitalizar e desburocratizar servicos publicos para garantir o pleno exercicio da cidadania;
- identificar e difundir boas préaticas de governanca de programas e instituicdes publicas;

- otimizar, integrar e compartilhar estruturas, processos, sistemas, dados e recursos estatais;

- aprimorar 0s mecanismos de transparéncia, de prestagdo de contas, de gestdo de
integridade, riscos e controles internos e de participacao e controle social;

- promover o processo decisorio fundamentado em evidéncias, observadas as orientacdes
éticas e legais;

- fortalecer os instrumentos de mediacao para a solucéo de controvérsias e a autocomposi¢ao
de conflitos no &mbito da administracéo pablica;

- induzir o desenvolvimento de competéncias gerenciais e em processos administrativos para

0s agentes publicos dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, com vistas a
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contribuir para a qualificacdo do planejamento e da gestdo por resultados nos referidos entes
federativos.

3. Eixo Infraestrutura: Fomentar o desenvolvimento da infraestrutura, com foco no ganho
de competitividade e na melhoria da qualidade de vida, assegurando a sustentabilidade
ambiental e propiciando a integracdo nacional e internacional.

Orientacdes selecionadas:

- Ampliar e difundir o conhecimento sobre as aguas subterraneas e suas interacdes com as
aguas superficiais, por meio da realizacdo de levantamentos, estudos e pesquisas, com vistas
a elaboracéo de um modelo de gestdo integrada dos recursos hidricos.

4. Eixo ambiental: Promover a conservacdo e o uso sustentavel dos recursos naturais, com
foco na qualidade ambiental como um dos aspectos fundamentais da qualidade de vida das
pessoas, conciliando a preservacdo do meio ambiente com o desenvolvimento econdmico e
social.

Orientacdes:

- aproveitar as potencialidades regionais na geracao de energia renovavel;

- estimular a conservacdo e o uso sustentavel da biodiversidade dos biomas nacionais e
ambientes marinhos, dos recursos minerais, hidricos e do potencial energético no territério
brasileiro;

- regularizar a propriedade (titulacdo) em terras publicas e assentamentos da reforma agraria,
com prioridade para os biomas vulneraveis.

- incentivar atividades econdmicas de uso sustentivel da floresta e da biodiversidade,
propiciando a inclusdo social e produtiva das comunidades locais;

- fomentar a pesquisa cientifica e o desenvolvimento da cadeia produtiva da bioeconomia,
com foco no aproveitamento das potencialidades da biodiversidade para a utilizacdo como
farmacos, fitofarmacos, medicamentos, cosméticos, bioenergia, biomateriais e outros do
interesse da industria.

5. Eixo Social: Promover o bem-estar, a familia, a cidadania e a inclusao social, com foco na
igualdade de oportunidades e no acesso a servigos publicos de qualidade, por meio da

geracdo de renda e da reducéo das desigualdades sociais e regionais.

Orientagoes:

- aprimorar a gestdo e a governanca da rede publica de educacdo, 0s mecanismos de
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cooperacéo federativa e regime de colaboracédo entre os sistemas de ensino;

- implementar uma politica nacional de formag&o inicial e continuada de gestores e técnicos,
com foco na pratica, valorizando aspectos motivacionais, competéncias interpessoais e de
lideranca, articulada com a promocdo em bases meritocraticas;

- promover politicas de formacéo e valorizacdo dos professores, fortalecendo os planos de
carreira e remuneragdo, melhorando as condic¢des de trabalho e saude e fornecendo formagéo
inicial e continuada que estimule a articulacdo entre teoria e pratica;

- atualizar as bases nacionais curriculares e as metodologias de ensino para o enfrentamento
dos desafios atuais e futuros, de modo a melhorar a qualidade da educacéo e preparando os
estudantes para o pleno desenvolvimento da pessoa humana para a vida cidadd e
profissional;

- ampliar a infraestrutura de conectividade nas escolas e estimular o uso pedagdgico de
tecnologias digitais na sala de aula e no ensino a distancia;

- melhorar e ampliar a educacdo superior, contempladas as condigdes de oferta do ensino, a
gestdo e organizacdo do trabalho, bem como o acesso, a permanéncia e o desempenho do
aluno, promovendo o ensino superior na perspectiva do desenvolvimento sustentavel, da
inclusdo social, do respeito as diferencas e do combate as desigualdades sociais;

- ampliar o acesso, a permanéncia e a qualidade da educacdo superior na modalidade de
educacdo a distancia;

- reorganizar o sistema de pds-graduacao e pesquisa, por meio do estimulo a pratica
multidisciplinar e a vinculacdo de projetos aos setores social e produtivo;

- estimular os projetos conjuntos de pesquisa e as parcerias universitarias com instituicdes de
ensino no exterior, incentivando a troca de experiéncias entre pesquisadores estrangeiros e
pesquisadores brasileiros;

- elaborar e implementar a internacionalizacdo curricular dos cursos de educacéo superior;

- promover a politica linguistica para internacionalizacdo da educacéo superior;

- aperfeicoar politicas e mecanismos de apoio aos agricultores familiares, especialmente
mulheres e jovens, para desenvolvimento das zonas rurais e da agricultura familiar
sustentavel;

- fortalecer a estrutura de politicas pablicas voltadas para a promocéo da equidade com foco
em igualdade de oportunidades;

- garantir o acesso dos publicos vulneraveis a servigcos publicos de qualidade e politicas

publicas sociais, de modo a promover a reducdo das desigualdades sociais e regionais, 0
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empoderamento e a autonomia das comunidades, a incluséo produtiva e o desenvolvimento
sustentavel;

- possibilitar o acesso e 0 uso da terra a trabalhadores rurais, de maneira sustentavel, de
modo a garantir assisténcia social e produtiva, com vistas a combater a pobreza rural;

- incentivar o cooperativismo como modo de fortalecimento de pequenos produtores.

- desenvolver projetos que potencializem a solugdo de problemas comuns a grupos de
Estados e Municipios, com incentivo a solidariedade regional e a cooperacéo federativa;

- priorizar projetos pautados em sistemas produtivos e inovadores, locais e regionais,
ambientalmente sustentaveis e geradores de emprego e renda;

- induzir cadeias produtivas estratégicas orientadas a agregacgdo de valor e a diversificacao
econdmica;

- estimular, em regifes e localidades com baixo IDH, o desenvolvimento de cadeias
produtivas agropecuarias de ciclo curto para produtos de maior valor nutricional e maior
valor agregado;

- expandir o acesso a agua potavel e a rede de saneamento nas Regides Norte e Nordeste.

Quadro 6. Plano Plurianual - Lei 13.971/2019 (PPA 2020-2023)

OBJETIVO: 1237 - Fomentar a formacdo de pessoal qualificado, fortalecendo a assisténcia
estudantil, e a inovacdo de forma conectada as demandas do setor produtivo e as
necessidades da sociedade em um mundo globalizado.

META: 052E - Elevar a taxa bruta de matricula na graduacdo em 10 pontos percentuais, em

consonancia com o disposto na Meta 12 do Plano Nacional de Educacéo.

OBJETIVO: 1228 - Prover conhecimentos e tecnologias adequadas para a adocdo de
solucBes para o setor agropecuario, fomentando a competitividade, a rentabilidade da
producdo, a seguranca alimentar e nutricional, e o desenvolvimento da agropecuaria.

META: 052G - Incrementar em 15%, em termos reais, 0 impacto econémico das solucdes

tecnoldgicas agropecuarias transferidas a sociedade, em relacao ao valor referente a 2018.

OBJETIVO: 1176 - Otimizar a capacidade cientifica do pais na dimensdo dos desafios da
realidade brasileira

META: 052P - Aumentar a participacdo dos dispéndios publicos em pesquisa e
desenvolvimento (P&D) em relagdo ao Produto Interno Bruto (PI1B) para 0,7%
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OBJETIVO: 1213 - Fortalecer a Governanga, a Gestdo, a Transparéncia, a Participagdo
Social e 0 Combate a Corrupgéo

META: 0514 - Aumentar em 45,77% os beneficios financeiros decorrentes da atuacdo da
CGU

OBJETIVO: 1215 - Consolidar a cultura como mais um eixo estratégico de desenvolvimento
sustentavel, provendo o acesso, a producédo e a fruicdo da cultura, o exercicio dos direitos

culturais, a preservacao e a difusdo da memdria e do Patriménio Cultural.

META: 051D - Ampliar em 60,45% o numero de projetos culturais fomentados e

incentivados

Quadro 7 - Politica de Governanca da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional (Decreto n° 9.203/2017)

Diretrizes da governanca publica:

| - direcionar acOes para a busca de resultados para a sociedade, encontrando solugdes
tempestivas e inovadoras para lidar com a limitacdo de recursos e com as mudancas de
prioridades;

Il - promover a simplificacdo administrativa, a modernizacdo da gestdo publica e a
integracdo dos servicos publicos, especialmente aqueles prestados por meio eletrdnico;

Il - monitorar o desempenho e avaliar a concepc¢do, a implementacdo e os resultados das
politicas e das acOes prioritarias para assegurar que as diretrizes estratégicas sejam
observadas;

IV - articular instituicbes e coordenar processos para melhorar a integracdo entre 0s
diferentes niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e entregar valor
publico;

V - fazer incorporar padrdes elevados de conduta pela alta administracdo para orientar o
comportamento dos agentes publicos, em consonancia com as fungdes e as atribuicbes de
seus 6rgdos e de suas entidades;

VI - implementar controles internos fundamentados na gestéo de risco, que privilegiara agdes
estratégicas de prevencao antes de processos sancionadores;

VII - avaliar as propostas de criacdo, expansdo ou aperfeicoamento de politicas publicas e de
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concessao de incentivos fiscais e aferir, sempre que possivel, seus custos e beneficios;

VIII - manter processo decisério orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal, pela
qualidade regulatoria, pela desburocratizacéo e pelo apoio a participacao da sociedade;

IX - editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas préaticas regulatorias e pela
legitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico e realizando consultas
publicas sempre que conveniente;

X - definir formalmente as funcfes, as competéncias e as responsabilidades das estruturas e
dos arranjos institucionais; e

X1l - promover a comunicacdo aberta, voluntaria e transparente das atividades e dos

resultados da organizacédo, de maneira a fortalecer o acesso publico & informacéo.

Quadro 8 - Alinhamento do PDI com a Estratégia de Governo Digital para o periodo de
2020 a 2022 (Decreto n° 10.332/2020)

Estratégia de Governo Digital:

- oferecer servigos publicos digitais simples e intuitivos, consolidados em plataforma Unica e
com avaliacdo de satisfagdo disponivel;

- conceder acesso amplo a informacdo e aos dados abertos governamentais, para possibilitar
0 exercicio da cidadania e a inovacao em tecnologias digitais;

- promover a integracdo e a interoperabilidade das bases de dados governamentais;

- promover politicas publicas baseadas em dados e evidéncias e em servigos preditivos e
personalizados, com utilizacdo de tecnologias emergentes;

- implementar a Lei Geral de Protecdo de Dados, no ambito do Governo federal, e garantir a
seguranca das plataformas de governo digital;

- disponibilizar a identificacdo digital ao cidadao;

- adotar tecnologia de processos e Servi¢os governamentais em nuvem como parte da
estrutura tecnoldgica dos servicos e setores da administracdo publica federal,

- otimizar as infraestruturas de tecnologia da informacéo e comunicacéo;

- formar equipes de governo com competéncias digitais.

Quadro 9 — Diretrizes da Estratégia Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social

Diretriz principal: elevar a renda e a qualidade de vida da populacdo brasileira para 0s
padrdes verificados nos paises desenvolvidos.

Eixo Econémico: alcancar o crescimento econémico sustentado, com foco no ganho de
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produtividade, assegurando a reducdo das desigualdades sociais e regionais e a
sustentabilidade ambiental.

Eixo Institucional: desenvolver a governanga do Estado, com foco no cidad&o e na melhoria
do ambiente de negdcios, fortalecer a confiangca da sociedade nas instituicGes publicas e
garantir a soberania nacional.

Eixo Infraestrutura: fomentar o desenvolvimento da infraestrutura com foco no ganho de
competitividade, na melhoria da qualidade de vida e na sustentabilidade ambiental,
propiciando a integracdo nacional e internacional.

Eixo Ambiental: promover o uso sustentavel dos recursos naturais em consonancia com o
desenvolvimento econdmico e social;

Eixo Social: promover o bem-estar e a inclusdo social, com foco na igualdade de

oportunidades e no acesso a servicos publicos de qualidade.

3.2.1 Planejamento do desenvolvimento do ensino de graduacao

A continua evolugdo da qualidade dos cursos de graduacdo da Instituicdo depende de
acOes que objetivem o aprimoramento e a consolidacdo do ensino, da pesquisa, da extensdo e
da gestdo da universidade. Portanto, todas as acdes previstas neste PDI, com a participacdo de
diferentes atores e gestores, tem como objetivo final promover a formacéo técnica e cidada
dos egressos da institui¢cdo, bem como contribuir para a qualidade de vida da sociedade.

O Plano Nacional de Educacdo (PNE 2014-2024), instituido pela Lei n® 13.005/2014,
estabelece diretrizes, metas e estratégias para o sistema de ensino, inclusive para a educacao
superior (Quadro 1).

Como diretrizes para o ensino de Graduagdo, o Plano Nacional de Educacdo (PNE
2014-2024) orienta que as instituicdes de ensino superior devem elevar a taxa bruta de
matricula e a expansdo de novas matriculas, assegurada a qualidade da oferta no ensino
superior. Para atingir a meta proposta, elenca uma série de estratégias a serem perseguidas
pelas instituigdes de ensino, tais como a otimizacdo da capacidade instalada da estrutura fisica
e de recursos humanos das instituicdes, em especial, nos campi descentralizados, a fim de
promover a interiorizacdo do acesso a graduacdo; a expansdo da oferta de cursos a distancia
pelo sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e a elevagédo da taxa de conclusdo media
dos cursos de graduacdo presenciais, da relagdo de estudantes por professor e da oferta de
vagas em cursos noturnos.

Como medidas institucionais, para promover o alinhamento estratégico com as metas
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estabelecidas no PNE 2014-2024, propde-se promover a revisdo e atualizacdo do Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) e de todos os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacéo,
a fim de realizar os ajustes necessarios em suas politicas internas, apds amplo debate
institucional com a comunidade académica. Na oportunidade, recomenda-se identificar a
possibilidade de potencializar a interiorizacdo do acesso a graduacao por meio da ampliacao
do nimero de vagas e cursos disponiveis e de expandir a oferta de cursos a distancia ofertados
pelo sistema UAB por meio da otimizagédo da infraestrutura fisica e dos recursos humanos dos
diversos campi.

No que se refere a interface do ensino superior com a educacdo basica, orienta-se
contemplar na revisdo do PPI e PPC’s a promoc¢ao da melhoria da qualidade dos cursos de
pedagogia e licenciaturas, por meio da aplicacdo de instrumento préprio de avaliagdo
aprovado pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - CONAES,
integrando-os as demandas e necessidades das redes de educacdo basica, de modo a permitir
aos graduandos a aquisicao das qualificacdes necessarias a conduzir o processo pedagogico de
seus futuros alunos, combinando formacéo geral e especifica com a pratica didatica, além da
educacdo para as relacdes étnico-raciais, a diversidade e as necessidades das pessoas com
deficiéncia. Além disso, também se recomenda fomentar a oferta de cursos gratuitos
prioritariamente para a formacdo de professores da educacdo basica, sobretudo nas éareas de
ciéncias e matematica, bem como para atender ao déficit de profissionais em areas
especificas.

O novo PDI da UFERSA para 2021-2025 contemplou metas relacionadas a melhoria
da qualidade do ensino e a elevacdo da taxa de conclusdo média dos cursos de graduacao
presenciais, as quais serdo mensuradas por meio do monitoramento dos indicadores de
desempenho que medem a Taxa de Sucesso na Graduacdo, a Taxa de Evasdo e as notas
obtidas nas avaliacdes promovidas pelo Exame Nacional de desempenho dos Estudantes -
ENADE. O processo de autoavaliagdo continuada para afericdo da qualidade dos cursos sera
progressivamente aprimorado na instituicdo para melhoria constante dos componentes
curriculares e identificacdo das dimensdes a serem fortalecidas. O Programa de Avaliacao
Continuada devera contemplar a participacdo massiva do corpo discente na fase de
diagndstico e proporcionar maior abrangéncia e precisdo dos indicadores de avaliagdo dos
cursos de graduacao.

Para melhoria das taxas de acesso e permanéncia na educagdo superior de estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagéo,

a UFERSA instituird Programa de Apoio a Discentes com Necessidades Especiais para
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promover o acompanhamento pedagdgico dos estudantes para apoiar 0 seu desenvolvimento e
sucesso académico.

No que se refere as politicas afirmativas, a UFERSA buscard criar e ampliar
programas para propiciar a integracdo de grupos historicamente desfavorecidos, introduzindo
um processo transparente de heteroidentificacdo para ingresso no ensino superior, a fim de
coibir fraudes nos processos de sele¢do, bem como consolidar e expandir as politicas e a¢oes
da Coordenacéo Geral de Acdes Afirmativas, Diversidade e Incluséo Social - CAADIS.

O elo entre teoria e pratica como método pedagogico de aprendizagem foi
potencializado no planejamento estratégico institucional como estratégia para melhoria da
qualidade do ensino ministrado na instituicdo. Assim, foram contempladas metas no PDI da
UFERSA 2021/2025 que priorizam a melhoria da infraestrutura fisica de setores destinados as
praticas de ensino-aprendizagem, em especial, nos cursos relacionados a vocacao
institucional, bem como aqueles em que a carga horaria pratica devem ser sobrelevados e
potencializados como método de ensino-aprendizagem.

Para melhoria do desempenho académico, o PDI/UFERSA (2021/2025) previu metas
para expansao dos programas de apoio e suporte ao ensino, tais como 0s programas de tutoria,
mentoring e monitoria, bem como previu a ampliacdo da oferta de disciplinas de nivelamento
para os discentes ingressantes nos cursos de graduacdo. A Pré-Reitoria de Graduagdo deverd,
ainda, monitorar o indice de rendimento Académico (IRA) dos estudantes para identificar a
eficécia e efetividade das politicas voltadas a melhoria do desempenho dos estudantes.

A necessidade de formar profissionais com perfil que atenda as necessidades do
mercado de trabalho foi ressaltada no PNE 2014-2024, o qual orienta as instituicGes de ensino
fomentar estudos e pesquisas que analisem a necessidade de articulacdo entre formagéo,
curriculo, pesquisa e mundo do trabalho, considerando as necessidades econémicas, sociais e
culturais do Pais. Assim, o novo PDI da UFERSA contempla em seus objetivos estratégicos, a
promocdo da formacéo profissional voltada para atendimento das necessidades do mundo do
trabalho. Para atingir o escopo, foram previstas metas para assegurar a oferta de disciplinas e
cursos para formacdo complementar dos estudantes em areas transversais para
desenvolvimento de competéncias na area de gestdo de empresas e desenvolvimento pessoal,
com o objetivo de formar profissionais com perfil e capacitacdo adequados para atuar no
mundo do trabalho. Além disso, recomenda-se na atualizacdgo do PPI e PPC’s incluir a
previsdo do estagio curricular como parte da formagdo do estudante na educacdo superior em
todos os cursos de graduacdo, presenciais e a distancia, conforme orienta 0 PNE 2014-2024.

Com relacdo a interdisciplinaridade, observou-se, na fase de diagnostico, a
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necessidade da continua articulagdo entre as areas de conhecimento e 0s niveis de ensino
oferecidos, bem como sua vinculagdo com a pesquisa e a extensdo. Tal integracdo € um
requisito bésico para que a formacdo oferecida alicerce o processo de desenvolvimento
cultural, econémico, social e ambiental, evidenciando a necessidade de discusséo sobre novas
trajetdrias de ensino, inovacéo curricular e de novas praticas de ensino e aprendizagem.

Um dos principais valores a serem desenvolvidos pela UFERSA ¢é a
internacionalizacdo. Por isso, a Universidade devera envidar esfocos para construir relagdes
além das fronteiras nacionais, consolidando e ampliando a cooperacéo bilateral e multilateral
com instituicdes internacionais em programas de mobilidade académica docente e discente.
Para fomentar a internacionalizagéo na instituicdo, o novo PDI 2021-2025 contemplou metas
para consolidar e ampliar programas e ac¢6es de incentivo a mobilidade estudantil e docente,
em ambito nacional e internacional, visando ao enriquecimento da formacéo de nivel superior.
Também foram previstas metas para expansdo das parcerias nacionais e internacionais para
promover o intercdmbio cientifico e tecnoldgico entre as instituicdes de ensino e pesquisa.
Além disso, foram previstas metas para expandir a disponibilidade de vagas nos cursos de
Linguas Estrangeiras (proficiéncia e preparatorios para TOEFL, IELTS, TELP e outros
sistemas de avaliacdo), bem como a oferta de disciplinas ministradas em lingua estrangeira.

Com relagdo a insercdo da Universidade na sociedade, observa-se a questdo envolve
necessariamente a articulacdo do ensino com a producéo do conhecimento por meio de agoes
e de pesquisa cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural. Deve permanecer a promog¢édo de uma
politica de insercdo com todos os segmentos da sociedade, buscando a ocupacdo plena das
vagas oferecidas na graduacdo e na pos-graduacéo, a aplicabilidade do conhecimento gerado
para entrega de valor a sociedade, entre outros. Neste contexto, vale destacar a importancia de
manter uma politica inclusiva e flexivel de aproveitamento de estudos. A exceléncia da
aprendizagem representa um compromisso com o atendimento das necessidades pedagogicas
dos alunos, uma vez que se encontra voltada para a sua formacdo integral, atendendo e
valorizando as diferengas individuais e sociais, tendo no horizonte sua repercusséo no
exercicio social e profissional como egressos da Universidade. Isto fica transparente quando
os resultados das contribuicdes da comunidade apontam para a necessidade de novas préaticas
de aprendizagem, relevantes tanto para o ensino meédio e fundamental quanto para o ensino
superior. Vale destacar que, em continuidade com os predispostos no PDI 2011- 2015, a
educacdo a distancia permanece sendo vista na UFERSA como uma politica permanente de
oferta de cursos de graduacdo, de pds-graduacdo e de extensdo, devendo estar integrada a

oferta presencial dos cursos nos diferentes niveis e areas de conhecimento, assim como a
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politica nacional de formacdo de professores (PNE 2014-2024). Para tanto, a UFERSA
mantém sua presenca em polos de apoio presencial a cursos a distancia, compartilhados com
outras instituicdes ou exclusivos da Universidade. Devido a caracteristica de transversalidade
entre as areas de atuacdo, 0s objetivos estratégicos relacionados ao ensino que irdo gerar acoes
especificas das unidades académicas da Universidade encontram-se identificados nos projetos
pedagogicos dos cursos de graduacéo.

A formacdo continuada dos profissionais da educacéo, prevista no PNE 2014-2024, foi
prevista como acdo estratégica, a instituicdo do Programa de Formacdo Continuada para
Docéncia no Ensino Superior, que proporcionara debates sobre o desenvolvimento de novas
ideias, propostas, abordagens de conteldos e préticas pedagdgicas que deem suporte para
professores e gestores das universidades para superarem os desafios relacionados a docéncia
no ensino superior, buscando-se a troca de experiéncias e o conhecimento cientifico como
formas de promover formacédo superior mais holistica, humanista, critica, ética e cooperativa
entre os futuros profissionais.

No que se refere a gestdo académica, dentre os eixos de trabalho previstos para a

gestdo direta dos cursos de graduacdo, a PROGRAD propde as seguintes iniciativas:

. Implantar o diploma digital na graduacdo;

. Implantar o acervo digital na graduacéo;

. Implantar a Regulamentacéo do Programa de formag&o continuada docente em
articulacdo com a DDP (PROGEPE);

. Implantar o Dash Board (painel de dados) da graduacdo da UFERSA,;

. Implantar a Regulamentagéo do Programa de Nivelamento;

. Implantar a Regulamentagdo do Programa Mentoring;

. Implantar o sistema digital de processos seletivos em articulacdo com a CPPS;

. Implantar a Regulamentacdo do Bonus Regionais no processo de selecdo de

cursos de graduacéo;
. Implantar a Regulamentacgdo da politica de acompanhamento de egressos;
. Implantar a Regulamentacdo do Programa Institucional de Mobilidade

estudantil nacional e internacional entre Universidades parceiras no MERCOSUL;

. Implantar o Regulamento Geral da graduacdo da UFERSA;

. Implantar a Regulamentacdo da curricularizagdo da extensdo nos cursos de
graduacéo;

. Implantar a Regulamentacgédo da EAD nos cursos de graduagéo presenciais

. Realizar o Forum das Licenciaturas;
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. Realizar o Il Forum de coordenadores de curso;
. Realizar capacitacdo das unidades académicas para atividades técnicas
relacionadas aos cursos de graduacgéo;

. Realizar capacitacdo dos NDEs e Colegiados de cursos;
. Realizar alinhamento dos PPCs a misséo institucional definida no PDI;
. Realizar atualizacdo de normativas académicas obsoletas (NDEs, Colegiados

de Cursos, Mobilidade, Estagio, Monitoria, Programa de Educacdo Tutorial e Revalidacdo de

diplomas), em articulacdo com outras unidades, quando for o caso.

3.2.2 Planejamento do desenvolvimento da area de pesquisa e pos-graduacao

O Plano Nacional da Pdés-Graduagdo 2011-2020, elaborado pela Fundacdo
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), tem como objetivo
definir as diretrizes, estratégias e metas para a politica de p6s-graduacao e pesquisa no Brasil.
O novo plano decenal para a pos-graduacdo, valido para o decénio 2021-2030, ainda
encontra-se em fase de elaboracdo pela Capes e visa a estabelecer um novo modelo de
avaliacdo para os cursos de pds-graduacdo do pais. Assim, a comissdo nacional incumbida de
elaborar a proposta do novo modelo de avaliacdo apresentou relatério com o cotejo de
propostas e indicadores, a qual denominou Proposta de Modelo Multidimensional de
Avaliacéo (Quadro 2).

Em que pese o0s novos critérios de avaliacdo ainda nao terem sido definidos
objetivamente pela Capes, é recomendavel que os programas de pds-graduacdo da UFERSA
busquem o alinhamento progressivo do planejamento estratégico dos cursos de pOs-
graduacao, tdo logo os novos critérios sejam definidos no novo PNPG 2021-2030, bem como
promovam o planejamento adequado das metas e acGes necessarias para promover a melhoria
dos seus indicadores de desempenho. E importante ressaltar que a reformulacdo do Projeto
Pedagdgico Institucional também devera contemplar as diretrizes do novo plano decenal da
Pds-Graduagdo (PNPG 2021-2030) e o novo modelo de avaliacdo no que se refere ao ensino
de pds-graduacdo. Definido o planejamento estratégico da pos-graduacdo da UFERSA, o
planejamento estratégico de cada programa de poOs-gradauacdo devera contemplar o
estabelecimento metas de desempenho que levem em consideracdo os critérios das respectivas
areas de avaliacéo e as recomendacdes descritas nas fichas de avaliacdo dos programas. Para
atingir tais metas, os programas devem estabelecer um plano de agdes estratégicas na area
académica para captacdo de recursos, revisdo de curriculos e incentivos a producdo cientifica

e tecnologica.
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Figura 3 - Planejamento estratégico da pés-graduacédo

No que se refere ao alinhamento as diretrizes propostas no Plano Nacional da Pos-
Graduacdo e da nova Avaliacdo Multidimensional da Capes, o novo PDI 2021-2025
contemplou metas gerais relacionadas aos respectivos eixos de avaliagéo:

I. Ensino e Aprendizagem;

I1. Producéo de Conhecimento;

I11. Internacionalizacéo e Insercao;

IV. Inovacao e transferéncia de Conhecimento e

V. Impacto e relevancia para a sociedade.

Para contemplar o eixo Ensino e Aprendizagem, o novo PDI da UFERSA prevé a
expansao da oferta e cursos de pos-graduacao stricto sensu e lato sensu, nos niveis Mestrado,
Doutorado e Mestrado Profissional e o estabelecimento de metas para melhoria da qualidade
do ensino ministrado na p6s-graduacdo. O processo de autoavaliacdo continuada para afericao
da qualidade dos cursos sera progressivamente implementado na instituicdo para melhoria
constante dos componentes curriculares e identificacdo das dimensfes a serem fortalecidas
para melhoria da qualidade do ensino nos cursos de pos-graduacéo.

No que se refere aos eixos Producdo de conhecimento e Impacto e Relevancia para a
Sociedade, o novo PDI adotou o objetivo estratégico “Ampliar o portfélio de pesquisas
voltadas para o desenvolvimento regional” e atrelou metas para a pesquisa em temas de
interesse nacional referenciados em planos nacionais. Assim, para atingir 0s objetivos
colimados na politica educacional nacional, o planejamento estratégico sugere o
direcionamento da pesquisa académica institucional para grandes temas de interesse nacional,
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contemplados na Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil no periodo de 2020 a
2031 (Quadro 5), na Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo 2016-2022
(Quadro 4) e para 0s objetivos nacionais estabelecidos no Plano Plurianual - PPA 2020-2023
(Quadro 6), a fim de elevar o padrao da pesquisa da Universidade e direcionar os esforcos da
academia para contribuir com o desenvolvimento regional do semiarido e com o
desenvolvimento econdmico nacional.

Importante mencionar que o direcionamento da pesquisa institucional para temas de
interesse nacional também representa uma estratégia de captagdo de recursos
extraorcamentarios para a instituicio e o0s diversos grupos de pesquisa, vez que as
oportunidades de financiamento da pesquisa com recursos publicos devem se concentrar nas
temaéticas definidas nos planos orcamentéarios federais e estaduais. Segundo dados divulgados
pelo Ministério do Desenvolvimento Regional, o Fundo Constitucional de Financiamento do
Nordeste (FNE) investira até R$ 24,1 bilhdes em atividades urbanas e rurais no ano de 2021°,
dos quais parte dos recursos serdo investidos no custeio de atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo (PD&I) e de tecnologias de interesse do desenvolvimento
regional. O PPA 2020-2023 também prevé investimentos para o desenvolvimento de
tecnologias adequadas para a adocao de solucdes para o setor agropecuério, a fim de fomentar
a competitividade, a rentabilidade da producdo e o desenvolvimento da agropecuaria, dentre
outras areas de interesse nacional que serdo financiadas no triénio. Ja o PNE 2014-2024 prevé
o0 estimulo a pesquisa cientifica e de inovacdo, a fim de promover a formacdo de recursos
humanos que valorize a diversidade regional e a biodiversidade da regido amazénica e do
cerrado, bem como a gestdo de recursos hidricos no semiérido para mitigacdo dos efeitos da
seca e geracdo de emprego e renda na regido. Para mobilizar esforgos para o desenvolvimento
de pesquisa de ponta voltada para desenvolvimento regional serdo viabilizados acordos e
parcerias com entidades e 6rgdos governamentais, bem como instituicdes de ensino e pesquisa
em centros de referéncia, nacionais e internacionais, a fim de incentivar a atuacdo em rede e o
fortalecimento de grupos de pesquisa na busca de solugdes para os desafios do semiarido
brasileiro.

Em relacdo ao eixo Internacionalizacdo e Insercdo, para a evolucdo do processo de
internacionalizacdo da UFERSA, faz-se necessario que a gestdo superior avance na

implementacao de politicas internas que permitam alavancar a internacionalizacdo, por meio

® Matéria disponivel em https://www.gov.br/pt-br/noticias/financas-impostos-e-gestao-publica/2020/12/governo-
federal-distribuira-ate-r-24-bilhoes-em-creditos-no-
nordeste#:~:text=0%20Fundo%20Constitucional%20de%20Financiamento,Desenvolvimento%20do%20Nordes

te%20(Sudene).
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do estabelecimento de um ambiente institucional propicio e que tenha como foco o aumento
da competitividade com outras universidades que figuram como referéncia no cenario
mundial.

A internacionalizacdo na UFERSA deve adotar estratégias que permitam aumentar a
competitividade académica em diferentes eixos (ambiente educacional bilingue; producao
cientifica e tecnoldgica internacionalizada; visibilidade internacional e cooperacao
internalizada) e inserir a Universidade nos principais rankings de exceléncia nacionais e
internacionais. Para tanto, as seguintes iniciativas devem ser adotadas para o desenvolvimento
da internacionaliza¢do na UFERSA:

e Promover maior insercdo de professores, estudantes (de graduagdo e pOs-
graduacdo) e servidores técnico-administrativos em instituicGes reconhecidas
internacionalmente, recebendo estrangeiros e ampliando convénios e pesquisas
conjuntas, bem como fortalecendo a posicdo da UFERSA na comunidade
internacional nas diferentes areas do conhecimento;

e Ampliar a participagdo e a mobilidade internacional de estudantes dos cursos
de graduacdo e programas de pos-graduacdo, professores e técnico-
administrativos para participacdo em estudos, treinamentos e capacitacdo em
instituicOes de exceléncia no exterior;

e Criar oportunidades de cooperacdo entre grupos de pesquisa da UFERSA e de
universidades e centros de pesquisa estrangeiros, por meio de projetos de
cooperacdo bilateral e programas para fixacdo, na UFERSA, de pesquisadores
visitantes;

e Ampliar o programa para o desenvolvimento de competéncia em lingua
estrangeira na UFERSA.

O novo PDI 2021-2025 visou a consolidar e ampliar programas e acdes de incentivo a
mobilidade estudantil e docente em cursos de graduacédo e pos-graduacéo, em ambito nacional
e internacional, visando ao enriquecimento da formacdo de nivel superior. Também foram
previstas metas para expansdo das parcerias nacionais e internacionais para promover o
intercambio cientifico e tecnoldgico entre as instituicdes de ensino e pesquisa e a
consolidacdo de programas, projetos e acfes que objetivem a internacionalizacdo da pesquisa
e da pos-graduacéo.

No que tange ao eixo Inovacdo e Transferéncia de Conhecimento, a novo PDI previu
metas para estimulo a pesquisa de inovacdo e sugere aos diversos grupos de pesquisa 0

alinhamento com a Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo 2016-2022
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(Quadro 4). Para estimular a inovacdo, a UFERSA buscara consolidar a instalacdo do Parque
Tecnoldgico, com vistas a ampliar o investimento em pesquisas com foco em
desenvolvimento e estimulo & inovagdo, bem como incrementar a formacdo de recursos
humanos para a inovacdo, de modo a buscar 0 aumento da competitividade das empresas de
base tecnoldgica. Além disso, serdo viabilizados acordos e parcerias para ampliar a
cooperacdo cientifica com empresas, Instituicbes de Educacdo Superior - IES e demais
Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas — ICTs. E importante mencionar que o Plano Nacional
de Educacdo (PNE 2014-2024) prevé a necessidade de fortalecer as redes fisicas de
laboratdrios multifuncionais das IES e ICTs nas areas estratégicas definidas pela politica e
estratégias nacionais de ciéncia, tecnologia e inovagdo. Assim, o novo PDI da UFERSA prevé
a ampliacdo da rede de laboratorios multiusuério da instituicdo de ensino com vistas a
otimizar o uso da infraestrutura fisica laboratorial para desenvolvimento da pesquisa
institucional, a integracdo e o fortalecimento dos grupos de pesquisa.

Como estratégias para ampliacdo do financiamento da inovacdo, além do
redirecionamento do orcamento da Universidade para as atividades finalisticas (ensino,
pesquisa e extensdo), o novo PDI 2021-2025 prevé a proposta de criacdo do Fundo
Patrimonial da UFERSA, autorizado pela Lei n° 13.800/2019, o qual podera receber recursos
oriundos de doacgdes provenientes da deducdo de impostos para investir em projetos de
inovacao, conforme definido na Lei do Bem (Lei 11.196/2005).

A politica de pesquisa e pos-graduacdo para 2021-2025 devera refletir-se no estimulo
a participacdo dos docentes em grupos de pesquisa interdisciplinares para a producdo de
conhecimento cientifico e pesquisas de impacto e relevancia econdmica e social em todas as
areas do conhecimento. Devera pautar-se, também, em acBes que visem a melhoria da
qualidade dos cursos e programas, a busca pela exceléncia no ensino, na pesquisa e extensao,
assim como na geracdo de novas tecnologias que possibilitem o desenvolvimento da regido
semiarida do Nordeste brasileiro. Neste contexto, foram estabelecidas as linhas prioritarias de
pesquisa visando a conservacgdo e uso sustentavel da biodiversidade do semiarido, bem como
acOes educacionais, ambientais e tecnoldgicas adaptadas aos biomas do semiarido.

A UFERSA, por intermédio da Pré-Reitoria de Pesquisa e P06s-Graduacdo, tem
adotado uma politica de continuidade para melhoria dos cursos de pés-graduacdo em fase de
consolidacdo e buscado a exceléncia para os programas ja consolidados, monitorando-os de
forma a melhorar seus conceitos na avaliacdo da Capes. Esta politica busca estimular a
melhoria dos indicadores de desempenho dos programas nas dimensdes que compdem a

avaliagdo multidimensional da Capes.
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Para cumprir a sua missdo e atingir suas metas, de acordo com suas estratégias, a
PROPPG conta com uma estrutura composta por divisdes, setores e comissdes, as quais se
propdem a realizar, no &mbito da UFERSA, ac¢des que viabilizem a interacdo entre membros
da comunidade universitaria; estimulem a busca por parcerias nacionais e internacionais e a
integracdo com a iniciativa privada para a solucdo de problemas pontuais; e retroalimentam
suas acOes, como forma de aumentar a participacdo da comunidade universitaria. Para tanto,

estdo descritas, a seguir, as estratégias da PROPPG para o periodo de vigéncia do PDI:

. Realizar o planejamento estratégico da PROPPG e de seus programas de pos-
graduacéo;

. Revisar os Planos Pedagdgicos dos cursos dos programas de pos-graduacao;

. Executar reunides para acompanhar a elaboracdo do planejamento estratégico

de cada programa e discutir os critérios de avaliacdo de cada area da Capes (documentos de
area da Capes e documento de Apresentacao de Propostas de Cursos Novos - APCN), indices
minimos para criacdo de um novo PPG, bem como composi¢do do nucleo docente do novo
programa;

. Acompanhar a construcdo da proposta pedagdgica que deverd conter matriz
curricular, regimento do curso e demais documentacfes, bem como a composi¢do da proposta
APCN;

. Melhorar a eficiéncia na divulgacéo dos cursos de programas de p6s-graduacao
a nivel nacional nas midias sociais e possibilitar a descentralizacdo do processo seletivo
abrangendo possiveis candidatos que se encontram em outras localidades do pais e no
exterior;

. Implementar e supervisionar Programa de Autoavaliacdo dos Programas de
Pds-Graduacdo e propor acdes para correcdes necessarias;

. Atualizar as paginas dos programas de pds-graduacdo como o intuito de
melhorar a visibilidade das informacoes;

. Desenvolver politicas que permitam ao pesquisador a execucao de projetos e a
publicacdo em periddicos com alto fato de impacto, com vistas a melhorar os indicadores de
pesquisa dos programas de pos-graduacdo na avaliacdo da CAPES, ampliar a influéncia dos
pesquisadores, além de permitir maior possibilidade de captacdo de recursos financeiros, da
realizacdo de parcerias internacionais e a possibilidade de aumento de bolsistas de
produtividade do CNPq no quadro de docentes permanentes dos programas;

. Instituir o Programa de Incentivo a Publicacdo para Programas em

Consolidagédo (PIPE). Os programas em consolidacdo, segundo a CAPES, séo aqueles com
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notas trés (3) e quatro (4) nas ultimas avaliacdes ou sem avaliacéo;

. Instituir o Programa de Incentivo a Publicacdo para Programas Consolidados
(PIPC). Os programas consolidados sdo aqueles que possuem as notas cinco (5), seis (6) e sete
(7) na Capes;

. Fortalecer a comunicacgédo/divulgacédo das pesquisas cientificas, tecnoldgicas e
de inovacdo desenvolvida por pesquisadores da UFERSA;

. Estimular pesquisas tecnoldgicas e de inovacdo, voltadas para a solucdo dos
principais entraves para o crescimento do setor produtivo, o desenvolvimento e planejamento
regional, a partir da interface da Economia e/ou Social, com outras areas do planejamento
regional, focando em tematicas como abordagens alternativas sustentaveis dos processos de
desenvolvimento regional, urbano e rural; arranjos produtivos locais, combate a pobreza e as
desigualdades, gesto social e dinamica territorial; andlise do ambiente e novas perspectivas de
planejamento do desenvolvimento regional;

. Adequar a estrutura de laboratdrios de pesquisa quanto aos aspectos legais,
éticos e de biosseguranca e ampliar a estrutura de laboratérios multiusuérios;
Organizar, inventariar e instituir normas de utilizacdo das infraestruturas de pesquisa (setores
produtivos, Fazenda Escola Rafael Fernandes, Hospital veterinario, entre outros) e dos
laboratorios de ensino e pesquisa, assim como os laboratrios multiusuarios existentes na
UFERSA, disponibilizando em plataformas digitais a lista dos laboratérios e equipamentos
multiusudrios; estabelecer politicas prioritarias  para  participacdo  dos laboratorios
multiusuérios e de grupos multidisciplinares nos projetos da instituicao tais como CT-INFRA,

. Consolidar grupos de pesquisa e incentivar a atuacdo em rede de pesquisadores
com instituicbes de ensino e  pesquisa  nacionais e internacionais;

Fortalecer e ampliar a iniciacdo cientifica para promover a integracdo da graduacdo nos

programas;
. Estimular a insercéo dos docentes nas atividades de pesquisa e inovagéo;
. Estimular o desenvolvimento de projetos de pesquisa voltados para o

desenvolvimento regional e do semiarido brasileiro;

. Fomentar a atuacdo da pos-graduacdo na educacdo basica, por meio de acles
integrativas de ensino;

. Identificar programas aptos a fuséo e elaborar projetos de fusdo para envio de
propostas a Capes, a fim de otimizar recursos pessoais e financeiros, bem como promover a
melhoria da avaliagdo dos cursos, nos termos da Portaria CAPES n° 256, de 23 de novembro

de 2018, que dispde sobre fusdes, desmembramentos e migraces dos programas de pos-
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graduacéo Stricto sensu;

. Acompanhar a coeréncia dos critérios de credenciamento, recredenciamento e
descredenciamento do corpo docente permanente com a autoavaliagdo e planejamento
estratégico do programa;

. Oferecer suporte administrativo para elaboracdo de planos de trabalho e
acompanhamento da execucdo de projetos de pesquisa;

. Capacitar os coordenadores dos programas e corpo técnico para elaboracao de
relatorios da Plataforma Sucupira, garantindo a qualidade dos dados e das informacgdes
prestadas;

. Desenvolver ou adquirir softwares para 0 acompanhamento dos programas
pelas coordenacdes de curso, sobretudo, na aplicagcdo dos recursos financeiros oriundos do
PROAP ou do Programa de Apoio Institucional;

. Instituir a Plataforma Institucional de Acompanhamento dos Egressos, a fim de
que sejam realizados um cadastro e o acompanhamento das nucleacGes de cada PPG e,
consequentemente, o seu impacto na formagéo de  recursos humanos qualificados;

. Instituir o Plano Institucional de Internacionalizacdo, em conjunto com a
Assessoria de RelacGes Internacionais, direcionado prioritariamente aos programas com
notas de avaliagdo cincoe  seis. Para tanto, a PROPPG se prop0e a promover, juntamente
com o Centro de Linguas do Semiarido (CELIS), a capacitagdo em idiomas de docentes e
discentes;

. Lancar editais especificos para missdes internacionais, inclusive a contratacao
de pesquisadores visitantes, mediante demanda justificada; padronizar identificadores  de
pesquisa para docentes e unidades académicas, promovendo a publicidade e visibilidade dos
dados de pesquisa em plataformas como a ORCID, Researcher ID;

. Promover a oferta de disciplinas em inglés para os programas de pos-
graduacao, sobretudo os de nivel 5 e 6;

. Ampliar as oportunidades de bolsas e convénios através de programas como o
PAEC — Mobilidade estudantil e celebrar e/ou renovar convénios com institui¢cdes parceiras
dos grupos de pesquisa ligados aos programas;

. Implementar sistema de registro e acompanhamento dos docentes
colaboradores, pds-doutorandos e pesquisadores visitantes, incluindo relatorios e indicadores
do impacto dos mesmos na captagdo de recursos e melhoria  da  producdo  cientifica
qualificada; prover condigdes especificas de trabalho a professores recém-ingressos para a

consolidacdo de sua pesquisa;
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. Reduzir as assimetrias na producéo cientifica, aumentando as possibilidades
dos mesmos serem contemplados com bolsas de produtividade em pesquisa do CNPq;

. Promover capacitagdes anuais nas areas de redacao e publicacdo cientifica em
periddicos de alto impacto; uniformizar a denominacdo dos departamentos, centros e demais
unidades da UFERSA em citacOes de artigos e outras publicacdes;

. Consolidar o Comité de Etica em pesquisa com humanos e Comité de Etica no
uso de animais, garantindo-lhes espaco fisico adequado e recursos humanos qualificados;

. Incentivar a cooperacao de programas e grupos de pesquisa de areas afins
atraves da oferta de disciplinas, cursos, seminarios e eventos interdisciplinares;

. Incentivar o estabelecimento e a consolidacdo de pesquisa em rede,
possibilitando aos pesquisadores da UFERSA a integracdo com grupos de reconhecida
expertise nas esferas nacional e internacional;

. Realizar anualmente o Seminario Integrador dos Programas de Pés-Graduacao,
com o intuito de divulgar de forma eficiente os resultados das pesquisas realizadas, garantir a
visibilidade dos grupos e de pesquisadores nos meios académicos e setores econdémicos;

. Promover a divulgacdo da pesquisa gerada pelos PPG’s em veiculos de
comunicacdo de alcance nas diversas classes da sociedade. Ainda em termos de divulgacéo,
seré elaborado um portfélio institucional da PROPPG contendo informagdes sistematizadas e
padronizadas de cada programa, nas versdes em portugués, inglés e espanhol;

. Ampliar os espacos fisicos destinados as atividades da p6s-graduacdo (salas de
aula, auditorios, salas de videoconferéncia e salas de estudos e sala de coordenacéo);

. Criar politicas de fortalecimento a area de salde, inicialmente com a
conclusédo do DINTER — Medicina, possibilitando a qualificacdo docente da UFERSA para a
criacdo de um Programa de P6s-Graduacdo em salde da familia ou areas correlatas.

Além das acGes mencionadas, a PROPPG promovera a autoavaliacdo permanente para
acompanhamento dos indicadores e o monitoramento da evolugdo dos programas de pés-
graduacdo, em atendimento a exigéncia contida no Plano Nacional de P6s-graduacdo (PNPG)
2011-2020; na Proposta de Aprimoramento do Modelo de Avaliacdo da PG (Comissdo
Nacional de Acompanhamento do PNPG 2011-2020); no Relatorio do GT-Autoavaliacao da
Capes e nas Ficha de Avaliacdo da Capes de todas as areas. Para tanto, a PROPPG ira propor
a Metodologia de elaboracdo e aplicacdo da autoavaliacdo, da analise e divulgacdo dos
resultados e a Metodologia de elaboragcdo, acompanhamento e divulgacdo do planejamento
estratégico, além de propor métricas de indicadores condizentes com os indicadores de
avaliacdo da CAPES.
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3.2.3 Planejamento do desenvolvimento da &rea de extensdo e cultura

A Politica Nacional de Extensdo Universitaria, homologada pela Resolu¢do MEC n°
7/2018, concebe as atividades extensionistas como de enorme importancia para a promogao
de mudancas profundas na universidade publica, de modo a direciona-la, efetivamente, ao
cumprimento de sua missdo. Tal politica define a extensdo universitaria como:

“A Extensdo na Educacdo Superior Brasileira é a atividade que se integra & matriz curricular e a
organizagdo da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico,
tecnologico, que promove a interagdo transformadora entre as instituigdes de ensino superior e 0s outros setores
da sociedade, por meio da producgdo e da aplicacdo do conhecimento, em articulacdo permanente com o ensino e
a pesquisa.”

Nos termos da Politica Nacional de Extensdo, estruturam a concepcdo e a pratica das
Diretrizes da Extensdo na Educagéo Superior:

| - a interacdo dialdgica da comunidade académica com a sociedade por meio da troca
de conhecimentos, da participacdo e do contato com as questdes complexas contemporaneas
presentes no contexto social;

Il - a formacédo cidadd dos estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos seus
conhecimentos, que, de modo interprofissional e interdisciplinar, seja valorizada e integrada a
matriz curricular;

Il - a producdo de mudancas na propria instituicdo superior e nos demais setores da
sociedade, a partir da construcdo e aplicacdo de conhecimentos, bem como por outras
atividades académicas e sociais;

IV - a articulacdo entre ensino/extensdo/pesquisa, ancorada em processo pedagdgico
nico, interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico e tecnoldgico.

A Politica Nacional de Extensdo prevé, ainda, que estruturam a concepcao e a pratica
das Diretrizes da Extensdo na Educagdo Superior:

| - a contribuicdo na formacdo integral do estudante, estimulando sua formag&o como
cidadao critico e responsavel;

Il - o estabelecimento de didlogo construtivo e transformador com os demais setores
da sociedade brasileira e internacional, respeitando e promovendo a interculturalidade;

Il - a promogdo de iniciativas que expressem o compromisso social das institui¢des de
ensino superior com todas as areas, em especial, as de comunicacao, cultura, direitos humanos
e justica, educacdo, meio ambiente, salde, tecnologia e producéo, e trabalho, em consonéncia
com as politicas ligadas as diretrizes para a educacdo ambiental, educacdo etnico-racial,

direitos humanos e educacéo indigena;
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IV - a promocao da reflexdo ética quanto a dimenséo social do ensino e da pesquisa;

V - o incentivo a atuacdo da comunidade académica e técnica na contribuigdo ao
enfrentamento das questOes da sociedade brasileira, inclusive por meio do desenvolvimento
econdmico, social e cultural,

VI - 0 apoio em principios éticos que expressem o compromisso social de cada
estabelecimento superior de educacao;

VIl - a atuagdo na producdo e na construcdo de conhecimentos, atualizados e
coerentes, voltados para o desenvolvimento social, equitativo, sustentavel, com a realidade
brasileira.

A Politica Nacional de Extensdo Universitaria € materializada, na universidade, por
meio dos mais variados programas, projetos e acdes. A UFERSA como uma instituicdo que
produz conhecimento, formando profissionais e cidaddaos nas ciéncias agrarias, nas ciéncias
bioldgicas, nas ciéncias exatas, nas ciéncias tecnoldgicas (engenharias), nas ciéncias da salde,
nas ciéncias humanas e nas ciéncias sociais aplicadas, possui grande potencial a oferecer em
projetos de extensdo, no dmbito da cooperacdo com a sociedade. A instituicdo conta, no
campo da extensdo universitaria, com nucleos de estudos, empresas juniores, incubadoras e
tem prevista a construcdo de um Parque Tecnoldgico, envolvendo servidores docentes e
técnico-administrativos e discentes. Dentre as acfes de extensdo, destacam-se 0S servicos
prestados pelas incubadoras, que funcionam nos campi de Mossord, Angicos ¢ Pau dos
Ferros, sendo, respectivamente, a Incubadora Tecnol6gica e do Agronegécio de Mossoro -
IAGRAM, a Incubadora de Empresas do Agronegécio da Caprinovinocultura do Sertdo do
Cabugi — INEAGRO e o Nucleo de Incubacgdo Tecnoldgica e Social — NITS. As incubadoras
tém o objetivo de fomentar o empreendedorismo e inovagao na regiao.

A PROEC conta com um total de 23 Empresas Juniores, que sdo associacdes civis sem
fins lucrativos, formadas e geridas por alunos de graduacdo e por docentes que exercem 0

papel de tutores, cujos principais objetivos sao:

. Fomentar o aprendizado pratico do universitario em sua area de atuagao;
. Aperfeicoar o processo de formacdo dos graduandos;
. Estimular o espirito empreendedor e promover o desenvolvimento técnico,

académico, pessoal e profissional dos graduandos;

. Intensificar o relacionamento entre a UFERSA e 0 meio empresarial;
. Desenvolver atividades de consultoria e assessoria a empresarios e
empreendedores.

O Nucleo de Arte e Cultura - NAC iniciou suas atividades em julho de 2019 e tem
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como objetivo a realizacdo e difusdo da cultura no ambito universitario como também na
comunidade externa a UFERSA, por meio de a¢Oes artisticas, promovendo a interacdo entre
universidade e demais segmentos sociais, visando ao desenvolvimento cultural local e
regional. As atividades desenvolvidas sdo: pratica de conjunto, pratica de coral, violdo
infantil, teatro e danca.

A PROEC atua com agdes de extensdo que proporcionam o empreendedorismo, seja
através de empresas juniores ou de incubadoras de empresas. Porém, pretende-se alavancar
ainda mais o empreendedorismo universitario e o atendimento aos empreendedores e micro e
pequenas empresas. A importancia de investir em acdes de empreendedorismo acarreta
beneficios de inimeras formas, como o crescimento do pais, geracdo de empregos, impactos
positivos na economia, inovagdo e competitividade, que por sua vez, proporciona melhores
ofertas de produtos e servigos para os consumidores.

O alinhamento das acbes de extensdo com as metas propostas no PDI busca uma
melhor interagdo da UFERSA com a comunidade externa, promovendo de forma mais
significativa o desenvolvimento da regido do semiarido brasileiro. Desse modo, metas como a
implantacdo de uma politica de extensdo universitaria, 0 assessoramento a produtores rurais e
a pequenos municipios (com menos de 50.000 habitantes), implantacdo de curso preparatério
para 0 ENEM, oferta de atendimento dos nucleos de praticas académicas, 0 incentivo ao
empreendedorismo universitario e o incentivo a cultura, passam a ser metas basilares para
atender a expectativa de crescimento institucional nos préximos cinco anos.

A definicdo da politica de extensdo é importante para proporcionar os propdsitos da
instituicdo universitéria, visando a nortear o planejamento, submissdo, execucao e avaliacdo
das acOes voltadas para sociedade. Para a definicdo da politica de extensdo institucional
deverdo ser considerados: i) o Relatério do Colégio de Pré-Reitores de Extensdo das
IFES/ANDIFES de 2020, que aponta os indicadores de gestdo e desempenho observando as
diretrizes de relevancia, impacto, confiabilidade, viabilidade de obtencdo, comparabilidade e
legitimidade; e ii) as diretrizes para extensdo da educagdo brasileira estabelecidas na
Resolucdo n° 7/2018 do Ministério da Educacéo.

A UFERSA esta inserida na regido do semiarido e a sua histéria € marcada pela
ciéncia desenvolvida no ambiente rural. O desenvolvimento de a¢6es que foquem no produtor
rural ira proporcionar a movimentagdo da economia local, a ascensé@o de pequenos produtores,
0 agronegocio, a aplicacdo da tecnologia no meio produtivo e a disseminagdo de praticas que
proporcionem o conhecimento para lidar com a escassez de recursos naturais da regido. Para

isso, a PROEC ira apoiar e fomentar acdes de extensdo que busquem o desenvolvimento dos
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produtores rurais. Importante mencionar que o PNE 2014-2024 orienta a expansdao do
atendimento especifico a populagdes do campo, de modo a potencializar a profissionalizacéo
no meio rural. Para atendimento do fim colimado, o novo PDI da UFERSA prevé atividades
de extensdo voltadas especificamente ao atendimento de produtores rurais, tais como o
oferecimento de assisténcias técnicas especializadas para o setor agrario e a incubacao de
cooperativas rurais para fomentar a gestdo social no campo.

Além das diretrizes fixadas pela Resolu¢do MEC n° 7/2018, o Plano Nacional de
Educacdo (PNE 2014-2024) também previu diretrizes para a extensdo universitaria. A
principal proposta prevista nos planos nacionais diz respeito a curricularizacdo da extensao,
por meio da qual as universidades devem assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total
de créditos curriculares exigidos para a graduacdo em programas e projetos de extensao
universitaria, orientando, ainda, que a acdo seja direcionada, prioritariamente, para areas de
grande pertinéncia social. Para promover o alinhamento estratégico com as metas
estabelecidas no PNE 2014-2024 e na Politica Nacional de Extensdo Universitaria (Resolucao
MEC n° 7/2018, a UFERSA) e com 0 escopo de promover a valorizacdo das acOes de
extensdo, a UFERSA estabeleceu em seu Plano de Metas 2021/2025, a “creditacdo da
extensdo”, o qual permite o langamento no historico escolar do estudante, todas as atividades
extracurriculares, em sintonia com os PPC, como uma das formas de institucionalizacdo da
extensdo. Para atingir a meta, recomenda-se que curricularizacdo da extenséo seja tratada na
atualizacdo do Projeto Pedagogico Institucional (PPI) e nos Projetos Pedagogicos de todos 0s
Cursos de Graduacdo, presenciais e a distancia, 0s quais deverdo readequar a concep¢ao da
extensdo universitéria as diretrizes nacionais. Outrossim, recomenda-se que as Diretrizes para
a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira também sejam direcionadas aos cursos de pés-
graduacdo, conforme orienta a Resolucdo MEC n° 7/2018. Para tanto, sera articulada uma
acdo conjunta entre PROEC, PROGRAD, PROPPG e os Nucleos Estruturantes para implantar
as atividades de extensdo nos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC). A curricularizagdo da
extensdo proporcionard aos estudantes uma vivéncia maior da aplicabilidade pratica da teoria
estudada em sala de aula, impacto na sociedade, interacdo da universidade com o publico
externo e a resolucdo de problemas enfrentados pela populacgéo.

Merece destaque, também, a proposta da extensdo universitaria no ambito municipal e
regional, principalmente, a relevancia do impacto e da transformacédo social que ela pode
alcangar na perspectiva do local para o global, conforme indicam as diretrizes da Politica
Nacional de Extensdo Universitaria. A extensdo universitaria, no ambito municipal, estabelece

uma interacdo dialdgica entre as partes envolvidas no processo social do desenvolvimento
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local e regional. Nesse sentido, 0 municipio passa a constituir uma unidade de pesquisa e de
extensdo universitaria, pelo fato de agregar uma série de demandas, que hoje se encontram
difusas, mas que podem ser supridas pela constante producdo de conhecimento cientifico e
pelas potenciais a¢fes que podem ser desenvolvidas pela UFERSA.

A importancia do papel que o municipio deve desenvolver no desenvolvimento local e
regional estd expresso na Constituicdo Brasileira de 1988. No Brasil, sdo 5.564 e, no Rio
Grande do Norte, sdo 167 municipios, dos quais cerca de 83,23% sdo municipios de pequeno
porte, ou seja, aqueles cuja populacdo é inferior a 20 mil habitantes e tém densidade
demogréafica inferior a 80 habitantes por quildmetro quadrado. Grande parte desses
municipios de pequeno porte é dependente dos outros entes federativos, em termos
econdmicos, institucionais e administrativos, e muitos deles s&o conhecidos como
“municipios previdenciarios”, pelo fato de se sustentarem com a renda proveniente de sua
populacdo de aposentados. Além disso, 0 conhecimento técnico, cientifico, tecnoldgico e
cultural produzido pelas universidades brasileiras ndo tem alcancado tais municipios.
Portanto, torna-se um objetivo estratégico da extensdo universitaria alcanga-los,

especialmente, no entorno de sua atuacao.

3.2.4 Planejamento do desenvolvimento da area de Assisténcia Estudantil

Como diretrizes para a assisténcia estudantil, o Plano Nacional de Educacgdo (PNE
2014-2024) traz como diretrizes principais a ampliacdo das politicas de inclusdo e de
assisténcia estudantil e a ampliacdo das taxas de acesso e permanéncia na educacéo superior
de estudantes egressos da escola publica, afrodescendentes e indigenas e de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacéo.

Para ampliacdo das politicas de incluséo e de assisténcia estudantil, o novo PDI 2021-
2025 prevé a implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil da UFERSA, a qual devera
se propor a equacionar a distribuicdo dos recursos institucionais destinados a assisténcia
estudantil por meio da definicdo de uma nova metodologia para afericdo dos perfil de
vulnerabilidade dos discentes, classificados por graus de vulnerabilidade socioecondmica, a
fim de nortear um critério de priorizacdo. Para atingir esse escopo, faz-se necessario que a
gestdo administrativa avance na implementacdo de politicas internas que permitam aprimorar
0 processo de alocacéo de recursos do Programa Nacional de Assisténcia estudantil - PNAES,
a partir do estabelecimento de uma politica de assisténcia estudantil capaz de identificar os
diferentes niveis de vulnerabilidades sociais dos discentes e as necessidades assistenciais

capazes de serem atendidas pelas politicas institucionais.
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Outra estratégia adotada no Plano de Metas do PDI 2021-2025 ¢é a reducdo das
despesas de custeio das atividades administrativas para promover investimentos nas
atividades finalisticas (ensino, pesquisa, extensdo e inovacao), bem como para ampliar o
financiamento da assisténcia estudantil. Obtida a fonte de custeio por meio da reducdo
sustentavel e progressiva das despesas de custeio contingenciaveis, a instituicdo buscara
expandir o numero de discentes atendidos pelo Programa Institucional de Assisténcia
Estudantil (PIAE), ampliar o nimero de vagas oferecidas na Moradia Estudantil e garantir o
fornecimento continuado e ininterrupto da alimentacdo aos estudantes com maior
vulnerabilidade social. Por outro lado, a instituicdo buscara expandir os servi¢os de saude
oferecidos aos estudantes, em especial, nos campi descentralizados, os quais encontram-se
menos assistidos atualmente.

A ampliacdo das taxas de acesso e permanéncia na educagdo superior sdo parametros
que serdo monitorados através do acompanhamento permanente dos indicadores de
desempenho académico dos estudantes assistidos pelo Programa Institucional de Assisténcia
Estudantil e pelo monitoramento dos indicadores institucionais de desempenho dos cursos de
Graduacdo.

No que se refere a gestdo, dentre os eixos de trabalho previstos para a assisténcia
estudantil, a PROAE propde-se as seguintes iniciativas:

. Construir e implementar a Politica Institucional de Assisténcia Estudantil;

. Atualizar as normas que tratam da concessdo de apoio financeiro aos discentes
para participacdo em eventos;

. Criar normativa para uso do onibus que transporta estudantes nos campi;

. Ampliar a concessdo de auxilio financeiro aos discentes em situagdo de

vulnerabilidade socioeconémica;

. Aperfeicoar os processos seletivos do Programa Institucional de Assisténcia
Estudantil (PIAE);
. Aprimorar a gestdo das informagOes e ferramentas de acompanhamento da

execucdo financeira do PNAES;

. Aperfeicoar o acompanhamento dos discentes assistidos;

. Apoiar a permanéncia de pais e maes estudantes;

. Atualizar o Regulamento da Moradia Estudantil;

. Criar espacos de lazer nas Moradias Estudantis;

. Ampliar e equipar os espacos de estudo nas Moradias Estudantis;

. Criar formas de acesso mais seguras entre as Moradias Estudantis e o
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centro da cidade do cdmpus em que o discente esta matriculado e entre a moradia e a

universidade;

. Otimizar o acesso dos(as) moradores(as) aos servicos de salde internos e
externos a UFERSA,;
. Aumentar o numero de refei¢cbes ofertadas para os discentes assistidos com a

Moradia Estudantil;

. Criar um espagco fisico para a realizacdo das atividades dos representantes das
Moradias Estudantis;

. Melhorar a infraestrutura das Moradias Estudantis, promovendo o bem-estar
dos residentes;

. Construir prédios para a Moradia Estudantil Masculina no Campus Mossoro;

. Revitalizar as casas da Moradia Masculina do Campus Mossoro para que

funcionem os servicos da assisténcia estudantil;

. Ampliar o quantitativo de campanhas de satde realizadas na UFERSA,;

. Ampliar os servicos de atencdo a salde dos estudantes;

. Criar e institucionalizar uma politica de saude estudantil;

. Aumentar o quantitativo de refei¢Ges servidas aos discentes em situacdo de

vulnerabilidade socioecondmica;

. Aprimorar os servicos de alimentacdo e nutricdo da UFERSA,;
. Implementar uma politica de esporte, cultura e lazer na UFERSA;
. Buscar recursos especificos para bolsas e contratacdes de treinadores

terceirizados para cada modalidade especifica;

. Ampliagdo das bolsas voltadas ao esporte;
. Implementar uma politica de esporte, cultura e lazer na UFERSA;
. Melhorar a assisténcia estudantil através de atividades envolvendo esporte,

cultura e lazer;

. Melhorar a mobilidade e deslocamento dos estudantes no Campus.

3.2.5 Planejamento do desenvolvimento da area de Gestao

As diretrizes para a governanca publica das entidades e orgaos federais foram fixadas
no Art. 4° do Decreto n°® 9.203, de 2017, que instituiu a politica de governanga da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional (Quadro 7).

O direcionamento das agdes institucionais para a busca de resultados para a sociedade

e a busca solugdes e estratégias inovadoras para lidar com a limitagdo de recursos e superacao

93



dos desafios institucionais norteou a elaboracdo de todo o planejamento estratégico da
UFERSA.

A elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional 2021-2025 pautou-se pela
perspectiva de instituir a principios e mecanismos da governanca publica para a producao de
resultados para a sociedade, a fim de induzir o desenvolvimento regional por meio producéo e
a transferéncia de conhecimento especializado capazes de potencializar as economias locais e
regionais; a formacéo de profissionais com um novo perfil para atuar no mundo do trabalho e
do comprometimento institucional com as politicas e planos nacionais de interesses de toda a
sociedade brasileira. Para atingir esse escopo, foram previstas acdes e estratégias transversais
para 0 ensino, a pesquisa, a extensdo, a assisténcia estudantil e as areas de planejamento e
gestdo da Universidade que perpassam por todos os principios da governancga publica.

Em que pese o avanco identificado na governanca dos 6rgdos federais, a instituicdo
ainda necessita promover acGes importantes para consolidacdo da governanca institucional, as
quais foram previstas no Plano de Metas 2021-2025. Prioritariamente, € necessario
estabelecer a Politica de Governanga no ambito da UFERSA, alinhada com as diretrizes
gerais fixadas no Decreto n° 9.203, de 2017 e as disposic¢des da Instru¢cdo Normativa Conjunta
MP/CGU n° 1, de 10 de maio de 2016. A designacdo de comités de assessoramento da Alta
Administracéo, a definicdo dos papeis das liderancas, o0 amadurecimento da cadeia de valor e
da estrutura de governanca da UFERSA, a potencializacdo da gestdo de riscos como indutora
de decises estratégicas, a criacdo de instancias de integridade capazes de induzir mudancas
transformacionais de comportamento, o fortalecimento dos controles internos e a promocao
da accountability e transparéncia sdo exemplos de frentes de acdo necessarias para a
consolidacdo da governanga institucional.

A promocao da simplificacdo administrativa, a modernizacdo da gestdo publica e a
integracdo dos servicos publicos, especialmente aqueles prestados por meio eletrénico,
também constituem diretrizes de governanca que devem ser amadurecidas em toda a
instituicdo de ensino. Para atingir o objetivo, propde-se promover a simplificacdo dos
processos e procedimentos administrativos e 0 avanco na adocdo de solucdes de governo
eletrbnico para digitalizacdo de servicos publicos. Para avancar nesse sentido, recomenda-se
que sejam propostas acdes de simplificacdo por meio do mapeamento de processos e sejam
tracadas estratégias de governanca digital no novo Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo
(PDTI), alinhadas com a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022
(Quadro 8).

O monitoramento do desempenho e a avaliacdo dos resultados das politicas
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institucionais constitui principio da governanca que buscamos incorporar ao planejamento
estratégico. A previsdo da instituicdo de programas de autoavaliacdo de cursos e programas de
ensino, a introducdo de sistemas de informagdo para monitoramento de desempenho e
acompanhamento dos indicadores institucionais, a constituicdo de base de dados institucionais
alimentados pelas fontes primérias e a atualizacdo tempestiva dos dados institucionais séo
algumas das acdes previstas no Plano de Metas 2021-2025.

A articulagdo entre instituicdes para melhorar a integracéo entre os diferentes niveis e
esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e entregar valor publico também foi
contemplada no planejamento estratégico por meio da previsdo no Plano de Metas do
estabelecimento de parcerias com entidades publicas e privadas, nacionais e internacionais,
com vistas a fortalecer o desenvolvimento da pesquisa institucional, a integracdo e o
fortalecimento dos grupos de pesquisa.

A incorporacao de padrdes elevados de conduta por todo corpo de servidores constitui
diretriz primordial a qual serd continuada fomentada e induzida através da implementacéo do
novo Plano de Integridade da UFERSA, a instituicdo do Comité de Integridade, o qual ficara
responsavel pela implementacdo e monitoramento do plano, e a instituicdo e consolidacdo das
instancias de integridade.

A implementacdo de controles internos fundamentados na gestdo de riscos para
privilegiar a prevencdo a processos sancionadores também serd induzida na governanca
institucional por meio do avanco no mapeamento dos riscos, a reformulacdo do Comité de
Governanca, a consolidacao da Politica de Gestdo de Riscos da UFERSA e o fortalecimento
da Auditoria Interna.

A definicdo formal das funcgdes, as competéncias e as responsabilidades das estruturas
e dos arranjos institucionais também constituem acdes de governanca previstas no Plano de
Metas 2021-2025, o qual prevé a adocdo de regimentos internos com a previsdo de
competéncias e atribuicdes dos 6rgaos e servidores para todas as instancias da UFERSA.

A promogdo da transparéncia e accountability também devem ser potenciadas no
periodo de 2021-2025. Para tanto, foram previstas diversas acdes de gestdo do conhecimento
no Plano de Metas, tais como a criacdo do Boletim Interno e da Base de Conhecimento da
UFERSA, a qual reunira informagdes relevantes relativas a aprendizagem organizacional,
parcerias, entendimentos de Orgdos de controle, atos normativos, atos administrativos,
eventos, governanga, manuais, boas praticas de gestdo, producdo académica e publicacGes.
Além disso, a instituicdo prosseguird na implementacdo do Plano de Dados Abertos e nas

acOes para a promocdo da transparéncia ativa. Tais a¢Oes visam a promover a comunicacao
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aberta, voluntaria e transparente das atividades e dos resultados, de maneira a fortalecer o
acesso publico a informacdo produzida e disponivel na entidade e fomentar a participacao
social na formulacg&o e aperfeicoamento das politicas institucionais.

3.3 Mapa Estratégico-UFERSA 2021-2025

Kaplan e Norton (2004) desenvolveram uma representacdo grafica das relacbes de
causa e efeito entre os componentes da estratégia de uma organizacdo que denominaram de
Mapa Estratégico.

O Mapa Estratégico, segundo o modelo de Kaplan e Norton, é dividos em quatro
perspectivas:

. Perspectiva Financeira: sdo objetivos que buscam alcancar a exceléncia da
execucdo orcamentaria e serve para medir a eficiéncia e a criacdo de valor a sociedade ao
menor custo possivel.

. Perspectiva Cliente (Sociedade): sdo objetivos que precisam ser alcangados
para atingir integralmente a criagdo de valor para a sociedade e o cumprimento da Misséo
Institucional. Esses objetivos também se organizam de acordo com as areas finalisticas que
compdem a Cadeia de Valor da UFERSA.

. Perspectiva Processos Internos: esses objetivos criam e cumprem a
proposicdo de agregar valor para a sociedade. O desempenho dos processos internos é um
indicador de tendéncia de melhorias que terdo impacto nos resultados e no atendimento as
demandas da sociedade. Compreendem o0s processos de Ensino, Pesquisa, Extensdo,
Assisténcia Estudantil e Governanga.

. Perspectiva Aprendizagem e Crescimento: composto por objetivos que
demonstram como as pessoas e a gestdo do conhecimento institucional se conjugam para

sustentar a estratégia.

@ Perspectiva

€ t @ Perpectiva
Financeira

sociedade

Perspectiva
aprendizado e
crescimento

o Perspectiva
Processos
Internos

Figura 4 - Modelo de Kaplan e Norton
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A partir do modelo de quatro perspectivas do Balanced Scorecard, o0 Mapa Estratégico
da UFERSA (figura 05) foi concebido para o periodo de 2021 a 2025 para exibir 0s objetivos
estratégicos do PDI-UFERSA 2021-2025 e contribuir para o estabelecimento equilibrado de
indicadores e de metas para o periodo. Além disso, cada objetivo possui seu(s) indicador(es)
de desempenho representado através de um painel (figura 06). O objetivo € mensurar a
relacdo de causa e efeito entre o cumprimento das metas e a melhoria do desempenho
organizacional, onde a gestdo superior ird priorizar no monitoramento a melhoria dos
indicadores estratégicos, e nos casos de estagnacdo ou recuo dos resultados, deve-se definir

metas mais rigorosas para o alcance dos objetivos estratégicos.

3.4 Processos e projetos estratégicos associados aos objetivos estratégicos

Para orientar a definicdo de prioridades e linhas de atuacdo, os objetivos estratégicos
institucionais definidos para o periodo de 2021-2025 foram desdobrados em processos e
projetos estratégicos, os quais deverdo ser essencialmente priorizados na condugdo do
mapeamento de processos, no mapeamento de riscos da UFERSA e na execucdo de obras
(figuras 07, 08, 09, 10 e 11).
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MAPA ESTRATEGICO

Perspectiva
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3 de custeio das execugdo

captacdo de e 1o
recursos a .“"! a "-'.5 or¢amentdria e
administrativas financeira

Promover a formacédo Ampliar a
profissional voltada
para o atendimento programas e
das necessidades do projetos de

mercado de trabalho extensdo

Ampliar o portfélio
de pesquisas
voltadas para o
desenvolvimento
regional

execugdo de

Melhorar o Apoiar os estudantes
desempenho na melhoria do
e a qualidade desempenho

do ensino académico

Aumentar a
produtividade
e qualidade
em pesquisa

Fomentar a
colaboragéoe

Aumentar o
envolvimento estudantil
insercéo em atividades
internacional extracurriculares

Promover a valorizacdo
dos servidores com foco
nos valores
institucionais e no
alcance de resultados

Desenvolver
competéncias com

foco no desempenho
institucional

Aumentar o financiamento
das atividades de ensino,
pesquisa, extensdo, inovagdo
e assisténcia estudantil

Efetuar a
transferéncia
de tecnologia

para o setor
produtivo

Incentivar o
empreendedorismo
universitario

Ampliar a participagdo
em redes de pesquisa e
cooperacdo
interinstitucional

Ampliar e consolidar
os programas de
assisténcia estudantil
institucional

Perspectiva
aprendizagem
e crescimento

Aperfeicoar a
governanga
publica

Implantar ages
de gestdo do
conhecimento

Figura 5 — Mapa Estratégico da UFERSA 2021-2025

98



PAINEL DE INDICADORES DE DESEMPENHO

Pontuacdo obtida no Boletim
Foco em Custos da Secretaria

Reducdo percentual das despesas de
custeio das atividades administrativas

Crescimento percentual das
receitas préprias em relagdo

Perspectiva ao ano base (2019) em relacdo ao ano base (2019) do Tesouro Nacional
financeira Crescimento percentual da soma dos recursos via TED, Crescimento percentual do financiamento de
Emendas parlamentares, contratos de transferéncia de atividades de ensino, pesquisa, extensdo, inovagio e
tecnologia e doagdes em relacdo ao ano base (2020) assisténcia estudantil em relagdo ao ano base (2020)
Percentual de egressos Ndmero de Nota no quesito Renda Posicdo no
) que trabalham na sua projetos de Income no World Ranking Brasil
Perspectiva area de formagéo extensdo University Ranking do THE Junior
sociedade Ndamero de projetos com Numero de pedidos de patente, registro de
financiamento externo voltados softwares, desenhos industriais ou modelos
ao desenvolvimento regional de utilidade encaminhados ao INPI
Conceito médio Namero anual indice Geral Porcentagem Classificagdo Niamero de indice de
de graduagéo de parcerias de Cursos de artigos em no ranking da beneficiarios governanga
celebradas (IGC) QleQ2 CBDU pelo PNAES publica do TCU
pe“ped:luq Percentual de Not it NG d Numero de Posicéo no
processos quesito Ensino Estudantes ofa no quesito SSIe as artigos Numero de :
. - Pesquisa no estudantes . o ranking do
internos no World com IRA acima World om publicados em participantes em Painel de
University de 7.0 ao final . " colaboracdo com atividades Moni
Ranking do . University mobilidade pesquisadores extracurriculares onitoramento
T Ranking do THE académica ! da LAI (CGU)
THE (média anual) estrangeiros
Perspectiva Namero de .
i d Numero de
aprendizageme ey capacitagBes
) afastados por lizad
crescimento motivos de satde reaiigadas

Figura 6 — Painel de Indicadores de Desempenho da UFERSA 2021-2025
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Perspectiva
financeira

ﬂ;o‘l

PROCESSOS ESTRATEGICOS PRIORITARIOS

Elaboracdo de projetos
e propostas para
chamadas publicas

Elaboracdo de projetos e
propostas para prospecgdo
com empresas

Descentralizagcdo
Orgamentaria
para os Campi

Distribuicdo e
acompanhamento
orgamentario

Elaboracéo de projetos
e propostas para
emendas parlamentares

Gestdo de
Aquisicoes

Gestdo de
Contratos

Elaboracdodo
Plano Anual
de Custos

Gestdo de Termo de
Execucdo
Descentralizada - TED

Gestdo
de Obras

Elaboracéo do
Plano Anual de
Contratagdes

Gestdo de
Convénios

Gestdo de Convénios
Educacgdo, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgdo - ECTI

Elaboragdoda

proposta

orcamentaria

Selecdo de projetos
ou acdes a serem

financiadas

Atualizagdo dos Planos Atualizagdo dos Planos Gestdo de Projetos Gestdo de Gestdo de
Pedagégicos dos Pedagogicos dos Cursos e Programas de Cursos de Eventos de
PerspectIUd Cursos de Graduacdo de P6s-Graduagéo Extensdo Extensdo Extensdo
sociedade Gestdo de Gestdo de Contratos Processo para Processo para

Processo para
registro de desenhos
industriais

Projetos de
Pesquisa

de Transferéncia de
Tecnologia

Depésito de
Patentes

Registro de
Software

&

Gestdo de Acompanhamento
da atuacdo das

Empresas Juniores

Gestdo de
Incubagdo

Produtos de
Inovagédo

Figura 7 — Processos Estratégicos Prioritarios: perspectivas financeira e sociedade
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PROCESSOS ESTRATEGICOS PRIORITARIOS

Avaliacdo da Elaboracdo do Planejamento Criacdo de novos Fusdo de
Educacéo Estratégico dos Cursos de cursos e programas programas de
Superior P6s-Graduagdo de Pés-graduagéo pos-graduacéo

Gestédo
Pedagégica

Gestédo de Gestdo de Acordos Celebragdo de Concessdo de bolsas Oferta de

Monitoria Concurso de Cooperacéo Acordos para mobilidade cursos de
perspectiuq Docente Interinstitucionais Internacionais estudantil idiomas

processos Afastamento Celebra‘\‘ga!o Contratacio Selecio de discentes Acompan!lamento
. para estudo de convénios de estagidrios assistidos pelo PIAE dos bolsistas do
internos no exterior de estagios 6 i PIAE
Concessdo de auxilio Concessdode Gestdo da Gestdo dos
- . e . . Mapeamento
financeiro para participacdo servigos moradia Restaurantes
o (T : R de Processos
L2 em eventos académicos especializados estudantil Universitérios

Processo de Monitoramento Protecdo Processo de Gestdo de
Gestdo de do Plano de L ET. Prestacdo Dados
Riscos Integridade Pessoais de Contas Abertos

Planejamento das Concessdo de afastamento para Concessdode Concessdo de Processo de

perspectivd acdes de capacitacdo participacdo em Programa de licenca horario especial para Avaliacdo de
i e qualificacdo Pé6s-Graduacgdo Stricto sensu capacitacdo o servidor estudante Desempenho
aprendlzagem Avaliacdo de desempenho Pericia Processo de acompanhamento dos Concessdode Concessdo de
e crescimento de servidores em estagio oficial em servidores licenciados para tratamento progressdo por incentivo a

probatério saude de satide por motivo de doenga mental capacitagdo qualificagdo

Gestdo da Processo de envio de informagdes Processo de produgéo e Processo de producdo
Comunicagédo para abastecimento da Base de controle das informacdes e validacdo de dados
Institucional Conhecimento da UFERSA sobre a gestdo institucional institucionais

Gestdo de

auxilios

Figura 8 — Processos Estratégicos Prioritarios: perspectivas processos internos e aprendizagem e crescimento
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PROJETOS ESTRATEGICOS PRIORITARIOS

Parque Tecnolégico

Prioridade

Recuperacdo da Vila
Universitaria Masculina - do Semidrido
Campus Mossoré (PROAE) (REITORIA)

Conclusdo de obras em execugao

([ Adequacdo aos requisitos minimos dos
sistemas de combate a incéndio de diversos
prédios da UFERSA (Comissdo PLS/SIN)

Servigos de Recuperagdo
do Muro de Contornodo
Campus Mossoré (SIN)

Adequacgdo da Acessibilidade
Fisica das Edificagdes nos Campi
da UFERSA (Comissdo PLS/SIN)

\

Prioridade [ Reforma e Ampliacdo do

Urbanizagdo da Residéncia

Bloco Administrativo e de
Universitdria do Campus

Bloco de Laboratérios
Salas do Cursode

Expocenter - Teatro Professor Académicos do Curso
. Thadeu Brand&do (PROEC) de Medicina (CCBS) Medicina Bloco “B” (CCBS) Angicos (ANGICOS)
Abrigo de Residuos Abrigo de Residuos Abrigo de Residuos do Expans&o da Geragdo de Recuperacdo da Pintura
do Campus do Campus Caratibas Campus Pau dos Ferros Energia Solar Fotovoltaica das Edificagdes no
Angicos (ANGICOS) (CARAUBAS) (PAU DOS FERROS) (Comissdo PLS/SIN) Campus Mossoré (SIN)
Recuperacdo do Muro Realizacdo de Manutengdo Construgdo do Galpdo de Construgéo Paisagismo do
de Contornodo Predial (Pequenas Reformas) Ma&quinas na Fazenda do Biotério Prédio da Reitoria
Campus Mossoré (SIN) de diferentes Edificacdes (SIN) Experimental (CCA) (SIN) (REITORIA)
Prioridade Conclusio de obras licitadas e ndo iniciadas
Construgdo do Nucleo Integrado Recuperagdo de trechos
de Praticas das Ciéncias Sociais de Pavimentac&o nos 4
Aplicadas (CCSAH) Campi (SIN)

Figura 9 — Processos Estratégicos Prioritarios: Prioridades 0, 1 e 2

102



PROJETOS ESTRATEGICOS PRIORITARIOS

Prioridade

Recuperacdo da Pintura Recuperacdo da Pintura
das Edificagies em Pau dos das Edificacdes em
Ferros (PAU DOS FERROS) Caraubas (CARAUBAS)

Projetos parainicio de processo de planejamento com potencial de reducio de custeio

o ( Acdes de eficiéncia energética como Implantar sistema de monitoramento Acdes de reuso de dguas cinzas
Prioridade a1 - : : : o
substituicdo de lampadas LED, correcdo de integrado de consumo de dgua e energia, e residuais, bem como o
fator de poténcia e geracdo a gés natural no bem como geracdo solar fotovoltaica aproveitamento de agua
% horério de ponta (Comiss3o PLS/SIN) (Comissdo PLS/SIN) salobra (Comissdo PLS/SIN)
[ Ampliacdo do investimento em Perfuracdo de Urbanizagdoda
seguranca patrimonial, com énfase pogos artesianos Residéncia Universitaria

. no monitoramento eletrénico (SIN) (SIN) do Campus Angicos (SIN)

Projetos para inicio de processo de planejamento com potencial de aumento do niimero de matriculas

Prioridade
Construgdo de terceiro bloco Estruturar laboratérios dos cursos Construgdo do Hospital
de sala de aula no campus de graduac&o presencial conforme Universitario do Semiarido
Angicos (ANGICOS) recomendacdes do INEP (PROGRAD) (CCBS) - Requer apoio legislativo

Figura 10 — Processos Estratégicos Prioritérios: Prioridades 3, 4 e 5
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PROJETOS ESTRATEGICOS PRIORITARIOS

Outros projetos para inicio de processo de planejamento

(" Revitalizacdo da Centro de Conservacdo Construcdo do Polo Tecnolégico Modernizacdo da estruturade Tl
Fazenda Rafael de Recursos Genéticos de Inovagdo Agropecudria do com &nfase no cumprimento
. Fernandes (CCA) do Semiarido (PROPPG) Semiarido (PROPPG) dos requisitos da LGPD (SUTIC)

(" Melhorar a infraestrutura fisica e
tecnolégica das salas de aula da

Recuperar ou construir infraestrutura de equipamentos de praticas
agropecuérias, como: bovinocultura, caprinocultura, ovinocultura, suinocultura,

L graduagdo presencial avicultura, piscicultura, Cemas, entreposto de mel e silos de gréos (CCA)
prlorlddde ( Modernizagdo do Ampliagdo de infraestrutura fisica para atividades Melhoriada ) [ Construgdo de 5 novos )
Sistema de extracurriculares, como empresas juniores, centros Arborizagéo e espacos de convivéncia
| Bibliotecas (SISBI) académicos, grupos de pesquisa (PROEC/PROGRAD) jardinagem (SIN) ) \__e/ou coworking (SIN
(" Construciodo Museu [ Construciodo Institutode [ Construcdo de laboratério ) ( Instalagdo do Escritério )
de Ciéncias Naturais Biotecnologia Aplicada ao multiusuério, em conformidade com de Projetos do Centro
. do Semiéarido (CCBS) \ Semidrido (CCBS) \ as propostas do projeto FABLAB (CE) )\  de Engenharias (CE) |
Construgdo de A Criagdo de Ciclofaixase | Construcdo do Nucleo de Ampliar area da Reserva Legal
Edificacdo Denominada Instalagdo de Bicicletarios Educacdo para Sustentabilidade da Estacdo Experimental
\___CasaInteligente (CE) (Comissdo PLS) J (Comiss&o PLS) (Comissdo PLS/SIN)
( Criacdo de Agéncia de Modernizacdo da Construir uma nova sede
Inovagdo Tecnoldgica Assessoria de para Superintendéncia de
. do Semiarido (NIT) Comunicagdo (Assecom) Infraestrutura (SIN)

Figura 11 — Processos Estratégicos Prioritarios: Prioridade 6
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3.5 Monitoramento do Planejamento estratégico

O planejamento estratégico da UFERSA estd estabelecido em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI elaborado para o periodo 2021-2025. O PDI possui
vigéncia de cinco anos, sendo que o monitoramento do alcance de cada uma das metas
estabelecidas para 0s  objetivos  propostos serd  publicado na  péagina
https://transparencia.ufersa.edu.br/, de forma a ampliar a transparéncia das a¢des da UFERSA,

fortalecer a comunicacdo com a sociedade e favorecer as iniciativas de controle social.

O monitoramento da estratégia da UFERSA acontecera em trés diferentes niveis:

1° Nivel: Acompanhamento dos cumprimentos das metas estratégicas, através do
plano de metas, que contém: (1) a descrigdo da meta com defini¢do do alvo a ser atingido; (2)
a polaridade, que pode ser “quanto maior melhor” ou “quanto menor melhor”; (3) a linha de
base com o valor de referéncia; (4) a descricdo do resultado previsto para cada ano do PDI;
(5) e uma coluna para inclusdo do resultado realizado no periodo.

De acordo com 0s resultados obtidos, as metas estratégicas serdo classificadas em trés
categorias:

A. Meta Cumprida Integralmente: Apenas quando o resultado realizado é >=
do que o valor esperado (icone verde dentro da célula do resultado realizado).

B. Meta Cumprida Parcialmente: Quando o resultado realizado é < do que o
valor esperado e >= do que 80% do valor esperado (icone amarelo dentro da célula do
resultado realizado).

C. Meta ndo Cumprida: Quando o resultado realizado é < do que 80% do valor
esperado (icone vermelho dentro da célula do resultado realizado).

As metas estratégicas receberam diferentes pontos de controle, de acordo com sua
natureza, portanto, algumas serdo acompanhadas mensalmente, enquanto outras o
acompanhamento sera realizado trimestralmente, semestralmente ou até anualmente,
conforme detalhamento no plano de metas. Logo, a unidade académica responsavel pela
execucdo da meta estratégica terd que informar os dados de sua execucdo conforme
estabelecido no plano, convencionando-se até o 10° dia do més subsequente como data limite
para entrega dos dados a Pro-Reitoria de Planejamento, que, em seguida, atualizard a pagina
institucional de monitoramento da estratégia do PDI.

2° Nivel: Acompanhamento do cumprimento dos objetivos estratégicos, através do
Painel de Indicadores de Desempenho, onde cada objetivo estratégico possui um ou mais

indicadores de desempenho. Espera-se uma relacdo direta de causa e efeito entre o
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cumprimento das metas estratégicas e a melhoria dos 28 indicadores descritos no PDI. Na
escolha dos indicadores foi priorizada a utilizagéo de indicadores elaborados por instituices
externas a universidade, com o objetivo de manter a neutralidade, independéncia e
transparéncia dos resultados alcancados pela instituicdo. O painel de indicadores contara com
a apresentacdo da série historica dos resultados obtidos pela UFERSA durante toda a vigéncia
do PDI.

Considerando que nem sempre as metas serdo alcancadas integralmente e
consequentemente podera comprometer o atingimento dos objetivos estratégicos, a Reitoria
realizara reunides de analise critica a cada semestre, onde as unidades apresentardo 0s
resultados obtidos e as justificativas para as metas ndo cumpridas. Nesse momento, as metas
poderdo ser repactuadas, em casos excepcionais e desde que ndo comprometa o alcance dos
objetivos estabelecidos.

3° Nivel: Acompanhamento do cumprimento da visao estratégica do PDI, onde espera-
se que o cumprimento dos objetivos estratégicos possibilite a UFERSA realizar melhores
entregas para a sociedade e estudantes e, como consequéncia, a implementacdo de uma
cultura de melhoria continua, por meio da qual estima-se que propiciard uma melhoria nos
indicadores de desempenho da universidade em todas as avaliagbes do MEC. A visdo
estabelecida sera concretizada se, no final de 2025, a UFERSA estiver alcan¢ado uma posicéao
entre as dez melhores universidades do Norte-Nordeste. Para isto, anualmente sera realizado
um encontro para avaliacdo dos resultados do indice Geral de Cursos (IGC), para o
monitoramento da classificacdo da universidade nesta avaliacdo, ou outra que a substitua. O
objetivo destes encontros serd discutir criteriosamente os pontos de melhoria, definir
iniciativas a serem implementadas e elaborar planos de a¢do para melhoria dos resultados

académicos.

3.6 Plano de Metas 2021-2025
NOTA 01: Ver planilhas em anexo ao documento.
NOTA 02: Em caso de impressdo, recomenda-se utilizar papel A3 para melhor visualizacéo

das metas.
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4. PERFIL DO CORPO DOCENTE E CORPO TECNICO
4.1 Perfil do Corpo Docente

O corpo docente do Magistério superior é formado, em geral, por professores efetivos
regidos pelo Estatuto do Magistério Federal (Lei n°® 12.772/12) e pelo Regime Juridico dos
Servidores Civis Federais (Lei n® 8.112/90).

A definicdo do perfil do corpo docente € realizada inicialmente de forma
descentralizada nos Departamentos académicos, de acordo com a necessidade de composicao
da forca de trabalho para a consolidacao dos cursos vinculados a este, e leva em consideracédo
também as pactuacdes realizadas com o Ministério da Educagdo, as quais originaram 0S
cddigos de vagas.

O quadro docente da UFERSA possui atualmente 702 docentes efetivos e 72 docentes
temporarios (substitutos e visitantes). Portanto, o quadro docente geral da UFERSA hoje
possui um total de 774 docentes retne profissionais com alta qualificacdo profissional, no
qual 64,77% possuem o titulo de doutor, 23,49% possuem o titulo de mestre, 5,93% possuem
o titulo de especializagdo e 5,81% o titulo de graduag&o.

64,77%
23,49%
5,93% 5,81%
Doutorado Mestrado Especializacdo Graduagdo

Figura 12 — Grafico da porcentagem do corpo docente geral (efetivos e temporarios) da UFERSA em
funcgdo da titulagdo (Fonte: DW/SIAPE)

Com vistas a ampliar a politica de pesquisa da instituicdo, e no sentido de promover a
articulacdo com o mercado de trabalho, a UFERSA tem buscado possibilitar ao pesquisador
brasileiro ou estrangeiro, de reconhecida capacidade e lideranca cientifica e tecnoldgica,
colaborar com os PPG para o incremento de linhas de pesquisa ou de desenvolvimento
tecnoldgico, consideradas relevantes. Tais profissionais sdo captados no mercado, em carater
temporario, na condicdo de Professor Visitante Ampla Concorréncia (PVAC). Além disso,

fomentar o intercambio e a cooperacdo internacional, visando ao fortalecimento das pesquisas
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em temas prioritarios dos PPG da UFERSA, por meio de parceria com liderancas
internacionais, que se disponha a permanecer no Brasil por curtos periodos de tempo, a cada
ano, ou por um periodo de até trés anos, na condicdo de Professor Visitante Estrangeiro
(PVE). Constam do quadro da UFERSA atualmente 6 Professores Visitantes Ampla

Concorréncia (PVAC), além de 1 (um) professor Titular-Livre.

1

B

PVAC Titular-livre

Figura 13 - Gréfico de distribuicéo de contratos

4.1.1 Requisitos de titulacdo, da experiéncia no magistério superior e da experiéncia
profissional ndo académica

A Universidade possui um corpo docente qualificado, conforme demonstrado na
Figura 12. Esta qualificacdo reflete-se na qualidade no ensino, pesquisa e extensao.
Atualmente, do total de docentes efetivos da Instituicdo, 64,77% possuem a titulacdo de
doutorado ou pés-doutorado.

Os requisitos de titulacdo, experiéncia no magistério superior e da experiéncia
profissional ndo académica encontram-se fixados na Resolugdo CONSUNI/UFERSA n°
003/2012, de 19 de junho de 2012 e nos editais dos concursos publicos para provimento de
cargo efetivo do Magistério Federal na instituicéo.

4.1.2 Critérios de selecdo e contratacéo

A selecdo dos servidores docentes na Instituicdo é feita por meio de concurso publico,
sendo que os certames para provimento de cargos efetivos de docentes do Magistério Superior
estdo normatizados pela Resolugdo CONSUNI/UFERSA n° 003/2012, de 19 de junho de
2012.

Em alguns casos, em respeito ao interesse publico e a critérios de conveniéncia e
oportunidade, um departamento opta por redistribuir um servidor docente, de outra IFES para
a UFERSA, ao invés de abrir um novo concurso. As redistribui¢ces de docente na UFERSA
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sdo normatizadas pela Resolucdo CONSUNI/UFERSA n° 001/2018, de 7 de fevereiro de
2018. A admissdo de servidores técnico-administrativos ocorre por meio de concurso publico
de provas ou de provas e titulos, sempre se considerando a escolaridade exigida para o cargo,
conforme disposto na Lei n°® 8.112/90 e na lei n® 11.091/2005.

4.1.3 Plano de carreira

Os docentes em exercicio na UFERSA, assim como os das demais institui¢cdes federais
de ensino superior, pertencem ao Plano de Carreiras e Cargos do Magistério Federal,
conforme lei n°® 12.772/2012.

O enquadramento inicial na carreira da-se na Classe A, nivel inicial, subdividida em:
I) Professor Adjunto A, se portador do titulo de doutor; Il) Professor Assistente A, se portador
do titulo de mestre; ou, Ill) Professor Auxiliar, se graduado ou portador de titulo de
especialista. As demais classes que compdem a carreira sdo: B (Assistente), C (Adjunto), D
(Associado) e E (Titular).

As Classes A e B apresentam dois niveis internos (1 e 2), as Classes C e D
compreendem quatro niveis (1, 2, 3 e 4) e a Classe E compreende nivel Gnico. Ja o
enquadramento dos docentes integrantes da Classe de Professor Titular compreende nivel
unico. O desenvolvimento na carreira docente ocorre por meio de: 1) progressdo funcional,
que é a mudanca do servidor para o nivel de vencimento imediatamente superior, dentro de
uma mesma classe; e 11) promocao, que consiste na mudanca do servidor de uma classe para a
subsequente.

Para a obtencdo da progressdo, o docente devera cumprir o estabelecido na Resolugéo
CONSUNI/UFERSA n° 010/2014, de 24 de novembro de 2014, levando-se em consideragédo
0 intersticio de 24 (vinte e quatro) meses de efetivo exercicio, em cada nivel. J& a promocao
do docente ocorre de uma classe para outra, considerando, também, o0 mesmo intersticio.

A promocéo, segundo a redacdo do Art. 12, 8 3° e Art. 14, 8 3° da Lei n°® 12.772/2012,
ocorrerd nas seguintes condigdes:

I. para a Classe B, com denominacdo de Professor Assistente, ser aprovado em
processo de avaliacdo de desempenho;

Il. para a Classe C, com denominacéo de Professor Adjunto, ser aprovado em processo
de avaliacdo de desempenho;

I11. para a Classe D, com denominacdo de Professor Associado: a) possuir o titulo de
doutor; e b) ser aprovado em processo de avaliagédo de desempenho; e

IV. para a Classe E, com denominacdo de Professor Titular: a) possuir o titulo de

109



doutor; b) ser aprovado em processo de avaliacdo de desempenho; e c) lograr aprovacao de
memorial que devera considerar as atividades de ensino, pesquisa, extensao, gestdo académica
e producdo profissional relevante, ou defesa de tese académica inédita.

No ambito da UFERSA, a Resolugdo CONSUNI/UFERSA n° 010/2014, dispde que a
avaliacdo levara em consideracdo o desempenho académico de ensino na educacao superior, a
producdo intelectual, a pesquisa, extensdo, administracao, representacdo em 6rgaos colegiados
e outras atividades ndo incluidas no plano de integralizagdo curricular de cursos e programas
oferecidos pela Instituicao.

Ja se tratando da promocao a classe de Professor Titular, a Portaria n® 982, de 3 de
outubro de 2013, do Ministério da Educagdo, estabelece as diretrizes gerais para fins de
promocdo a Classe E, com a denominacdo de Professor Titular da Carreira do Magistério
Superior das Instituicdes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da Educacao.

Além dos itens citados acima, o docente deve lograr aprovacdo de memorial, que
devera considerar as atividades de ensino, pesquisa, extensao, gestdo académica e producao
profissional relevante, ou defesa de tese académica inédita. Além disso, a avaliagdo do
processo de promocdo para professor titular deve seguir diretrizes gerais do MEC e ser

realizada por comissdo constituida com, no minimo, 75% de membros externos a instituicao.

205

41

W AUXILIAR W ASSISTENTE ADJIUNTO  m ASSOCIADOD mTMULAR

Figura 14 - Grafico do quantitativo do corpo docente da UFERSA em func¢do da lotacéo e posigdo na
carreira (Fonte: DW/SIAPE)

Conforme a Lei 12.772/2012, apés o periodo de estagio probatorio, que tem a duragao

de 36 meses, os docentes que tenham nivel de titulacdo superior ao exigido para sua classe,

podem requerer a aceleracdo da promocao, nos seguintes casos:
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1. da classe A de Professor Auxiliar para o nivel 1 da Classe B, de Professor
Assistente, pela obtengdo do titulo de mestre e aprovacdo em processo de avaliacdo de
desempenho;

2. de qualquer nivel das Classes A ou B, Professor Auxiliar ou Professor Assistente,
para o nivel 1 da classe C, de Professor Adjunto, pela obtencdo do titulo de doutor e
aprovacdo em processo de avaliagdo de desempenho.

Cabe ressaltar, que de acordo com a Resolugdo CONSUNI n°® 010/2014 a avaliagéo de
desempenho na UFERSA é feita mediante o envio e aprovacao pela chefia departamental dos
Relatdrios para Ascensdo Funcional de Docentes. Para a obtencdo da progressao dentro de
qualquer uma das classes, o0 docente devera acumular 60 pontos, por desempenho, desde a sua
ultima progressdo. Ressalta-se que a referida exigéncia também é requisito para a obtencédo de

promocao.

4.1.4 Regime de trabalho

Conforme disposto na Lei n°® 12.772/2012, os ocupantes de cargo efetivo pertencente
ao Plano de Carreiras e Cargos do Magistério Federal estdo submetidos aos seguintes regimes
de trabalho:

a) 40 horas semanais com dedicacdo exclusiva as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo institucional,

b) tempo parcial de 20 horas semanais de trabalho;

c) 40 horas semanais sem dedicacdo exclusiva, em casos excepcionais, mediante
aprovacéo no colegiado superior.

O regime de trabalho predominante entre os docentes integrantes das carreiras de
magistério superior da UFERSA é a jornada de 40 horas semanais, em regime de dedicacédo
exclusiva. Dos 702 docentes efetivos, aproximadamente 94% possui a jornada de 40 horas
com dedicacdo exclusiva. J& os docentes contratados temporariamente, a maior parte tem

jornada sem dedicacéo exclusiva, totalizando aproximadamente 43,6% nessa condicao.
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a0 horas; 6; 1%

Figura 15 - Gréfico do quantitativo do corpo docente da UFERSA em funcao de situagdo do regime de
trabalho (Fonte: DW/SIAPE)

4.1.5 Evolucéo do quadro de docentes

Nos ultimos cinco anos, a Universidade apresentou uma pequena evolu¢do no seu
quadro de docentes. Conforme demonstrado no Figura 16, ocorreu, em 2020, um aumento em
torno de 11% em relacdo a 2016. Este aumento poderia ter sido mais significativo, se ndo

houvesse a suspensdo das nomeacdes a partir do inicio do ano de 2020, devido as questdes
orcamentarias.

632

93

2016 2017 2018 2019 2020

W Efetivos W Substitutos/Visitantes

Figura 16 - Gréfico da evolucdo do quadro de docentes da UFERSA (Fonte: DW/SIAPE)

A relagdo aluno tempo integral/professor equivalente corresponde a relacdo entre o

somatério do numero de alunos em tempo integral na graduacdo e na pos-graduacdo e o

112



numero de professores equivalentes na instituicdo. Os valores para o0 ano de 2019 revelam
uma que a UFERSA conta com 11,88 alunos por professor equivalente. Nos ultimos cinco
anos, essa relacdo foi influenciada pela criacdo de novos cursos de graduacdo e de pés-

graduacéo, o que refletiu no aumento do namero de alunos em tempo integral.

4.1.6 Procedimentos para substitui¢céo eventual dos professores do quadro

A contratacdo de professores substitutos é feita conforme previsto na Lei n°
8.745/1993 e normatizada, internamente, pela Resolugdo CONSUNI/UFERSA n° 003/2012,
alterada pela Resolugdo CONSUNI/UFERSA n° 001, de 30 de maio de 2016.

As contratacbes ocorrem para suprir ocorréncias de afastamentos para mestrado ou
doutorado, licengas, aposentadorias, vacancias ou exoneragdes. Conforme disposto na
legislacdo vigente, poderdo ser contratados professores substitutos e visitantes até o limite
maximo equivalente de 20% do total de cargos ocupados de professores efetivos na
universidade, incluidos neste quantitativo os contratos temporarios de professores visitantes

(Ampla Concorréncia e Estrangeiro).

4.2 Perfil do corpo técnico-administrativo
Atualmente, a UFERSA possui 534 servidores técnico-administrativos
desempenhando suas funcdes, distribuidos nos niveis de apoio, intermediario e superior.
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Figura 17 - Grafico do quantitativo de técnico-administrativos da UFERSA em funcdo da lotagdo
(Fonte: DW/SIAPE)

Apos o rapido crescimento ocorrido no Reuni, novos cursos de graduagdo e pos-

graduacédo foram abertos na UFERSA, o que redundou no aumento da demandas de servigos
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como um todo na Instituicdo de ensino. Apesar de terem ocorrido alguns concursos nos
altimos anos, o atual quadro de servidores técnico-administrativos estd muito aquém das
necessidades da Instituicdo de Ensino, ndo s6 decorrentes das demandas de trabalho, surgidas
com a expansdo de cursos e vagas, mas também com as exigéncias cada vez mais complexas e
extensas da sociedade, da tecnologia, do mundo do trabalho e dos 6rgaos de controle.

Além do quadro de déficit historico de pessoal na Instituicdo, outro fator importante
que merece ser mencionar se relaciona as questdes orcamentarias impostas pela lei do teto dos

gastos (EC 95/2016), o qual ofereceu obstaculos as IFES a realizagcdo de novas nomeacoes.

4.2.1 Critérios de selecao e contratacéo
O ingresso da carreira de técnico-administrativos ocorre por meio de concurso publico
realizado por provas e/ou provas e titulos (este para cargos de nivel superior) e seu regime

juridico esta previsto pela Lei n° 8.112/90.

4.2.2 Plano de carreira

As reestruturacdes da carreira do cargo técnico-administrativo e as distribuicdes de
cargos as instituices federais de ensino sdo de responsabilidade do Ministério da Educacéo.
Atualmente, integram o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacédo
(PCCTAE) da Lei n°11.091/2005, diversos cargos, que sdo distribuidos pelos seguintes niveis
de classificacdo: nivel superior, E; nivel médio ou intermediario, D e C; e nivel auxiliar, B e
A.

A carreira dos servidores técnico-administrativos € estruturada, em padrbes de
vencimento, que € a posicdo do servidor na escala de vencimento da carreira, em funcdo do
nivel de capacitacdo (I a 1V), do cargo (A, B, C, D, E) e do nivel de classificacdo (1 a 16).

O nivel de capacitacdo € a posicdo do servidor na matriz hierarquica dos padrdes de
vencimento, em decorréncia da capacitacdo profissional para o exercicio das atividades do
cargo ocupado, realizada ap6s o ingresso. Por fim, o ambiente organizacional define a area
especifica de atuacdo do servidor, integrada por atividades afins ou complementares,
organizada a partir das necessidades institucionais e que orienta a politica de desenvolvimento
de pessoal.

O ingresso na carreira ocorre no padrao inicial do primeiro nivel de capacitacdo do
respectivo nivel de classificacdo, mediante concurso publico de provas ou de provas e titulos,
observadas a escolaridade e a experiéncia exigidas.

O desenvolvimento na carreira da-se pela mudanca de nivel de capacitacao e de padrao
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de vencimento, mediante progressao por capacitacao profissional ou por mérito profissional.

A progressdo por capacitacdo profissional é a mudanca de nivel de capacitagdo, no
mesmo cargo e nivel de classificacdo, decorrente da obtencgdo, pelo servidor, de certificacdo
em programa de capacitacdo, compativel com o cargo ocupado, o0 ambiente organizacional e a
carga horaria minima exigida, respeitando-se o intersticio minimo de 18 meses, entre uma
progress&o e outra.

A progressdo por mérito profissional é a mudanca para o padrdo de vencimento
imediatamente subsequente, a cada 18 meses de efetivo exercicio, desde que o servidor
apresente resultado fixado em programa de avaliacdo de desempenho, observado o respectivo
nivel de capacitacao.

Além das progressdes na carreira, a Lei n°® 11.091/2005 estabeleceu uma gratificacao,
denominada Incentivo a Qualificacdo, para o servidor que se qualificar em cursos formais
reconhecidos pelo MEC. Essa gratificacdo é devida aquele servidor que possuir escolaridade
acima da requerida para ingresso em seu cargo especifico e compreende um valor calculado
sobre o vencimento béasico do servidor, em percentuais que variam de 10% a 75%, em cursos
que tenham a area de conhecimento com relacdo direta ou indireta com o ambiente
organizacional de atuacao do servidor.

A politica remuneratéria do PCCTAE vem sendo aplicada no sentido de valorizar os
niveis de escolaridade mais avancados (D e E) e ndo mais investir nos cargos de nivel mais
baixo, especialmente de niveis A e B, cujos concursos estdo suspensos, 0 que se traduz em
uma extin¢do gradativa desses cargos, ndo sendo repostos por ocasido de aposentadorias ou
qualquer outro tipo de vacancia.

A Lei n® 11.091/2005 previu, também, a criacdo de uma comissdo interna de
supervisdo do PCCTAE. Na UFERSA, essa comissdo € conhecida como Cista, a qual €
incumbida, regimentalmente, de acompanhar, assessorar e avaliar a execucdo da politica de
gestdo do pessoal técnico-administrativo da Universidade. Atualmente, a Universidade
Federal Rural do Sem-Arido possui, conforme demonstrado na Figura 18, os cargos de Nivel
E, D, C e B, totalizando 590 vagas autorizadas pelo MEC, que compdem o Quadro de

Referéncia de Servidores Técnico-administrativos (QRSTA).
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Figura 18 - Gréfico do quantitativo de técnico-administrativos da UFERSA em funcéo da classificacéo

na carreira

Em decorréncia da politica de extingdo de inimeros cargos praticada pelo MEC, a
Universidade ndo possui cargos de nivel A. As vagas existentes no nivel B, conforme o
disposto no Decreto n° 7.232/2010, quando decorrentes de vacancia por aposentadorias ou

exoneragdes, ndo serdo repostas, nem, tdo pouco, permitida a troca por outra vaga.

4.2.3 Regime de trabalho

A jornada de trabalho dos servidores técnico-administrativos em educacdo é de 40
horas semanais, conforme disposto na Lei n° 8.112/1990 e Decreto n® 1.590/1995, com
excecdo de casos especificos de reducdo de jornada de trabalho com reducédo proporcional do
salario ou situacdes em que o0s cargos tenham normatizacao propria que regule determinada
profissdo, ou setores com jornada flexibilizada para atendimento continuo ao publico,
conforme dispde o Decreto n. 1.590/95. Para os servidores que ocupem cargos de dire¢éo ou
funcéo gratificada, exige-se o regime de dedicacdo integral, incluindo a possibilidade de

convocag0es, de acordo com o interesse da administracéo.

4.2.4 Evolucéo do corpo técnico-administrativo
Ao contrario do que ocorreu com o corpo docente, nos ultimos cinco anos, houve um
decréscimo no quadro de técnico-administrativos decorrente das dificuldades de reposicdo do

quadro de técnicos-administrativos.
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Figura 19 - Grafico da evolucédo do corpo técnico-administrativo da Ufersa (Fonte: DW/SIAPE)

A relacdo funcionério equivalente/professor equivalente tem como finalidade
estabelecer quantos servidores técnico-administrativos estdo para um docente. A ilustracdo
seguinte demonstra que, em média, durante os anos contabilizou-se um técnico administrativo
para cada docente. Os numeros demonstram que ha um déficit no nimero de servidores
técnico-administrativos em relagdo ao de docentes, uma vez que o MEC preconiza 2,5
técnicos para cada docente.

A relacdo aluno em tempo integral/funcionario equivalente avalia a disponibilidade da
forca de trabalho técnico-administrativo da Universidade para atender as demandas
académicas e administrativas e tem como base de calculo o nGmero médio de alunos por
funcionario. Os resultados representam uma evolugdo de 29,37% na relacdo de alunos por
funcionarios, entre 2015 e 2019. Este percentual indica que existem cerca de nove discentes
para cada técnico-administrativo da UFERSA, em média, durante o quingquénio. Os resultados
podem estar sendo influenciados pela ampliacdo do nimero de vagas com a implantacéo de

novos cursos e ainda pela contratagcdo de novos técnico-administrativos no periodo.

4.3 Capacitacao e qualificacéo

A capacitacdo de servidores publicos se reveste de crucial importancia diante da
realidade da Administracdo publica, cada vez mais complexa, 0 que exige que as pessoas
adquiram novas competéncias e habilidades, e torna critico o planejamento estratégico na area
de gestdo de pessoas. Assim, as acOes formativas anuais promovidas pela universidade
refletem o empenho em investir na formacdo do capital humano, munindo-os dos

conhecimentos e habilidades necessarias para enfrentar os desafios da gestdo publica.

117



As acdes de capacitacdo s@o concebidas por meio de analise qualitativa, circunstancial,
conjuntural, por demanda da base e em consondncia com 0s objetivos estratégicos da
Instituicdo. Dessa forma, visa, também, a aquisicdo, expansdo e atualizacdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes, de forma planejada, sistematica e permanente, para o
aperfeicoamento do desempenho pessoal, profissional e institucional, garantindo o
desenvolvimento na carreira e a conquista da maturidade na gestéo de pessoas da UFERSA.

O Decreto n° 9.991/2019, que define nova Politica para o Desenvolvimento de Pessoas
da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e regulamenta dispositivos
da Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, quanto a licencas e afastamentos para acdes de
desenvolvimento, instituiu o Plano Nacional de Desenvolvimento de Pessoas - PNDP. A
partir da publicagdo do referido decreto, todas as acbes de capacitacdo e qualificacdo
ofertadas anteriormente pelo Plano de Capacitacdo de Servidores e todas as acBes que
requeiram contratacdo ou concessao de afastamentos ou licencas para sua realizacdo passam a
integrar o Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP, da instituig&o.

Seguindo as diretrizes determinadas pelo referido Decreto, 0 PDP deve ser amplo e
composto pelo conjunto de necessidades de desenvolvimento a serem atendidas por diferentes
tipos de aprendizagem: educacdo formal, experiéncia pratica, eventos e cursos. AS
necessidades devem ser indicadas pelos servidores e por unidades organizacionais em
levantamentos especificos realizados pela PROGEPE. A nova politica de desenvolvimento de
pessoas encontra-se em fase de implantacdo na administracdo publica federal e tem sofrido
atualizacBes anualmente, devendo a UFERSA acompanhar continuamente a evolucdo destes
procedimentos.

Para apoiar a qualificacdo de servidores, Resolugdo CONSAD/UFERSA N° 005/2019,
de 11 de novembro de 2019, regulamentou o afastamento para qualificacdo do seu corpo
técnico, mediante a concessdo de horéario especial de servidor estudante. O regulamento tem
por escopo democratizar 0 processo concessdo e facilitar o acesso do servidor técnico a
qualificacdo nos niveis de graduacdo, mestrado, doutorado ou p6s-doutorado.

A PROGEPE tem buscado continuamente o aprimoramento de seus colaboradores,
com vistas a amparar o aperfeicoamento do seu corpo técnico, promovendo acdes para
estimulo a capacitacao e qualificacdo de servidores, tais como a disponibilizacdo de vagas em
convénios DINTER’s e MINTER’s, a concessdo de bolsas para qualificagdo em outras
instituicdes; a disponibilidade de diérias e passagens para treinamentos e congressos, dentre
outras acdes.

Quanto a politica de qualificacdo dos servidores docentes, a instituicdo aprovou a
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Resolucdo CONSUNI/UFERSA n° 003/2018, que dispde sobre normas e condices de
afastamentos de servidores docentes da UFERSA para qualificagdo em instituicOes nacionais
ou estrangeiras, em niveis de Pds-graduacao stricto sensu ou estagio P6s-doutoral.

Em consonancia com a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, instituida
pelo, a época vigente, Decreto n° 5.707/2006, a Universidade, possui 3 programas de
mestrados profissionais, de apoio a qualificacdo dos servidores técnico-administrativos.
Conforme demonstrado na Figura 20, do total de 538 servidores técnico-administrativos,
atualmente 403 servidores, ou 74,9% possuem titulacdo de especializacdo, mestrado ou

doutorado.
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Figura 20 - Grafico do perfil do quadro de servidores técnico-administrativos da UFERSA em funcéo

no nivel de classificacdo na carreira e qualificacéo profissional

5 PROJETO PEDAGOGICO DA INSTITUICAO (PPI)

As InstituicBes de Ensino Superior (IES) tém propositos especificos que devem estar
organizados em dispositivos legais que orientem suas acles e atuagdes visando o0
cumprimento de sua funcdo social. Dentre esses dispositivos esta o Projeto Pedagogico
Institucional que é um instrumento politico, filosofico e tedrico-metodoldgico que norteara as
praticas académicas da IES, tendo em vista sua trajetoria historica, insercdo regional, vocacao,
missdo, Visdo e objetivos gerais e especificos.

O PPI estabelece diretrizes e promove articulagdo com Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), com os projetos pedagdgicos de cursos, com os curriculos e com todas as
acOes desenvolvidas pelas instancias de atividades que d&o sustentacdo ao cumprimento da
missdo da UFERSA. Nessa perspectiva, o planejamento pedagdgico da UFERSA expressa a

sua visdo institucional de mundo e o seu papel frente a nova conjuntura globalizada e
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tecnoldgica, bem como sua atuagdo nos ambitos local, regional e nacional por meio do ensino,
da pesquisa e da extensdo numa perspectiva de formacao do cidad&o critico e do profissional
competente. Assim, buscando oferecer uma direcdo as suas atividades académicas, o PPl tem,
a partir de uma intencéo clara de promover a producao e difusdo de conhecimentos no campo
da educacéo superior contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e o exercicio pleno da
cidadania, o compromisso de um trabalho coletivo, intencional e em longo prazo que favoreca
nos diversos atores uma formacdo humanistica, critica e reflexiva.

O PPI da UFERSA buscar alinhar a sua missao e principios institucionais, buscando
formar profissionais dotados de principios éticos e responsabilidade social para edificacdo de
uma sociedade justa e igualitaria. Tais principios devem mediar todas as a¢fes pedagdgicas
desenvolvidas pela UFERSA, de forma a propiciar, aqueles por ela formados, o
desenvolvimento do seu potencial de interacdo com a sociedade. Nesse contexto, a integracao
entre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo visa a propiciar o despertar para o
conhecimento cientifico voltado para a solucdo de problemas que afligem a sociedade, sejam
eles sociais, ambientais ou econdémicos. Pretende-se, assim, dotar seus egressos da capacidade
de formulacdo de conceitos e proposicdo de ideias, como aspectos norteadores de todas as

acOes universitarias.

5.1 Principios Filosoficos do Projeto Pedag6gico Institucional e Principios Sociopoliticos
Institucionais

O projeto institucional da Universidade Federal Rural do Semi-Arido busca a
humanizacdo do ser humano e da sociedade a qual pertence, visando a construcdo da
qualidade de vida a partir da realidade regional. Em raz&o desta concep¢do e compromisso, a
UFERSA projeta suas politicas e planos de acdo na direcdo da contextualidade, da funcéo
politico-social que lhe cabe neste contexto e da contribuicdo que as ciéncias e a pesquisa
trardo as instituicbes, ao sistema produtivo e a propria sociedade. Tais diretrizes e politicas
visam, em Ultima instancia, a modernizacdo e a emancipacdo sociopolitica e cultural da
comunidade da regido de abrangéncia da Universidade.

O Projeto Pedagogico Institucional da UFERSA inspira-se na dimensao historica e no
dinamismo da sociedade que lhe da forma e conteldo. Nesta perspectiva, as ciéncias e 0
conhecimento desenvolvidos atraves do ensino, pesquisa e extensdo, cumprem a funcdo de
medicdo dentro e fora da Universidade, como meios e instrumentos criticos, dinamizadores e
fortalecedores dos individuos, instituicbes e segmentos sociais.

A funcdo académico-pedagogica da Universidade, em cumprimento as suas funcdes
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especificas e em atencdo ao seu projeto institucional é, portanto, a de intervir produtivamente
na sociedade, de forma a potencializar sua capacidade criativa e gerar situagdes de superacao
em relacdo a estagios vigentes e a construcdo de cenarios futuros necessarios e desejaveis.

O Projeto Pedagogico Institucional da UFERSA traz a marca da participacdo da
comunidade académica e da integracdo de seus componentes, nao considerando o trabalho
terminado; ao contrario, submete-o & avaliacdo permanente, sempre, com o desenvolvimento
regional e global, com o aperfeicoamento institucional, e coerente com os objetivos da
UFERSA.

O ensino, a pesquisa e a extensdo sdo, portanto, as especificidades da Universidade
que funcionam como meio e instrumentos para cumprimento da finalidade social e publica.

O PPI/UFERSA tem por fungdes politico-sociais:

. Ser uma Universidade aglutinadora das agéncias sécio-politicas e econdmicas,
com vistas ao planejamento regional e a capacidade inventiva.

. Tornar-se uma Universidade condutora do processo de desenvolvimento e de
crescimento regional, em todos os setores nos quais desenvolvem seus programas.

. Exercer uma funcdo critico-cientifica da realidade, produzindo alternativas
inteligentes e inovadoras.

. Promover a divulgagdo de seu trabalho e da producdo como propostas para
revitalizagéo, orientacdo e promocéo das instituicOes, organizagdes e comunidades em suas

diversas areas de atuacao.

5.2 Principios pedagdgicos para a graduacéo e a pés-graduacao

Segundo o Projeto Pedagogico Institucional da UFERSA, o desafio da politica de
ensino institucional é ampliar a concepcao do ensinar para o aprender, considerando que todos
0s agentes envolvidos com a producdo do conhecimento ndo estabelecem entre si processos
lineares e hierarquicos, mas primordialmente interacdo e simultaneidade. Em tal contexto, o
PPI considera que o0 sentido dessa concepcdo esta em superar o conteudismo e as certezas do
ja produzido para colocar o processo de ensino em um caminho de busca permanente, do
questionamento daquilo que estd dado e da possibilidade da construcdo permanente do
conhecimento. O ato de ensinar se estabelece a partir de processos interativos que envolvem
saberes entre aqueles que estdo com ele implicado (professores, alunos, técnicos). Neste
contexto, a formulagdo de caminhos na dimensdo do ensino foi construida visando a esta
concepgdo que buscam a indissociabilidade do fazer académico e do aprendizado de todos 0s

agentes envolvidos.
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5.3 Concepcdes e diretrizes para o curriculo e para o desenvolvimento da aprendizagem

Segundo o PPl da UFERSA, a composigéo da estrutura curricular deve propiciar uma
formacdo mais dindmica para o aluno e ao mesmo tempo, mais proxima do estudo dos
fendmenos que constituem a realidade educacional. Esta estrutura pode estar organizada
através de Eixos Formativos e de Nucleos de Estudos, cuja compreensdo, impGe & formacéao
um processo de constante conexdo e dinamicidade entre as diversas atividades e 0s
componentes curriculares. Enfatizam-se dois eixos formativos: 1) Flexibilizacdo e |l
Interdisciplinaridade.

Para promover a flexibilizagdo, o PPI se baseia nas diretrizes do Plano Nacional de
Educacéo e nos Pareceres do CNE 776/97 e 583/2001 que ressaltam, entre outros aspectos, a
necessidade de assegurar maior flexibilidade na organizacdo de cursos e carreiras, atendendo
a crescente heterogeneidade tanto da formacéo prévia como das expectativas e dos interesses
dos alunos. Os cursos de graduagdo devem ser desenvolvidos, por meio de diretrizes
curriculares que se afastem da ideia de formagdo como mero instrumento de transmisséo do
conhecimento.

No que se refere a interdisciplinaridade, o PPl da UFERSA orienta que para a
formulacdo dos PPCs dos cursos deve-se atentar para a adocdo de valores que estejam em
sintonia com as dimensbes cientificas (epistémicas), bem como com aquelas que se
relacionam com o respectivo exercicio profissional no contexto das complexas demandas da
sociedade. Nessa logica, os componentes curriculares dos cursos de graduacdo devem
contemplar a especificidade das areas do conhecimento no contexto da respectiva evolugao
historica peculiar as diferencas culturais e os valores regionais produzidos por ele, sempre no
amplo contexto da Instituicdo de Ensino Superior (IES) que lhe confere identidade.

Além dos eixos formativos que contemplem a flexibilidade e interdisciplinaridade, o
PPl da UFERSA contempla, ainda, aspectos norteadores para composicdo da estrutura
curricular da UFERSA, conforme abaixo:

Aspectos Norteadores da Estrutura Curricular da UFERSA

1. Permanente avaliacdo e atualizacdo do Projeto Politico Institucional (PPI) a partir de
referéncias e conceitos que lhe déo sustentabilidade, bem como respeitando as diretrizes
nacionais que fortalecem a adog¢éo de um novo paradigma educacional.

2. Respeito a diversidade de conhecimentos e experiéncias, embora se explicitem as opcles
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epistemolodgica, metodologica ou ideologica do PPI, o qual orientara a escolha das
atividades realizadas dentro e fora da 1605 institui¢éo de ensino.

3. Superacédo do pensamento cindido entre ciéncia, arte, humanidades e conhecimento, pela
revalorizacdo dos saberes nédo cientificos e rejeicdo do carater excludente do cientificismo.
4. Reconhecimento de que o aprendizado ndo ocorre de forma linear e nem esta centrado
exclusivamente na capacidade cognitiva do professor, mas constitui um processo de
colaboracéo, interacdo e aquisicdo/producéo/troca de conhecimento entre os envolvidos no
processo.

5. Adocdo de um comportamento investigativo e critico por parte de professores e
estudantes que estimule a atitude reflexiva, questionadora, problematizadora e analitica do
conhecimento e do préprio mundo.

6. Componentes curriculares e demais atividades académicas devem expressar a articulacao
das concepcdes politico-pedagogicas que orientam a flexibilizacdo curricular.

7. Desenvolvimento de a¢des pedagdgicas ao longo do curso que permitam a interface
real entre ensino, pesquisa e extensdo, a fim de que se possam produzir novos
conhecimentos, a partir de processos investigativos demandados pelas necessidades sociais.
8. Implantacédo da tutoria como sistematica de orientacdo académica.

9. Definir e regular formas para a avaliacdo de saberes prévios adquiridos em outros
espacos de aprendizagem, além do espaco da academia, conforme os principios da
flexibilizac&o.

10. Reducdo das taxas de evasdo, ocupacdo das vagas ociosas, € aumento de vagas de
ingresso, especialmente no periodo noturno;

11. Revisdo da estrutura académica, com reorganizacdo dos cursos de graduacdo, e
atualizacdo de metodologias de ensino aprendizagem, buscando a constante elevacdo da
qualidade.

12. Ampliacdo de politicas de incluséo e assisténcia estudantil.

13. Articulacéo da graduagdo com a pés-graduacao

14. Articulacdo da educacdo superior com a educacao bésica.

15. Revisdo curricular, mudanca na metodologia do ensino e implementacdo de um sistema
eficaz de orientagdo académica ao aluno, além da indicagéo de abertura de novas frentes de
estudos visando a identificar outros fatores correlacionados a evaséo e a dimensionar o seu

papel e suas interligagdes.
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5.3.1 Concepcao de aprendizagem

O PPI da UFERSA destaca a importancia do ensino pautar-se no dialogo integrador,
numa perspectiva emancipatéria do sujeito e na compreensdo da sua funcdo social. Além
disso, 0 ensino deve pautar-se nas concepcdes da aprendizagem significativa para garantir
uma formacdo profissional mais cidadd e humanistica. Nesse sentido, teoria e pratica séo
consideradas complementares para a formagéo cidada e profissional.

Na UFERSA, a aprendizagem de forma significativa envolve o reconhecimento do
estudante como um ser sdcio historico, como alguém que possui conhecimentos e
experiéncias anteriores e que traz uma bagagem cultural que deve ser levada em consideracéao
no processo de ensino. Assim, 0 processo de ensino-aprendizagem deve estar pautado na
perspectiva de sujeitos ativos — docente e discente — no qual o dialogo e a problematizagéo do
conteudo devem ser priorizados de forma estratégica. Assim, o didlogo, a interacdo e 0s
guestionamentos suscitam reflexdes e associagdes mentais, que ampliam as possibilidades das
aprendizagens significativas.

A concepcdo de aprendizagem na UFERSA deve implicar diferentes dimensoes,
dentre as quais destacam-se:

e O ensino a partir dos saberes prévios dos educandos;

e O uso da exposicéo dialogada;

o O apropriado relacionamento docente-discente;

e As habilidades comunicativas dos docentes embasadas no respeito e na
oportunidade de expressao dos pensamentos dos discentes;

o A utilizacdo das novas tecnologias na perspectiva da mediacao pedagogica;

e O reconhecimento dos diferentes tempos de aprendizagem dos discentes;

o A diversidade de métodos e técnicas de ensino para alcancar a aprendizagem
significativa;

e O compromisso do educando com espirito critico e analitico.

Enfim, segundo o PPI, o processo de ensino-aprendizagem na UFERSA deve envolver
mecanismos que ultrapassem a aprendizagem mecanica e que privilegie apenas 0s contetdos
disciplinares; que utilize novas tecnologias capazes de promover a interacdo dos diversos
sujeitos reconhecendo-os como sujeitos epistémicos; e que priorize a diversificacdo de
estratégias de ensino numa perspectiva participativa e autbnoma, tendo a interface da pesquisa

e extensdo como elementos primordiais de formagéo.
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5.3.2 Diretrizes curriculares para atividades académicas da Educacéo a Distancia

O Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, destinado a regulamentar o artigo 80 da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, conceituou a educacéo a distancia (art. 1°),
fixou diretrizes gerais para a autorizacdo e reconhecimento de cursos e credenciamento de
instituicdes, estabelecendo tempo de validade para esses atos regulatérios. No essencial, o
Decreto estabeleceu as seguintes diretrizes para 0s cursos a distancia:

e Os cursos a distancia serdo organizados em regime especial, com flexibilidade
de requisitos para admissdo, horarios e duracdo, obedecendo, quanto for o
caso, as diretrizes curriculares nacionais.

e As instituigdes, para oferecerem cursos de EaD que conduzam a certificados de
conclusédo ou diplomas de EJA, educagdo  profissional, ensino médio e
graduacdo, necessitam de credenciamento especial do MEC.

e Os credenciamentos e autorizac@es terdo prazo limitado de cinco  anos.

« E facultada a transferéncia e o aproveitamento de créditos dos alunos de cursos
presenciais para cursos de EaD e vice-versa.

o Osdiplomas e certificados de EaD terdo validade nacional.

e As avaliagdes com fins de promocdo, certificacdo ou diplomacdo serdo
realizadas por meio de exames presenciais, sob a responsabilidade da
instituicdo credenciada.

Neste contexto, o PPl destaca que a formacdo académica na UFERSA deve
transcender o tradicional espaco da sala de aula e articular-se com diferentes dimensdes da
realidade, instaurando, assim, novos papéis para todos os agentes envolvidos no processo de

formacéo.

5.4.3 Diretrizes curriculares para atividades académicas flexibilizadas e estagios

Segundo o PPI, os elementos materiais ou sociais caracterizadores da relacdo de
estagio e ensino, deve guardar liame direto com o aprendizado do estudante, propiciando a
este, situacOes reais de vida e trabalho de seu meio, buscando assegurar sua efetiva formacao
académico-profissional, visto que o estdgio oportuniza ao estudante situacdes concretas,
distintas das abstratas estudadas nos espacos de sala de aula.

O estagio agrega valor politico a integragéo instituicdo de ensino e empresas. Nessa
perspectiva, teoria e pratica unem-se durante a realizacdo do estagio, enquanto o estudante
transita entre instituicdo de ensino, empresa e agente de integracdo, compreende o seu

compromisso com o desenvolvimento social, econdmico, politico e cultural, tanto individual
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quanto coletivo. Assim, o Estagio se configura como uma possibilidade de fortalecimento de
parcerias, produzindo a¢Ges mais integradas e adequadas, com relacdo as necessidades do
curso, como também com as dos parceiros que oferecem um espaco de atuacdo para oS
estudantes da UFERSA, estreitando as relacdes entre a universidade e a sociedade.

Em um contexto de mudancas, a graduacgéo, portanto, ndo deve voltar-se a perspectiva
de uma profissionalizagcdo restrita e técnica, mas propiciar o desenvolvimento de
competéncias em longo prazo e a constru¢do de uma relagdo com o conhecimento que leve a

efetiva leitura e acdo criticas sobre seus fundamentos.

5.4 Concepcdes e Diretrizes para a pesquisa

Segundo o Projeto Pedagdgico Institucional, a UFERSA compreende a pesquisa como
um caminho para a construcao de sua legitimacao e fortalecimento de sua funcéo social, tendo
em vista a constante articulacdo com as demais atividades académicas. Dessa forma, a
pesquisa deve estar congregada com o ensino.

A pesquisa deve, também, estar articulada & extensdo contribuindo para uma formacéo
cidada, imbuida de valores éticos e competéncia técnica que possa convergir para uma
atuacdo positiva no contexto social. Portanto, a indissociabilidade entre pesquisa, ensino e
extensdo é estabelecida como prética pedagdgica visando ao atendimento as demandas da
sociedade contemporanea cuja formacdo deve estar articulada com méxima competéncia
técnica e cientifica contribuindo para uma atuacéo politica instigada em valores éticos.

Enquanto principio pedagdgico, a pesquisa na UFERSA constitui-se numa perspectiva
inter/transdisciplinar a partir da integracdo entre as diversas areas do conhecimento e 0s
diversos niveis de ensino. Através da iniciacdo cientifica, prioriza o desenvolvimento da
criatividade, da curiosidade investigativa, do senso critico e a participacdo em situacdes de
trocas de conhecimentos e informac6es que fortalecam sua relacdo com a comunidade e a
sociedade. Esse fortalecimento deve se materializar na producdo e socializagdo do
conhecimento cientifico, tecnolégico e de responsabilidade ambiental, com perspectiva de
contribuicdo para o desenvolvimento local e regional a partir dos problemas reais,
solucionados através do conhecimento académico.

Na perspectiva da pesquisa, enquanto contribuinte da formacdo, a UFERSA tem o
compromisso com a ampliacdo de programas cujo objetivo promove a inicia¢do cientifica
enquanto referéncia metodologica, e com a ampliagdo de grupos de pesquisa que
proporcionem a difusdo de conhecimentos e o dialogo abordando de distintas formas a

convivéncia com as condi¢cdes do semiarido, e que ampliem ainda, as discussdes sobre novas
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tecnologias aliadas a sustentabilidade ambiental, e que envolvam, sobretudo, a comunidade
em discussOes de temas que refletem as acOes desenvolvidas pela academia. Para tanto, a
UFERSA estabelece o fortalecimento do fomento através da constituicdo de parcerias
institucionais com organizacGes publicas e privadas que possam contribuir efetivamente para
o desenvolvimento cientifico e tecnologico; a instituicdo da pesquisa enquanto pratica
pedagogica tanto nos cursos de graduacdo quanto de pds-graduacdo; o estimulo e orientacéo
da vocacdo dos alunos no campo da ciéncia por meio de programas de iniciagdo cientifica e
de pos-graduacdo; a adocdo de projetos que tenham como objetivo a formacdo de jovens
pesquisadores que sejam capazes de pensar criativa e cientificamente além do efetivo dominio

de técnicas e métodos cientificos.

5.5 Concepcdes e Diretrizes para a pds-graduacao

Na area de pesquisa e ensino de pds-graduacdo, como forma de consolidar novos
cursos, a UFERSA tem aderido a programas de governo como o Programa Nacional de
Cooperacdo Académica (PROCAD) e o Programa Nacional de P6s-Doutorado (PNPD). A
instituicdo busca estimular a participacdo de estudantes na pos-graduacdo, a qualificacdo
docente, o0 apoio aos comités de ética em pesquisa, bem como a recuperacdo e ampliacdo da
infraestrutura de pesquisa e pos-graduacao.

A UFERSA esté apoiando a criagdo de cursos de po6s-graduacdo stricto sensu com 0
intuito de verticalizar a formacdo de seus egressos e, também, dos profissionais da regido.

O PPI indica algumas acdes necessarias para fomentar uma maior insercao regional da
UFERSA no semiérido brasileiro, a saber: a) desenvolver foruns para a divulgagdo dos cursos
da universidade na regido onde esta inserida e b) estabelecer uma discussdo acerca da

identidade da Universidade, refletido no nome da instituicao.

5.6 Concepgoes e Diretrizes para a extensao

A UFERSA define como objetivo institucional, no inciso Ill, do Art. 4° de seu
Estatuto “estabelecer didlogo permanente com a sociedade de forma a contribuir para a
solucdo dos problemas sociais, ambientais, econdmicos e politicos, dando énfase a regido
Semiarida brasileira”. Esse dialogo tem como via principal a extensdo universitaria, que
integrada ao ensino e a pesquisa € parte do fazer académico e um dos espacos do exercicio da
funcéo social da universidade.

Constituindo-se em um processo educativo, cultural, cientifico e politico, a extensao

na UFERSA tem por finalidades estimular o conhecimento dos problemas mundiais,
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nacionais, e, em particular, regionais e locais; prestar servigcos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade; contribuir para a autonomia dos
segmentos beneficiados por esta atividade; e, promover o intercdmbio técnico-cientifico e
gerencial das atividades afins.

Ao reafirmar o compromisso social da Universidade como forma de insercdo nas
acOes de promocdo e garantia dos valores democréaticos, de igualdade e desenvolvimento
social, a extensdo se coloca como pratica académica, indissociavel do ensino e da pesquisa,
que objetiva interligar a universidade com as demandas da sociedade. Possui, ainda, um
carater interdisciplinar, alinhadas as politicas puablicas e envolvendo, prioritariamente,
comunicacdo, cultura, direitos humanos e justica, educacdo, meio ambiente, saide, tecnologia,
producdo e trabalho.

Esta postura esta em comum acordo com as diretrizes definidas na politica nacional
pelo FORPROEX (2012, p. 45-46), a saber:

e Interacdo dialdgica (Dialogo e ressignificacdo de saberes por meio da relacdo
entre conhecimento cientifico e conhecimento do cotidiano)

e Interdisciplinaridade e interprofissionalidade (Interacdo de modelos,
conceitose  metodologias de varias disciplinas e areas de conhecimento e
relagOes interprofissionais/intersetoriais).

¢ Indissociabilidade entre ensino-pesquisa-extensdo (producéo de conhecimento
e formacdo socialmente referenciadas)

e Impacto na formacéo discente (Formacdo humana e profissional). A Extensao
Universitaria, sob o principio constitucional da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, € um processo interdisciplinar educativo, cultural,
cientifico e politico que promove a interacdo transformadora entre a
Universidade e outros setores da sociedade.

e Impacto na sociedade (Insercdo/emancipacdo/empoderamento)

Dessa forma, a UFERSA compreende que no ensino, as atividades de extensédo
conduzem mudancas no processo pedagdgico permitindo a constituicdo de sujeitos ativos na
arte do aprender, a0 mesmo tempo em que ampliam o espaco da sala de aula, permitindo que
a construcdo do saber se faga dentro e fora da academia, num processo de democratizagdo
desse saber, que possibilita seu retorno ao ambito académico reelaborado. Compreende
também que na pesquisa, as atividades de extensdo universitaria possibilitam, sobretudo,

contribuir com a transformacao da sociedade.
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5.7 Concepcoes e Diretrizes para assuntos estudantis

As diversas demandas que os estudantes da UFERSA apresentam indicam o caminho
das politicas de apoio e atendimento que deve ser desenhado e as a¢Bes que as Pro-Reitorias
de Assuntos Estudantis, de Graduacéo, de Pesquisa e Pds-Graduacao e de Extensao e Cultura,
podem executar, de forma conjunta ou ndo, visando a auxiliar as principais dificuldades
apresentadas pelos estudantes, seja no aspecto relativo ao processo de aprendizagem ou outras
vulnerabilidades.

Para tanto, a instituicdo de ensino adota diversas politicas para o atendimento direto ao
estudante:

I. Ingresso: a universidade adota como a principal forma de acesso aos cursos de
graduacdo o Sistema de Selecdo Unificada (SISu), que é um sistema informatizado gerenciado
pelo Ministério da Educacdo no qual instituicdes publicas de ensino superior oferecem vagas
para candidatos participantes do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). No processo de
ingresso dos estudantes a UFERSA tem também a preocupacdo de garantir o atendimento
adequado aos candidatos com necessidades especificas, através da aplicacdo do sistema de
cotas, estabelecido pela Lei n® 12.711/2012, e demais regulamentacdes com preceitos
especificos, além de outras formas simplificadas de ingresso descritas no PPI.

II. Permanéncia e Exito no Percurso Formativo: a UFERSA dispde de programas
que subsidiam desde valores acessiveis para refeicdes no restaurante universitario para
discentes de graduacdo presencial a moradia estudantil, bem como servico de psicologia, de
orientacdo educacional, assisténcia social, atendimento odontoldgico e préatica desportiva a
toda a comunidade académica. S&o desenvolvidas ainda atividades de prevencao e promogao
a salde, de combate a discriminacéo e valorizagdo da diversidade.

I1l. Programas de Apoio Financeiro: Para apoio financeiro aos discentes, a UFERSA
dispde dos Programas de Permanéncia e de Apoio Financeiro ao Estudante, implantados pelas
Resolugcbes CONSUNI/UFERSA nos 001/2010 e 14/2010:

a) Programa Institucional Permanéncia: tem como finalidade ampliar as condi¢fes
de permanéncia dos discentes dos cursos de graduacdo presenciais da UFERSA, em situacao
de vulnerabilidade socioecondmica, durante o tempo regular do seu curso, minimizando 0s
efeitos das desigualdades sociais e regionais, visando a reducdo das taxas de evasdo e de
retencao.

b) Programa de Apoio Financeiro ao Estudante de Graduacéo: visa a concessdo de
auxilio aos discentes que pretendem participar de eventos de carater técnico-cientifico,

didatico-pedagdgico, esportivo, cultural ou aqueles denominados eventos de cidadania (foruns
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estudantis).

O PPl da UFERSA também sinaliza a necessidade de empreender esforcos na tentativa
de ampliar essa assisténcia, a partir de seus programas especificos e parcerias externas,
visando a atender com mais efetividade a demanda do corpo discente em suas diversas
modalidades e niveis de ensino.

IV. Programas de Apoio Pedagogico: buscando alcancar padrdes de qualidade na
formacdo de seus estudantes, a Instituicdo tem por meio de acBes da Pro-Reitoria de
Graduacao (Setor Pedagdgico e Colegiados de Cursos de Graduacdo), envidado esforcos para
que as integralizacGes curriculares se constituam em modelos onde a teoria e a pratica se
equilibrem. Neste sentido, aponta-se como necessidade permanente de construgdo dos
Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs), a implementacdo de acgbes voltadas a revisar
periodicamente os programas curriculares, discutir os planos de ensino dos docentes,
organizar jornadas pedagogicas e trabalhar a flexibilizacdo dos componentes curriculares,
conforme previsto no Projeto Pedagdgico Institucional. Complementarmente, também é
desenvolvida, junto aos estudantes, politica de estimulo a docéncia por meio de bolsas de
monitorias e tutorias e estimulada a participacdo estudantil em eventos, congressos, entre
outros de ensino, pesquisa e extensdo, de forma a permitir ao estudante a troca de
conhecimentos em diferentes areas do saber académico. Dentre os principais Programas
Institucionais de Apoio Pedagdgico, destacam-se:

a) Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) e Programa
Residéncia Pedagdgica (RP): visa a formacdo de professores para a Educacdo Baésica,
contribuindo para a elevagdo da qualidade da escola publica e a valorizacdo do magistério; a
insercdo dos alunos de licenciaturas no cotidiano de escolas da rede publica de educacéo,
promovendo a integracdo entre Educacdo Superior e Educacdo Basica; e 0 incentivo as
escolas publicas de Educacdo Basica, no intuito de torna-las protagonistas nos processos
formativos dos estudantes das licenciaturas e mobilizar seus professores para atuarem como
co-formadores dos licenciandos. Os programas proporcionam oportunidades, aos estudantes,
de criacdo e participacdo em experiéncias metodoldgicas, tecnologicas e praticas docentes,
momento impar para buscar a superacdo de problemas identificados no processo de ensino
publico.

b) Programa de Educacéo Tutorial (PET): contribui para a formacéo académica dos
seus integrantes. Por ter natureza transdisciplinar, serve como base para a continuidade do
aluno participante na vida académica e detém forte atuacdo na vida social dos graduandos,

com reflexos positivos no desenvolvimento humanistico em suas futuras profissdes. Este
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programa permite desenvolver nos estudantes a capacidade de resolucdo de problemas e
pensamento critico, alem de oportunizar a ampliacdo da formacdo académica destes pela
realizacdo de atividades de ensino, pesquisa e extens&o.

c) Programa de Monitoria: € uma acdo institucional direcionada a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem nos cursos de graduacao. Visa contribuir para a melhoria
do processo de ensino e aprendizagem, oportunizar o interesse do estudante pela docéncia e
intensificar a cooperacdo entre os docentes e discentes, e respectivamente entre estes, nas
atividades de ensino. Também promove o desenvolvimento de autonomia do aluno monitor, o
aumento do senso de responsabilidade e a ampliagdo do vinculo do professor, monitor,
alunado.

d) Iniciacdo Cientifica: modalidade de atividade de pesquisa na qual os alunos da
graduacdo sdo iniciados e estimulados a participar em projetos de pesquisa desenvolvidos na
UFERSA. Essa atividade tem impacto na formacdo do aluno ampliando seus conhecimentos e
preparando-os para docéncia e pos-graduacao.

e) Programa Institucional Voluntario de Iniciacdo Cientifica (PIVIC): tem por
finalidade estimular a participacdo de alunos de graduacao, de bom rendimento académico em
atividades de pesquisa nas diversas areas do conhecimento ou linhas de pesquisa, mas sem

obrigatoriedade de remuneracdo de qualquer natureza.

5.8 Concepcdes e Diretrizes para a gestdo universitaria

O PPI destaca as diretrizes gerais a serem observadas pela Politica de Gestdo da
UFERSA:

a) Integracdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo: a Gestdo Institucional em seus
diversos niveis deve estar a servico das atividades fim da UFERSA, promovendo a integracao
das pessoas, recursos e acdes com o intuito de alcancar os objetivos e metas tracados pela
Universidade;

b) Indissociabilidade Ensino, Pesquisa e Extensdo: a Gestdo Institucional em seus
diferentes niveis deve contribuir para a integracdo e articulacdo entre Ensino, Pesquisa e
Extenséo;

c) Representatividade e participagdo: participacdo das comunidades interna e
externa, atraves de suas representagdes em foruns previstos no Estatuto e Regimento Geral da
Instituicdo, tais como conselhos, colegiados, comités, comissdes e grupos de trabalho;

d) Priorizar a Qualidade das Acbes Desenvolvidas: gerenciar, executar e avaliar

atividades, processos, projetos e programas considerando requisitos de qualidade previamente
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definidos e contribuindo para a consecucéo de objetivos e o0 alcance de metas;

e) Transparéncia: informacbes e decisGes pertinentes aos diversos niveis
institucionais devem ser distribuidas e comunicadas por meio de mecanismos previstos
regimentalmente e pelos canais de comunicacdo institucionais;

f) Atendimento as Demandas Sociais: considerar o papel da UFERSA no
atendimento de demandas sociais com base em sua missdo, visdo, principios e valores
institucionais;

g) Legalidade: considerar a legislacdo vigente e as regulamentagdes institucionais
relacionadas aos processos, projetos e programas desenvolvidos;

h) Sustentabilidade da Gestdo: buscar o equilibrio administrativo-financeiro sem
perder de vista o atendimento dos requisitos de qualidade que a comunidade interna e externa
demandam em relacdo aos servigos oferecidos pela UFERSA.

Além das diretrizes gerais para a Politica de Gestdo Universitaria, o PPl destaca a
Gestdo de Prevencdo e Amenizacdo de SituacGes-Problemas, consolidada em sua Politica de
Gestdo de Riscos, a qual deve apoiar a melhoria continua da Universidade e agregar valor e
proteger 0 ambiente institucional. Além disso, deve ser parte integrante dos processos
organizacionais e subsidiar a tomada de decisfes e abordar explicitamente a incerteza. A
Gestdo de Prevencdo e Amenizacdo de SituacBes-Problemas deve ser, ainda, sistematica,
estruturada e oportuna e baseada nas melhores informacgdes disponiveis, sendo construida sob
medida e alinhada com o contexto interno e externo da Universidade procurando conhecer
cada situacdo. Além disso, deve considerar fatores humanos e culturais; ser transparente,

conclusiva, dindmica, interativa e capaz de reagir a mudancas.

5.9 Avaliacdo da Aprendizagem

O processo de avaliacdo da aprendizagem deve ser considerado dimensdo fundamental
ao aprimoramento didatico e pedagogico de qualquer Instituicdo de Ensino Superior. Isto
porque, é a avaliacdo que pode permitir aos segmentos académicos uma dimensao real acerca
de sua capacidade formativa, assim como dos limites objetivos e subjetivos que influenciam
ou até mesmo determinam os resultados alcangados.

Partindo da percepcdo que a universidade ndo pode ser vista como uma realidade
acabada, propfe-se que passe a ser percebida como um conjunto produzido no cotidiano,
mediante relagdes, o que faz com que a avaliagdo, nesse espago, assuma um carater
processual, portanto, dindmico, politico e pedagogicamente situado.

A funcdo da avaliacao fica descaracterizada quando a énfase recai apenas no aspecto
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classificatorio. Deixa, portanto, de ser encarada como um meio de fornecer as informacées
sobre 0 processo, tanto para que o professor conhega os resultados de sua acdo pedagdgica
como para o aluno verificar seu desempenho.

Nesse sentido, o PPI destaca que o professor seja consciente do seu papel social no
processo formativo dos alunos, como fator indispensavel a profissionalizacdo do professor
que se efetiva também no seu processo de formagdo continuada. Enquanto prética, a avaliacdo
requer do corpo docente consciéncia da sua funcdo educativa, de modo que possa ser

compreendida e praticada como parte integrante do processo formativo.

Quadro 10 - Principios Norteadores do Processo de Avaliagdo da Aprendizagem na
UFERSA

1. Considerar no processo avaliativo, o perfil esperado do futuro profissional que esta se
formando, os objetivos, principios e diretrizes do projeto pedagodgico do curso. A defasagem
entre 0 que se prevé no PPl e nos PPCs e a realidade da vida académica é o principal
obstaculo para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem, dos indices de evasdo,
retencdo e, consequentemente, da qualidade da formacdo dos discentes. Vencer esse
obstaculo envolve mudangas culturais das comunidades docente e discente, s6 possiveis
mediante continua avaliagdo dos processos, oferta de capacitacdes, dialogos
multidisciplinares e troca de experiéncias sucessivas.

2. Conceber a pratica avaliativa associada ao ensino e vice-versa, buscando perceber como
as praticas avaliativas relacionam-se ao processo educativo, que, por sua vez incidem,

diretamente na formag&o ampla do ser, inclusive na formagéo subjetiva e moral.

m

3. Avaliar requer objetivos, indicadores e conhecimento do que e de quem se avalia.

D

preciso definir os instrumentos pelos quais a avaliacdo sera realizada. Sobretudo,
necessario refletir a pratica avaliativa a fim de uma tomada de decisdo sobre o objeto, a
aprendizagem, e, assim, atribuir um juizo coerente e justo sobre 0 mesmo.

4. N&o ha ensino sem avaliacdo, pois esta deve ser uma dimensdo orientadora da pratica
docente. No ensino, intencionamos o aprendizado da melhor forma possivel, ainda que o
processo de assimilacdo e seus resultados seja diferente em cada pessoa.

5. Considerar a subjetividade presente nos educandos, percebendo cada discente como ser
unico, ndo comparado a outros, mas detentor de peculiaridades que envolvem tanto
capacidades cognitivas como limites para alcanca-las.

6. Utilizar-se de instrumentos diversificados de avaliagdo de modo que possamos obter um
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diagnostico mais amplo possivel do potencial dos discentes. Ndo podemos, por exemplo,
perder de vista que a aplicacdo de provas serve apenas para verificar o grau ou nivel de
desempenho em apenas um aspecto do desenvolvimento: o cognitivo, 0 que nos impele a
buscar por meio de outros modos identificar a aprendizagem nos demais aspectos que
devem integrar a formacao humana e profissional.

7. Momentos de auto avaliagdo por parte de alunos e professores, podem fornecer
importantes elementos para compreensao e aprimoramento da pratica, assim como dos
objetivos que buscamos. Devemos ter sempre em mente que os resultados da aprendizagem
dos discentes dizem respeito ndo apenas ao seu nivel de desenvolvimento intelectual,
deslocado de uma realidade concreta, mas influenciada por outros fatores internos e
externos a instituicdo. Se assim considerarmos, ndo podemos perder de vista que a auto
avaliacdo, uma vez remetida a docentes e discentes constitui-se em um dos caminhos de
construcdo de préaticas pedagogicas fundadas na competéncia técnica, teorica, politica e
pedagogica, nas quais a avaliacdo ndo seja mero instrumento de mensuracdo e em dadas
ocasifes de pressédo e punigdo, mas caminho para a autonomia intelectual do corpo discente,

razdo principal da existéncia de qualquer IES.

6 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DA INSTITUICAO
6.1 Oferta de Cursos de Graduacao Presenciais e a Distancia

A universidade conta com o campus sede, localizado na cidade de Mossoro, e com 3
campi fora de sede, localizados nas cidades de Angicos, Caralbas e Pau dos Ferros.

A UFERSA conta atualmente com 45 cursos de graduacé@o presenciais e 4 cursos de
graduacdo a distancia. Os cursos presenciais estdo divididos em 5 licenciaturas e 40
bacharelados, enquanto que os cursos a distancia todos sdo licenciaturas.

A oferta de vagas anuais autorizadas pelo MEC para os cursos de graduacao esta assim
definida:

Tabela 3 — Cursos de Graduacéo oferecidas no Campus de Mossoro

Curso NuUmero de vagas
Administracéo 100
Agronomia 120
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Biotecnologia 50
Ciéncia da Computacao 50
Ciéncias Contabeis 0

Computacao (Licenciatura - EAD)

**Variavel - Vagas autorizadas por
edital da CAPES

Direito 80
Ecologia 50
Engenharia Agricola Ambiental 50
Engenharia Civil 60
Engenharia de Pesca 50
Engenharia de Petréleo 60
Engenharia de Produgao 60
Engenharia Elétrica 60
Engenharia Florestal 50
Engenharia Mecanica 60
Engenharia Quimica 60

Fisica (Licenciatura - EAD)

**\/ariavel - Vagas autorizadas por
edital da CAPES

Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia - Diurno 200
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia - 100
Noturno

Interdisciplinar em Educacéo do Campo 120

(Licenciatura)
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Matematica (Licenciatura - EAD)

**Variavel - Vagas autorizadas por
edital da CAPES

Medicina

80

Medicina Veterinaria

50

Quimica (Licenciatura - EAD)

**\Variavel - Vagas autorizadas por
edital da CAPES

Zootecnia

50

Tabela 4 — Cursos de Graduacéo oferecidas no Campus de Angicos

Curso NUmero de vagas

Computacdo e Informatica (Licenciatura_ 50
Engenharia Civil 60
Engenharia de Produgéo 60
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia - Diurno 300
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia - 81
Noturno

Pedagogia (Licenciatura) 50
Sistemas de Informacéo 50

Tabela 5 — Cursos de Graduacéo oferecidas no Campus de Caraubas

Curso NuUmero de vagas
Engenharia Civil 60
Engenharia Elétrica 60
Engenharia Mecanica 60
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia - Diurno 300
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Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia - Noturno 81

Letras - Inglés (Licenciatura) 80
Letras - Libras (Licenciatura) 40
Letras - Portugués (Licenciatura) 80

Tabela 6 — Cursos de Graduacéao oferecidas no Campus de Pau dos Ferros

Curso NuUmero de vagas
Arquitetura e Urbanismo 80
Engenharia Ambiental e Sanitaria 60
Engenharia Civil 60
Engenharia de Computacao 60
Engenharia de Software 60
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia - Diurno 160
Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia - Noturno 95
Interdisciplinar em Tecnologia da Informacéo 160

6.1.1 Polos de educacéo a distancia

Os cursos de graduacdo a distancia da UFERSA sdo ofertados pelo Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), via edital da CAPES, ofertando vagas nos seguintes
polos de apoio presencial:

I. Polo de Angicos;

I1. Polo de Caraubas;

I11. Polo de Grossos;

IV. Polo de Guamaré;

V. Polo de Marcelino Vieira;

VI. Polo de Luiz Gomes;

VII. Polo de Natal;

VIII. Polo de Pau dos Ferros;
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IX. Polo de Sdo Gongalo do Amarante.

6.1.2 Previsdo da capacidade de atendimento do publico-alvo
Atualmente, a Universidade Federal Rural do Semi-Arido tem capacidade de
atendimento de até 2000 alunos ativos em cursos de graduacgdo, contando com a infraestrutura

fisica, tecnoldgica e de pessoal ja instalada.

6.1.3 Previsdo de abertura de novos cursos de graduacgado

A universidade oferta cursos nas modalidades presencial e a distancia, sendo 45 cursos
de graduacdo na modalidade presencial e 4 a distancia. A oferta dos cursos na modalidade
presencial esta distribuida entre o cdmpus sede e outros 3 campi fora de sede. Ja a oferta de
cursos na modalidade a distancia esta vinculada ao Sistema Universidade Aberta do Brasil,
sendo ofertados cursos nos polos de apoio presencial vinculados ao Sistema UAB.

Atualmente, estdo em tramitacdo 3 (trés) projetos de novos cursos, sendo dois deles
para 0 campus de Caralbas e um para o campus Sede, em Mossord. Para o Campus de
Caraubas estdo previstos os cursos de Licenciatura em Fisica e Pedagogia. Ja para o Campus
Sede esta prevista a oferta do curso de Psicologia. Com a abertura de 3 novos cursos esta

prevista a ampliacdo de 180 novas vagas anuais.

6.2 Oferta de cursos e programas de pds-graduacao lato e stricto sensu
6.2.1 Stricto sensu

Os programas de pods-graduacdo na UFERSA datam de mais de 32 anos (junho de
1988- Fitotecnia), demonstrando a consolidacdo da P6s-Graduacao desta Universidade que no
momento contabilizam 18 (dezoito) programas de pds-graduacdo stricto sensu no formato
académico e profissional, sendo 17 cursos de mestrado e 4 cursos de doutorado, com
aproximadamente 681 estudantes matriculados em 2020. Segundo a ultima avaliacdo da
Capes (quadriénio 2017 a 2020), dos programas académicos (M - mestrado, D - Doutorado) e
profissionais (ver descricdo abaixo), 8 (oito) programas receberam a nota 3; 3 (trés)
programas a nota 4; 2 (dois) programas a nota 5; e 1 (um) programa a nota 6.

Atualmente, a Instituicdo oferece 13 (treze) cursos de pos-graduacdo em nivel de
mestrado académico, sendo dois deles desenvolvidos em parceria com a Universidade
Estadual do Rio Grande do Norte — UERN e a Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN). Também oferece 4 (quatro) cursos de mestrados profissionais em rede, coordenados

nacionalmente pela Sociedade Brasileira de Matemética (SBM), Sociedade Brasileira de
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Fisica (SBF), Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (Andifes) e Associagdo Forum Nacional de Gestores de Inovagdo e Transferéncia de
Tecnologia (FORTEC); e um doutorado académico em rede, coordenado por uma de
Associacdo ampla através da integracdo das competéncias de oito IES publicas nordestinas
(UFPI, UFC, UFRN, UFPB, UFPE, UFS, UESC e UFERSA), autodenominados
conjuntamente de Rede PRODEMA. A UFERSA oferece ainda 4 (quatro) cursos em nivel de
doutorado, além de promover um Dinter com o Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e
Tecnologia (IFPA).

Académicos

e Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia Animal (Mestrado e Doutorado —
conceito 5)

e Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Computacao (Mestrado — conceito 3)

e Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia e Engenharia de Materiais (Mestrado —
conceito 3)

e Programa de Pés-Graduacdo em Desenvolvimento e Meio Ambiente (Doutorado
*)

e Programa de Pds-Graduagdo em Ecologia e Conservagdo (Mestrado — conceito 3)

e Programa de Pds-Graduagdo em Engenharia Elétrica (Mestrado — conceito 3)

e Programa de Pés-Graduacdo em Ensino - POS ENSINO (Mestrado — conceito 3)

e Programa de Pés-Graduacgdo em Fitotecnia (Mestrado e Doutorado — conceito 6)

e Programa de P6s-Graduacdo em Manejo de Solo e Agua (Mestrado e Doutorado —
conceito 4)

e Programa de Pds-Graduagdo em Producdo Animal (Mestrado — conceito 3)

e Programa de Pés-graduacdo em Administracdo (Mestrado *)

e Programa de Pds-graduacdo em Ambiente, Tecnologia e Sociedade (Mestrado —
conceito 3)

e Programa de Pés-graduacdo em Direito (Mestrado *)

e Programa de Pds-Graduagdo Interdisciplinar em Cognicdo, Tecnologias e

InstituicOes (Mestrado — conceito 4)

Mestrado Profissional

e Programa de Mestrado Profissional em Administracdo Puablica (Mestrado —
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conceito 3)

e Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica (Mestrado — conceito 4)

e Programa de Pds-Graduacdo em Matematica — PROFMAT (Mestrado — conceito
5)

e Programa de Poés-Graduacdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia para a Inovacao (Mestrado *)

* Programas sem conceito por serem recentes (menos de 4 anos de funcionamento)

6.2.2 Lato sensu

A Po0s-Graduacdo Lato Sensu trata de assuntos relacionados aos cursos de pos-
graduacdo na modalidade especializacdo. Com carga horéria minima de 360 horas, esses
cursos atendem a um publico que visa a aprofundar seus conhecimentos em &reas especificas,
possibilitando o aumento da empregabilidade e abrindo as portas para novos rumos de
carreira.

Os cursos na modalidade especializacéo atualmente oferecidos pela UFERSA séo:

e Especializacdo em Contabilidade e Planejamento Tributario

e Especializacdo em Educacao interdisciplinar — Campus Carautbas

e Especializacdo em Engenharia de Manutencao

e Especializagdo em Geoprocessamento e Georreferenciamento

e Residéncia em Medicina Veterinaria

6.3 Infraestrutura

A transformagdo da UFERSA em Universidade, a partir da publicagcdo da Lei n°
11.155/2005, proporcionou a maximizagdo da disponibilidade de cursos (graduacdo e pos-
graduacdo) e, consequentemente, no aumento do quadro funcional de docentes e técnico-
administrativos. A partir desse cenario de expansdo de atividades académicas e
administrativas a infraestrutura fisica da Universidade, foi submetida a diversas intervencoes
de melhoria visando ao alcance dos objetivos organizacionais.

Para atender as novas demandas, foram construidas salas de aulas, laboratdrios
didaticos e de pesquisas, instala¢cbes administrativas, salas de docentes, bibliotecas, auditérios,
restaurantes universitarios, residéncias universitarias, quadras poliesportivas, obras de
acessibilidade, além de serem realizadas melhorias na urbanizacdo, redes elétricas,

hidréaulicas, centro de exposi¢Ges — Expocenter, entre outras intervencdes estruturantes. Foram
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executados servicos relacionados a climatizacdo dos ambientes, redes e nos equipamentos de
tecnologia da informacéo, proporcionando para a comunidade académica melhores condicoes
para o desempenho das atividades institucionais, sejam administrativas ou académicas. Deve-
se salientar, ainda, as melhorias na disponibilidade dos equipamentos laboratoriais e nas acdes
estruturantes de sustentabilidade como instalacbes de usinas fotovoltaicas, abrigos de
residuos, usina de compostagem e estacGes de tratamento de esgotos. Ao todo, a UFERSA
dispde de uma &rea de 130.153,39m? de area construida, conforme ilustrado a seguir.

Tabela 7 — Area dos campi

Campus Area construida (m?)
Angicos 84.146,81
Caraubas 14.581,04
Mossoro 14.563,10
Pau dos Ferros 16.862,44
Total 130.153,39

6.3.1 EdificacOes

As edificacdes sdo destinadas as atividades de ensino, pesquisa e extensao, atividades
administrativas e de convivéncia comunitaria, bem como atividades de assisténcia estudantil
como residéncias universitarias, restaurantes e complexos esportivos.

As edificacbes da UFERSA possuem capacidade e lotacdo de acordo com as
necessidades institucionais, com o alinhamento entre o principio da racionalizagdo dos
recursos publicos e a disponibilidade de um ambiente de qualidade para o desenvolvimento

das atividades académicas e/ou administrativas, respeitando a legislacao vigente.

Tabela 8 — NUmero de edificacGes nos campi

Campus Qtd
Mossoro 90
Angicos 18
Caralbas 18

Pau dos Ferros 17
NUTESA 05
Fazenda experimental 06
Total 154
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Tabela 9 — Capacidade de sala de aulas e laboratérios

Campus Mossoro
Denominacao Quantidade Ocupacao (pessoas) Area (m?)
Sala de aulas 110 4.400 8.505,84
Laboratorios 210 5.250 16.146,60
Céampus Angicos
Denominacao Quantidade Ocupacéo (pessoas) Area (m?)
Sala de aulas 20 1.200 2.215,10
Laboratdrios 21 525 2.563,68
Céampus Caraubas
Denominagéo Quantidade Ocupacéo (pessoas) Area (m?)
Sala de aulas 38 1.900 3.607,42
Laboratorios 20 500 2.563,68
Céampus Pau dos Ferros
Denominacao Quantidade Ocupacéo (pessoas) Area (m?)
Sala de aulas 28 1.260 2.499,87
Laboratorios 21 650 2.563,68

6.3.2 Equipamentos disponiveis em sala de aula

As salas de aulas da UFERSA sdo climatizadas com a disponibilidade de

equipamentos para projecdo multimidia, cadeiras universitéarias, quadro branco para uso de

pincel, proporcionado um ambiente adequado para as atividades académicas.

6.3.3 InstalacGes administrativas

Para o desempenho das atividades administrativas a UFERSA possui uma area total

construida de 10.049,28m?, distribuidas nos quatro campi, conforme descrito a seguir:

Tabela 10 - Quantitativo de instala¢bes administrativas

Campus Area (m?)
Mossoro 4.349,28
Angicos 1.900,00
Caraubas 1.900,00
Pau dos Ferros 1.900,00
Total 10.049,28
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Destaca-se a padronizacéo das edificacdes dos campi fora da sede (Angicos, Caraubas
e Pau dos Ferros), com a mesma arquitetura, estrutura fisica e area construida.

A UFERSA disponibiliza para os docentes um total de 435 salas de professores
distribuidas nos campi, conforme descrito a seguir.

Tabela 11 — NUmero de salas de docentes

Campus Quantidade
Mossoro 231
Angicos 68
Caraubas 68
Pau dos Ferros 68
Total 435

6.3.4 Areas de lazer e de praticas esportivas e espacos de convivéncia

O Céampus Mossor6 disponibiliza para toda a comunidade académica um Parque
Esportivo composto por ginasio poliesportivo, piscina semiolimpica, campo de futebol e pista
de atletismo. Nas residéncias universitarias foram construidas uma quadra de volei e uma
quadra poliesportiva. Em relacdo aos espacos de convivéncia, o Campus Mossord
disponibiliza dois centros de convivéncia. Cada campus fora da sede possuem uma quadra
poliesportiva e um centro de convivéncia.

Tabela 12 — Area construida destinada para lazer, préaticas esportivas e espacos de

convivéncia
campus Area (m?)
Mossoro 14.115,52
Angicos 2.131,83
Caraubas 2.131,83
Pau dos Ferros 2.131,83
Total 18.381,31

6.3.5 Fazenda Experimental

A UFERSA disponibiliza a Fazenda Experimental Rafael Fernandes para a realizagao
de atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Localizada na zona rural de Mossoro, em
Alagoinha, a 20 km do Campus Central, a Fazenda Experimental Rafael Fernandes foi

incorporada a Escola Superior de Agricultura de Mossoré e, consequentemente, a UFERSA,
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com a transformacéo em Universidade.
A Fazenda Experimental da UFERSA também abriga o Centro Tecnol6gico de
Apicultura e Meliponicultura — Cetapis - RN, voltado para a realizagdo de estudos e pesquisas

com abelhas.

6.3.6 Laboratoérios

Tabela 13 - Laboratorios do Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude

Laboratorio de Limnologia e Qualidade da Agua do Semiarido
Laboratério de Ecotoxicologia Aquéatica do Semiarido
Laboratoério de Ecologia de Peixes e Pesca

Laboratorio de Ecologia e Dindmica Populacional de Peixes
Laboratorio de Moluscos

Laboratorio Biometria e Experimentacao

Laboratério de Biotecnologia Aplicada a Doencas Infecto-Contagiosas
Laboratério de Etnoecologia e Biodiversidade

Laboratorio de Ecologia e Comportamento Animal
Laboratorio de Biotecnologia de Fungos

Laboratdrio de Engenharia Genética, Gendmica e Protedmica
Laboratério Didatico de Informética e Andlise de Dados
Laboratorio de Ecologia de Populagdes Animais

Laboratorio de Genética e Evolucédo

Laboratério de Biotecnologia Animal

Laboratério de Ecologia Evolutiva e Molecular

Laboratorio de Ecologia Marinha

Laboratorio de Biologia Celular e Molecular

Laboratério de Ecologia de Comunidades e Paisagens
Laboratério de Microbiologia Ambiental

Laboratorio de Biorreatores, Nanobiotecnologia e Inovacao.
Laboratorio de Ecologia Comportamental

Laboratorio de Ecologia e Conservacédo de Fauna Silvestre
Laboratorio Didatico de Microscopia |

Laboratorio de Parasitologia Animal

Laboratorio de Fisiologia e Farmacologia Experimental
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Laboratorio de Estudos em Imunologia e Animais Silvestres
Laboratério de Aquicultura e Planctologia

Laboratorio de Biologia Molecular da Reproducao
Laboratorio de Sanidade Animal I, 11 e I11

Laboratorio de Biologia Tecidual e do Desenvolvimento
Laboratério de Processamento Histoldgico e Microtomia
Laboratério Didatico de Histologia

Herbario Dardano de Andrade Lima.

Laboratorio de Morfoanatomia e Sistematica Molecular Vegetal
Laboratério de Boténica

Laboratério de Criacdo de Insetos

Laboratorio de Entomologia

Laboratorio Didatico de Zoologia

Laboratdrio de Bioquimica

Laboratério Didatico de Microscopia Il

Laboratdrio Didatico de Anatomia Humana

Laboratorio de Habilidades e Comunicacéo |
Laboratério de Habilidades e Comunicagéo Il
Laboratério de Habilidades Médicas - Adulto
Laboratorio de Habilidades Médicas - Infantil
Laboratorio Didatico de Tele Saude

Laboratério Didatico de Cirurgia Experimental
Laboratério de Andlises Clinicas

Laboratorio de Microbiologia Clinica

Laboratorio de Parasitologia Humana

Laboratério de Biologia Tecidual e do Desenvolvimento
Laboratério de Processamento Histopatoldgico
Laboratorio de Biologia Molecular e Cultura Celular
Laboratorio de Morfofisiofarmacologia

Laboratorio de Simulagéo Clinica

Laboratorio de Simulagédo Clinica

Laboratoério de Simulagdo Clinica

Laboratoério de Simulagdo Clinica
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Laboratorio de Simulagédo Clinica

Laboratério de Simulagdo Clinica

Laboratério de Simulacdo Clinica

Laboratorio de Simulagédo Clinica

Laboratorio de Simulagédo Clinica

Laboratério de Simulacdo Clinica

Laboratoério de Simulacdo Clinica

Laboratorio de Simulagédo Clinica

Laboratorio de Simulagédo Clinica

Laboratério de Simulacdo Clinica

Laboratério de Simulacdo Clinica

Laboratorio de Habilidades e Comunicacao Clinica
Laboratorio de Habilidades e Comunicacao Clinica
Laboratério de Habilidades e Comunicacédo Clinica
Laboratdrio de Habilidades e Comunicacédo Clinica
Laboratorio de Habilidades e Comunicacao Clinica
Laboratorio de Habilidades e Comunicacao Clinica
Laboratério de Habilidades e Comunicacédo Clinica
Laboratério de Habilidades e Comunicacédo Clinica
Laboratorio de Habilidades e Comunicacao Clinica
Laboratorio de Habilidades e Comunicacao Clinica
Laboratdrio de Habilidades e Comunicacédo Clinica
Laboratério de Aprendizagem Criativa

Tabela 14 - Laboratorios do Centro de Ciéncias Agrarias

Centro de Multiplicagdo de Animais Silvestres

Centro de Pesquisa em Aquicultura e Pesca Sustentavel do Semi-Arido
Nucleo de Estudos e Pesquisas em Pequenos Ruminantes

Fabrica de Racdo

Fazenda Experimental Rafael Fernandes

Horta Didatico-Cientifica das Ciéncias Vegetais

Hospital Veterinario Jerbnimo Dix-Huit Rosado Maia

Laboratorio de Apicultura
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Nucleo de Ensino e Pesquisa de Pequenos Ruminantes
Nucleo de Geragdo e Transferéncia de Tecnologia em Producdo Animal do Semiérido
Laboratério de Pés-Colheita

Laboratorio de Fitopatologia Il

Laboratorio de Anestesiologia Experimental
Laboratorio de Patologia Clinica e Farmacologia Geral
Laboratério de Anélise de Sementes

Laboratorio de Fertilidade e Nutricdo de Plantas
Laboratorio de Fisica e Manejo do Solo

Laboratério de Técnica Cirdrgica e Anestesiologia
Laboratorio de Pesquisa

Laboratorio de Poluicdo e Degradacdo do Solo
Laboratorio de Quimica e Mineralogia do Solo
Laboratorio da Relagdo Agua-Planta

Laboratério de Analise de Tecido Vegetal

Laboratorio de Fertilidade do Solo

Laboratorio de Rotina e Anélise de Solos

Laboratério de Fisica e Manejo do Solo

Laboratério de Microbiologia e Matéria Organica do Solo
Laboratdrio de Qualidade Ambiental

Laboratorio de Quimica e Mineralogia do Solo
Laboratério de Salinidade do Solo e da Agua
Laboratério de Conservacédo Florestal

Laboratorio de Manejo Florestal

Laboratorio de Patologia e Melhoramento Florestal
Laboratério de Silvicultura

Laboratério de Tecnologia da Madeira

Laboratorio de Producédo de Hortalicas Orgéanicas
Laboratorio de Tecnologia de Alimentos

Laboratorio de Tecnologia Agroindustrial

Laboratorio de Tecnologia de Produtos de Origem Animal
Laboratorio de Biotecnologia Industrial

Laboratorio de Biotecnologia Animal
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Laboratorio de Cultura de Tecidos

Laboratério de Microscopia Eletrdnica

Laboratoério de Nutricdo Vegetal

Laboratorio de Tecnologia de Pos-Colheita

Laboratorio de Manejo de Plantas Daninhas

Laboratério de Recursos Genéticos

Laboratério de Andlises Instrumentais e Sensoriais

Laboratorio de Morfofisiologia Animal Aplicada

Laboratorio de Nutri¢do de Precisdo

Laboratoério de Transplantes Gonadais e Producéo In Vitro de EmbriGes
Laboratorio de Microbiologia de Fitopatologia |

Laboratorio de Nutricdo Animal

Setor de Aquicultura

Setor de Avicultura

Setor de Producédo de Mudas

Laboratorio de Conservacao de Germoplasma Animal

Laboratorio de Inspecdo de Produtos de Origem Animal

Laboratério de Melhoramento Animal

Laboratério de Medicina Interna Veterinaria

Laboratorio de Microbiologia Veterinaria

Laboratorio de Navegacao e Atividades Nauticas

Laboratério de Tecnologia e Controle de Qualidade do Pescado
Laboratério e Nucleo de Estudos em Desenvolvimento e Meio Ambiente e Extenséo
Pesqueira

Laboratorio de Analise de Crescimento Vegetal

Laboratério de Biocombustiveis

Laboratdrio de Sanidade Aquatica

Laboratorio de Bioclimatologia, Bem Estar Animal e Biofisica Ambiental
Laboratorio de Tecnologia e Oceanografia Pesqueira

Laboratorio de Biometeorologia, Bem-Estar Animal e Biofisica Ambiental
Laboratorio de Hidroponia

Laboratorio de Nutricdo Animal

Laboratério de Manejo e Conservacdo de Recursos Pesqueiros e Inovagdes Tecnologicas
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para a Pesca Sustentavel

Nucleo de Capacitacdo Tecnoldgica em Apicultura

Tabela 15 -Laboratorios do Centro de Ciéncias Exatas e Naturais

Laboratério de Engenharia de Softwares - LES

Group of Embedded System and Computer Architecture — GESyCA
Laboratorio de Automacao, Arquitetura de Computadores e Sistemas Embarcados —
LAACOSTE

Laboratério de Extenséo

Laboratério de Computacéo - Labcomp | (Graduacéo)

Laboratorio de Computacgéo - Labcomp 11 (Graduacéo)

Laboratorio de Computacéo - Labcomp 111 (Mestrado)

Laboratério | - Alan Turing

Laboratorio 1l - Ada Lovelace

Laboratorio 111 - Charles Babbage

Laboratorio 1V - John Von Neumann

Laboratério V - Grace Murray Hopper

Laboratério VI - Dennis Ritchie

Laboratorio VII - Edsger Dijkstra

Laboratorio de Deposicdo de Filmes Finos e Revestimentos a Plasma
Laboratério de Plasma — LABPLASMA

Laboratério de Mecénica Classica - LMC

Laboratorio de Ondas e Termodindmica - LOT

Laboratorio de Eletricidade e Magnetismo - LEM

Laboratorio de Instrumenta¢do Em Ensino De Fisica — LIEF
Laboratério de Ensino de Matemética — LEMAT

Laboratério de Fisica Computacional — LFC

Laboratorio de Engenharia de Processos Quimicos

Laboratorio de Infraestrutura de Comunicacéo

Laboratorio de Simulacdo e Modelagem Computacional

Tabela 16 -Laboratdrios do Centro de Engenharias

Laboratorio de Construcdes Rurais e Ambiéncia
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Laboratorio de Engenharia e Ciéncia Ambiental

Laboratorio de Instrumentacdo, Meteorologia e Climatologia
Laboratério de Recursos Hidricos

Laboratdrio de Saneamento

Laboratorio de Tecnologia das Edificacdes

Laboratério de Dindmica de Interacdo Solo-Méaquina
Laboratdrio de Fitotecnologia Ambiental

Laboratorio de Hidrogeoquimica Ambiental

Laboratorio de Instrumentacdo Agricola

Laboratério de Materiais de Construcao

Laboratério de Mecénica dos Solos e Pavimentagédo
Laboratorio de Fluidos de Perfuracdo, Completacdo e Estimulacédo de Pocos de Petréleo
Laboratorio de Geologia

Laboratério de Informatica e Simulacdo Aplicada a Engenharia de Petréleo
Laboratério de Gestdo de Operacdes e Sustentabilidade
Laboratorio de Engenharia Econémica

Laboratorio de Otimizacdo e Simulacao de Processos
Laboratério de Seguranca do Trabalho

Laboratério de Ergonomia e Andlise do Trabalho
Laboratorio de Logistica e Gestdo da cadeia de suprimentos
Laboratorio de Manutencdo e Automacao da Producéo
Laboratério de Automacéo

Laboratério de Eletricidade Basica

Laboratorio de Eletronica

Laboratorio de Energias Renovaveis

Laboratério de Instalacbes Elétricas

Laboratério de Ensaios e Caracterizagdo

Laboratorio de Metrologia

Laboratorio de Projetos Mecanicos

Laboratorio de Soldagem

Laboratorio de Térmica e Fluidos

Laboratorio de Usinagem

Laboratério de Pds-Colheita e Fruticultura
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Laboratorio de Engenharia Quimica
Laboratorio de Quimica Analitica

Laboratério de Quimica Aplicada a Engenharia
Laboratdrio de Quimica Geral

Laboratorio de Quimica Organica

Laboratorio de Engenharia Quimica

Tabela 17 - Laboratorios do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas e Humanas

Nucleo de Préaticas Contébeis

Nucleo de Préticas e Pesquisas em Gestao
Nucleo de Praticas Juridicas

Laboratorio de Ensino em Ciéncias Naturais

Laboratorio de Ensino em Ciéncias Humanas e Sociais

Tabela 18 -Laboratdérios do Centro Multidisciplinar de Angicos

Laboratorio de Topografia

Laboratério de Informética

Laboratérios de Engenharia de Producdo

Laboratorios para Grupos de Pesquisa

Laboratorio para Formulacdo de Equipamentos Didaticos
Laboratério de Engenharia Civil

Laboratorio de Quimica, Fisica e Matematica

Tabela 19 - Laboratorios do Centro Multidisciplinar de Pau dos Ferros

Laboratério de Mecénica Classica
Laboratério de Ondas e Termodindmica
Laboratorio de Eletricidade e Magnetismo
Laboratério de Fisica Moderna
Laboratério de Quimica Aplicada
Laboratorio de Automacéo

Laboratorio de Informatica |

Laboratorio de Informatica Il

Laboratorio de Projeto de Arquitetura |
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Laboratorio de Projeto de Arquitetura Il
Laboratério de Conforto Ambiental
Laboratério de Poluicdo Ambiental

Laboratorio de Instalacfes Elétricas e Hidrosanitarias
Laboratorio de Geologia, Pavimentacao e Solos
Laboratério de Materiais de Construcao
Laboratério de Saneamento e Hidraulica
Laboratorio de Microbiologia

Laboratdrio de Quimica Ambiental

Laboratorio de Eletronica

Laboratorio de Quimica Geral

Laboratorio de Informatica |

Laboratorio de Informatica Il

Laboratério de Informaética 111

Tabela 20 - Laboratorios do Centro Multidisciplinar de Caraubas

Laboratério de Informética |

Laboratério de Informética 11

Laboratorio de Informatica IlI

Laboratorio de Informética IV

Laboratério de Informética V

Laboratério de Audiovisual

Laboratorio de Educacéo Inclusiva

Laboratdrio de Quimica Geral

Laboratorio de Quimica Aplicada

Laboratério de Ondas e Termodinamica

Laboratério de Mecénica Classica

Laboratorio de Circuitos Elétricos, Eletrénicos e Digitais
Laboratorio de Instalacfes Elétricas e Telecomunicacdes
Laboratorio de Eletricidade e Magnetismo

Laboratério de Optica e Fisica Moderna

Laboratério de Automacéo, Microcontroladores e Eletronica de Poténcia

Laboratério de Engenharia Aplicada
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Laboratorio de Maquinas Elétricas

Laboratério de Engenharia e Simulacdo
Laboratério de Ensaios Mecanicos

Laboratorio de Metalografia

Laboratorio de Projetos e Sistemas Mecanicos
Laboratério de Metrologia

Laboratério de Usinagem

Laboratorio de Soldagem

Laboratorio de Termofluidos

Laboratério de Mecénica dos Solos e Pavimentagédo
Laboratdrio de Saneamento e Recursos Hidricos

Laboratorio de Materiais e Processos Construtivos

6.3.7 Sistema de Bibliotecas

O Sistema de Bibliotecas (SISBI) ¢ um 6drgdo suplementar vinculado a Reitoria e
composto por quatro unidades, distribuidas nos Campus de Angicos, Caraubas, Mossoro e
Pau do Ferros. Tem como missdo prestar servicos de informacdo técnica e cientifica de
qualidade as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, contribuindo assim com o processo de
fortalecimento da ciéncia, tecnologia, inovacdo e desenvolvimento do semiarido brasileiro.
Como visdo, busca ser um centro de referéncia em curadoria € mediacdo da informacao
registrada com enfoque no semiarido brasileiro.

O SISBI tem, ainda, como objetivos unificar, integrar e padronizar as atividades das
Bibliotecas dos campi, bem como dar suporte as atividades de ensino, pesquisa, extensao e
gestdo que ocorrem no ambito da universidade; além de prestar aos seus usuarios atendimento
de qualidade e promover o intercambio de experiéncias e acervos entre diferentes sistemas de
bibliotecas no pais e no exterior.

Compete ao Sisbi planejar acdes institucionais de apropriacdo e mediacdo da
informacdo articuladas as demandas académicas; democratizar o acesso as informacdes
cientificas; prezar por uma PDC atualizada, continua e perpétua; promover o depdsito legal,
controle bibliografico e a memoria informacional cientifica da universidade fruto do processo
de produgdo em ensino, pesquisa e extensao; realizar atividades com vistas ao tratamento
técnico-informacional no sentido de viabilizar a organizagdo e recuperacdo do conhecimento;
e, registrar e articular acfes no contexto da cultura informacional na regido do semiarido

potiguar.
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Os documentos que regularizam e asseguram 0s processos administrativos e servigos

do SISBI estdo disponiveis no link https://bibliotecas.ufersa.edu.br/documentos-normativos/ .

As Bibliotecas do SISBI sdo departamentalizadas de acordo com os padrbes de

bibliotecas universitarias e encontram-se estruturadas fisicamente conforme descricéo abaixo:

Biblioteca Campus Angicos

A Biblioteca Campus Angicos esta localizada na Universidade Federal Rural do Semi-
Arido (UFERSA), na cidade de Angicos/RN. Dispde de uma éarea fisica de 1.303,62 m?,
distribuida em ambiente para acervo de livros (atende a 46 usuarios), saldo de estudo (atende
a 49 usuarios); atendimento ao usuario; acervo reserva; espaco digital (atende a 40 usuarios);
Setor de Periddicos/Colecdes especiais; saldo das cabines individuais (atende a 56 usuarios);

cabines de estudo em grupo (atende a 40 usuarios).

Biblioteca Campus Caraubas

A Biblioteca Campus Caraubas (BCC) esta localizada na Universidade Federal Rural
do Semi-Arido (UFERSA), na cidade de Caratbas/RN. A Biblioteca Campus Caraubas possui
uma area fisica de 1.303,62 m2, distribuida da seguinte forma: ambiente para acervo livros
(atende a 32 usuérios); saldo de estudo (atende a 64 usuérios); sala de estudo (atende 24
usuarios); espaco digital (atende a 40 usuérios); Setor de Periddicos/Colecdes especiais; saldo
das cabines individuais (atende a 40 usuarios); cabines de estudo em grupo (atende a 24

usuarios).

Biblioteca Orlando Teixeira

A Biblioteca Orlando Teixeira estd localizada no Campus Leste da Universidade
Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA), na cidade de Mossor6/RN. A Biblioteca possui
uma area fisica de 2.682,98 m2, distribuidos entre dois pavimentos que contam com a Divisdo
de Apoio ao Usuario (atende a 28 usuarios), a Divisdao de Desenvolvimento de Colecdes, a
Divisdo de Tratamento Técnico-Informacional, Setores administrativo, ambiente para acervo
de livros e estudo (area de 520,70m), saldo de leitura no acervo (area de 202,64m?),
miniauditério (area 128,80m?, atende até 50 usuérios) 02 plataformas dando acesso ao
pavimento superior (para atender aos portadores de necessidades especiais), cabines

individuais em grupo (atende a 127 usuarios); Saldo de leitura (atende a 200 usuarios).

Biblioteca Campus Pau dos Ferros
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A Biblioteca Campus Pau dos Ferros esta localizada na Universidade Federal Rural do
Semi-Arido (UFERSA), na cidade de Pau dos Ferros/RN. A unidade possui uma area fisica de
1.303,62 m?, distribuida também em ambiente para acervo de livros (atende a 22 usuarios);
saldio de estudo (atende a 42 usuarios); Atendimento a0  usuario:
Empréstimo/Devolucdo/Renovacdo; espaco digital (atende a 37 usuarios); sala de estudos:
(atende a 64 usuarios); saldo das cabines individuais (atende a 44 usuarios); cabines de estudo
em grupo (atende a 36 usuérios).

Espaco fisico para estudos, administrativo e horario de atendimento.

O SISBI e composto por quatro bibliotecas universitarias localizadas entre os quatros
campi da UFERSA nos municipios de Angicos, Caraubas, Mossor6 e Pau dos Ferros,
atendendo aos alunos de graduacdo, pos-graduacdo, docentes, técnicos administrativos, tendo
como objetivo principal suprir as necessidades informacionais do seu publico.

A Biblioteca Universitaria é de livre acesso, e destina-se & comunidade universitéria e
ao publico em geral, permanecendo aberta de segunda a sexta-feira, conforme abaixo:

e Biblioteca do Campus Mossoro: Pavimento Inferior: Segunda a Sexta: 7h as
22h; Pavimento Superior: 24h (de segunda a sexta) e 5h as 20h (sabados,
domingos e feriados);

e Biblioteca do Cdmpus Angicos: Segunda a Sexta: 8h as 22h;

e Biblioteca do Campus Caralbas: 7h30min as 22h;

e Biblioteca do Campus Pau dos Ferros: Segunda a Sexta: 7h as 22h.

O SISBI disponibiliza laboratérios de informéatica em cada campus para pesquisas,
destinados a comunidade interna e externa a UFERSA, totalizando 138 computadores
distribuidos entre os campi

Tabela 21 — Laboratoérios de Informatica do SISBI

Bibliotecas Computadores - Laboratorios de Pesquisa
Campus Angicos 31
Campus Carautbas 40
Campus Mossoro 25
Campus Pau dos Ferros 42*

*Qbs: 22 computadores pertencem ao projeto IMD
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Pessoal técnico administrativo
O quadro de recursos humanos do SISBI é formado por 82 colaboradores, conforme
apresenta a Tabela 22, somados servidores, estagiarios e terceirizados, que estdo distribuidos

nas quatros bibliotecas.

Tabela 22 - Quadro de Pessoal do Sistema de Bibliotecas

Cargos emprego Quantitativo
Administrador* 1
Assistente administrativo 28
Assistente de aluno* 1
Auxiliar administrativo* 1
Bibliotecario 11
Continuo* 3
Desenhista projetista* 1
Estagiarios 22
Técnico em arquivo* 1
Técnicos em assuntos Educacionais* 3
Tradutor Intérprete de linguas de sinais* 1
Terceirizados 9
Total 82

Servicos oferecidos
Em se tratando dos servicos prestados pela SISBI, séo realizados, além de consulta
local e do empréstimo domiciliar, renovacdo, reserva, auto empréstimo e autodevolucdo
(esses ultimos na biblioteca de Mossord). Também sdo oferecidos, pelo Sistema de
Bibliotecas da UFERSA:
e Computadores disponiveis com acesso a internet para pesquisas, inclusive
computadores destinados aos portadores de necessidades especiais com sistema
Dosvox, Essecial Acessibility, VVLibras;
e Periddicos nacionais e internacionais impressos e on-line que podem ser

acessados através do link Sistema de Bibliotecas | Produtos , 0s impressos

estdo localizados no setor de Colecdes Especiais;
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TCC’s impressos e digitais - Teses, dissertagdes, monografias, podem ser

encontrados através do link Repositério de Universidade Federal Rural do

Semi-Arido: Home ou pelo catalogo online do SISBI SIGAA - Sistema

Integrado de Gestdo de Atividades Académicas .

Multimeios;

Filmes Brasileiros;

Colecdo Mossoroense, Colecdo Brasiliana, Colecdo Documentos Brasileiros,
Colecéo IBGE;

Livros em braille, Folhetos, entre outros;

Empréstimo — devolucéo — renovacéo e reserva de itens informacionais;

Pesquisa no catalogo online;

Mesas para consultas locais;

Achados e perdidos;

Orientacdo para localizacao do livro no acervo;

Orientacdo sobre extravio ou danos ao material bibliografico;
Orientacdo quanto suspensao por atraso;

Cursos de capacitacdo e palestras presenciais e online;

Orientacdo as normas da ABNT;

Orientacdo sobre 0 acesso ao Portal de Periédicos da CAPES;

Ficha catalografica automética; Sistema de Bibliotecas | Ficha Catalografica

Automética
Bibliotecas Virtuais; (Biblioteca ) e Minha Biblioteca/SIGAA.

Normas técnicas e regulatorias pelo GEDWEB; ( Target GEDWeb - Sistema

de Gestdo de Normas e Documentos Regulatorios )

Repositério de Teses e Dissertacoes;

Repositorio de Universidade Federal Rural do Semi-Arido: Home

6.3.7.1 Acervo Bibliogréafico

O acervo bibliografico é composto por livros, CDs e DVDs, periédicos, cordeis,

mapas, multimérios, teses e dissertacdes, folhetos, bases de dados, e-books adquiridos via

licenga perpétua e e-books de licenga temporaria do Portal Minha Biblioteca e Biblioteca

Virtual da Pearson. Atualmente o acervo fisico dos campi contabiliza um total de 27.840

titulos e 92.240 exemplares divididos nas diversas areas do conhecimento. Auxiliando no
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processo de formacgdo do seu acervo, no que diz respeito a acessibilidade, a Biblioteca

Orlando Teixeira conta ainda com livros em braile de cunho literario da Fundacdo Dorina

Dowill.

O acervo é destinado a comunidade académica para consulta e empréstimo domiciliar,

visando a dar suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas na UFERSA.

A comunidade externa pode acessar livremente o acervo por meio da consulta local.

Tabela 23 — Acervo do Sistema de Bibliotecas

Tipo de Material Titulos dos Materiais Exemplares Fasciculos
Anais 4 5
Anuario 98 117
Apostila 52 207
Artigo 51 51
Atlas 45 137
Biografia 4 6
CBRA 6 6
Cd-Audio 25 45
Cd-Rom 1085 1986
CMO 302 665
Caderno de Exercicios 1 5
Catalogo 23 28
Compéndio 1 1
Cordel 28 41
DVD 651 712
Dicionario 165 405
Dissertacdo Externa 4 4
Dissertacdo UFERSA 110 111
Enciclopédia 13 29
Evento 43 72
Folheto 1302 1418
Fotografia 2 2
Glossario 20 32
Guia 16 24
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Jogo Da Memoria 1 1

LD 1 1
Livro 17085 79040
Manual 21 40
Mapa 37 61
Microficha 1 1
Minerais 1 1
Monografia externa 2 2
Partitura 7 7
Periddico 290 4 9240
Plano 3 3
Plaqueta 181 259
Projeto de Pesquisa 4 4
Relatério 50 52
Relatorio Académico 1 1
Slide 1 1
TCC/UFERSA 5935 5961
(Cd-Rom)
Tcc/ UFERSA Impresso 666 676
Tese Externa 1 1
Tese UFERSA 20 19
VHS 2 6
TCC — Repositorio 2237
Dissertacdo — Repositorio 1001
Tese — Repositdrio 268
Artigo Académico - 5
Repositorio
Relatorio - Repositorio 2
Total 31.874 92.238 9.252

O Portal Minha Biblioteca € um consorcio formado por quatro editoras de livros
académicos do Brasil - Grupo A, Grupo Gen-Atlas, Manole e Saraiva - que oferece, as
instituicdes de ensino superior, uma plataforma de e-books com contetdo técnico e cientifico.

Atualmente permite acesso a mais de 6500 e-books na integra, de todas as &reas do
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conhecimento.

A Biblioteca Virtual da Pearson é um acervo digital composto por milhares de titulos,
que abordam diversas areas de conhecimento, tais como: administracdo, marketing,
engenharia, direito, letras, economia, computacdo, educacdo, medicina, enfermagem,
psiquiatria, gastronomia, turismo, dentre outras. Conta-se ainda com a assinatura da base de
dados Heinonline que oferece textos completos na area de Direito. A consulta a base pode ser
feita em qualquer computador dos Campi da UFERSA através do site do Sistema de
Bibliotecas (https://heinonline.org/HOL/Welcome).

A Biblioteca Virtual esta atualmente disponivel em mais de 250 instituicfes de ensino,
com mais de 2,5 milhGes de usuérios ativos. Além dos titulos da Pearson, a plataforma conta
com titulos de mais de 25 editoras parceiras.

A Biblioteca Universitaria também é responsavel pelo Repositério Institucional da
UFERSA (RIUFERSA), um sistema eletrénico que armazena a producdo intelectual da
Universidade, em formato digital, e permite a busca e a recuperagdo para seu posterior uso,
tanto nacional quanto internacional, pela rede mundial de computadores. S&o inseridos no

RIUFERSA (disponivel no endereco https://repositorio.ufersa.edu.br/) artigos publicados em

periddicos cientificos, dissertacdes, teses, monografias, trabalhos de conclusdo de curso de
graduacdo, entre outros.

A comunidade académica também possui acesso ao conteudo disponibilizado pelo
Portal de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), que retne e disponibiliza as instituicdes de ensino e pesquisa no Brasil o0 melhor da

producdo cientifica mundial.  (disponivel em  https://www-periodicos-capes-gov-

br.ez13.periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com phome).

O Sistema de Bibliotecas da UFERSA disponibiliza ainda a comunidade académica,
gratuitamente, o servico oferecido pelo Sistema de Gestdo de Normas e Documentos
Regulatorios, o Target GEDWeb (Target GEDWeb - Sistema de Gestdo de Normas e

Documentos Regulatérios), que rastreia e atualiza, diaria e automaticamente (2x ao dia),

centenas de milhares de regulamentacdes técnicas, a saber: mais de 17.000 Normas ABNT
NBR/NM; mais de 16.000 Normas Internacionais e Estrangeiras; entre outros dados.

A instituicdo busca ter um acervo de exceléncia que atenda as bibliografias basicas e
complementares em qualidade e quantidade suficientes para obter os maiores conceitos nas
avaliagdes feitas pelo MEC. Com o objetivo de obter melhores indices de qualidade, a
UFERSA almeja o conceito maximo, nota 5, quando o acervo fisico estd tombado e

informatizado e o virtual possui contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e
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ambos estdo registrados em nome da IES.

O acervo da bibliografia basica € adequado em relacdo as unidades curriculares e aos
contetidos descritos nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos e estd atualizado, considerando a
natureza dos componentes curriculares. Da mesma forma, esta referendado por relatério de
adequacdo, assinado pelo Nucleo Docente Estruturante de cada curso, comprovando a
compatibilidade, em cada bibliografia basica dos componentes curriculares, entre 0 nimero de
vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de
exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalacdes e
recursos tecnoldgicos que atendem & demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem como
de ferramentas de acessibilidade e de solucbes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O
acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos especializados que
suplementam o conteudo aplicado nos componentes curriculares. O acervo é gerenciado de
modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas,

sendo adotado plano de contingéncia para a garantia do acesso e do servico.

6.3.7.2 Formas de atualizacéo e cronograma de expansao do acervo

A Politica de Formacéo e Desenvolvimento do Acervo, € o conjunto de principios que
norteiam 0s parametros e as responsabilidades para a formacdo e o desenvolvimento do
acervo bibliografico, busca a compreensdo mais exata sobre as areas, a profundidade e a
utilizacdo da colecdo; obtendo subsidios e justificativa para a aplicacdo anual de recursos
financeiros.

A atualizacdo do acervo deve seguir critérios de selecdo definidos institucionalmente,
0 qual deverd articular as aquisicbes com o0s processos avaliativos de autorizacgdo,
reconhecimento e renovacédo de reconhecimento dos cursos de graduagdo. Assim, a instituicao
da Politica de Formacdo e Desenvolvimento do Acervo da Biblioteca da UFERSA
contempladas como metas prioritarias na dimensdo Gestdo do Conhecimento no Plano de
Metas do PDI 2021-2025.

Nos ultimos sete anos foi levado em consideracdo um aumento de 10%
exemplares/ano, conforme determinado a epoca pela direcdo do SISBI e a PROPLAN. Os
numeros apresentados na Tabela 24, contabilizam exemplares fisicos e titulos das bibliotecas

virtuais:
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Tabela 24 - Evolucéo do acervo bibliografico da UFERSA (exemplares fisicos e virtuais)

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Previsto | 64.541 70.995 78.094 [ 85.903 | 94.493 103.942 106.142
Realizado | 64.541 71.991 83.398 | 93.429 | 104.229 107.828 108.240

Para 0s proximos cinco anos, propde-se um aumento de 20% exemplares/ano com
objetivo de atender o maximo dos PGCC das disciplinas dos cursos ofertados pela UFERSA.
Desta forma, busca-se atingir durante esse quinquénio (2021 a 2025), 100% das bibliografias
basicas e complementares de acordo com os planos de ensino das disciplinas, conforme
determina o0 MEC/Inep em seus Instrumentos de Avaliacdo dos Cursos de Graduacéo.

A Tabela 25 representa a projecdo da expansdo do acervo, para 0s proximos cinco

anos, levando em consideracdo o aumento de 20% exemplares/ano referente ao acervo fisico.

Tabela 25 — Projecdo da expansao do acervo bibliografico da UFERSA

Ano 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Previsto 92.240 110.688 132.825 159.390 191.268 229.522

6.4 Projeto de Acervo Académico em Meio Digital

O acervo académico digital consiste na passagem dos documentos fisicos que
compdem o acervo académico da Instituicdo de Ensino para o meio digital, em conformidade
com o disposto no inciso VIII, do Art. 21, do Decreto n°® 9.235 de 2017, e da Portaria MEC n°
315, de 4 de abril de 2018, que tratam sobre o exercicio das fungdes de regulacdo, supervisao
e avaliacdo das instituicGes de educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de
pos-graduacdo no sistema federal de ensino.

Nos termos do art. 104 do Decreto n® 9.235/2017, os documentos e informacdes que
compdem o acervo académico, independente da fase em que se encontrem ou de sua
destinacdo final, conforme Cddigo e Tabela aprovados pela Portaria AN/MJ no 92, de 2011,
deverdo ser convertidos para o meio digital, de modo que a conversdo e preservacdo dos
documentos obedecam aos seguintes critérios:

e Os métodos de digitalizacdo devem garantir a confiabilidade, autenticidade,
integridade e durabilidade de todas as informacdes dos processos e
documentos originais;

e A IES deverd constituir comité gestor para elaborar, implementar e
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acompanhar a politica de seguranca da informacdo relativa ao acervo
académico, conforme definido na Portaria MEC n° 315/2018, no Marco Legal

da Educacdo Superior e, de maneira subsidiaria, em suas normas institucionais.

Além disso, segundo a Portaria MEC n° 315/2018, o acervo académico, oriundo da

digitalizacdo de documentos ou dos documentos nato-digitais, deve ser controlado por sistema

especializado de gerenciamento de documentos eletronicos, que possua, minimamente, as

seguintes caracteristicas:

Capacidade de utilizar e gerenciar base de dados adequada para a preservacéo
do acervo académico digital;

Forma de indexagdo que permita a pronta recuperacdo do acervo académico
digital,

Método de reproducdo do acervo académico digital que garanta a sua
seguranca e preservacao; e Associacao Brasileira de Mantenedoras de Ensino;
Utilizag&o de certificacdo digital padrdo ICP-Brasil, conforme disciplinada em
lei, pelos responsaveis pela mantenedora e sua mantida, para garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica do acervo, sendo que
documento em suporte fisico do acervo académico podera ser substituido, a
critério da instituicdo, por documento devidamente microfilmado ou

digitalizado.

Segundo o Decreto n° 10.278, de 18 de marco de 2020, gque estabelece a técnica e 0s

requisitos para a digitalizacdo de documentos publicos ou privados, a fim de que os

documentos digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais,

devem ser buscadas no Projeto de Acervo Académico em Meio Digital, minimamente,

solucgdes tecnoldgicas que garantam 0s seguintes requisitos:

Integridade e a confiabilidade do documento digitalizado;

Rastreabilidade e a auditabilidade dos procedimentos empregados

O emprego dos padrBes técnicos de digitalizacdo para garantir a qualidade da
imagem, da legibilidade e do uso do documento digitalizado;
Confidencialidade, quando aplicével,

Interoperabilidade entre sistemas informatizados;

Localizacdo e o gerenciamento do documento digitalizado.

Tais exigéncias criam a necessidade de desenvolvimento de uma nova solucdo para

atender o inicio do processo que compde a captura, indexacdo e tratamento de arquivos
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digitais que devem estar integrados ao sistema SIG-UFERSA.

A implementacdo do software de assinatura digital também podera constituir uma das
etapas previstas para o Projeto do Acervo Académico da UFERSA. Apds a implementacgéo, o
software devera ser homologado junto ao Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo, de
acordo com os padrdes e procedimentos técnicos descritos no DOC-ICP 10.04 (disponivel em
https://  www.gov.br/iti/pt-br/centrais-de-conteudo/doc-icp-10-04-v-1-0-pdf). Esta etapa é
fundamental para conferir validade juridica dos documentos assinados.

Além da implementacdo e homologacdo inicial do software, sera necessario
acompanhar quaisquer alteracdes em normas relativas a assinaturas digitais, tanto no ambito
da ICP-Brasil quanto no &mbito das regulamentacGes por parte do Governo Federal, relativas
as regras a serem seguidas para a constituicdo do acervo académico digital.

6.4.1 Digitalizacdo do Acervo Académico

A digitalizacdo do acervo académico passa pela definicdo de politicas de seguranca e
preservacédo digital dos documentos na UFERSA, a qual foi prevista no Plano de Metas 2021-
2025.

A Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPA), instituida pela
Resolugdo CONSUNI/UFERSA n° 013/2017, de 27 de outubro de 2017, tem por competéncia
orientar e realizar o processo de analise, avaliacdo e selecdo da documentacdo produzida e
acumulada na Instituicdo, tendo iniciado o processo de mapeamento documental na
instituicdo. Assim, caberd a referida CPA ou comissdo propria designada pela Reitoria,
propor a referida Politica de Seguranca para preservacdo dos documentos digitais da
UFERSA, inclusive os que pertencem ao Acervo Académico bibliogréafico institucional.

Uma alternativa que podera viabiliza a digitalizacdo do acervo académico da UFERSA
seria a contratacdo de uma solucdo completa e unificada para atendimento das necessidades
relativas ao Acervo Digital e ao Diploma Digital. A solucdo completa deverad atender aos
requisitos de captura, indexacdo e tratamento de documentos digitais, conforme estabelece
Decreto n° 10.278, de 18 de marco de 2020. No que se refere ao Diploma Digital, a solucéo
devera atender aos requisitos de assinaturas digital, carimbo do tempo e Relatério do Aluno,
bem como a todo o regramento estabelecido no Decreto 10.278 e nas portarias e notas
técnicas do MEC, em especial: Portaria 330/2018/MEC; Portaria 1095/2018/MEC; Portaria
554/2019/MEC e Nota Técnica 13/2019/DIFES/SESU/SESU.

Além disso, a solugdo a ser contratada devera apresentar integragdo com:

e Sistemas de Gestdo Académica da Graduagdo (SIG-UFERSA) e da pos-
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graduacédo (SIGAA);

e Sistema de Assinatura Digital para Documentos PDFA (Acervo digital);

e Sistema de Assinatura Digital para documentos XML (Diploma Digital);

e Sistema de Gestdo Eletronica do Acervo Digital;

e Sistema para emisséo, registro e gestdo de diplomas digitais, com aplicagéo de
assinaturas digitais e carimbos do tempo; bem como um portal para consulta e
validacao de diplomas digitais.

E importante considerar que uma solugio completa podera atender a instituicio como

um todo no que se refere a digitalizacdo do acervo.

7 ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

A organizacdo administrativa da Universidade Federal Rural do Semi-Arido esta
prevista no seu Estatuto e regulamentada pelo seu Regimento Geral, aprovado pela Resolugédo
CONSUNI/UFERSA N° 010/2007, de 17 de dezembro de 2007 e alteracdes posteriores. Esses
dois documentos serviram de referencial para a organizacdo das informacdes presentes neste
item.

A estrutura organizacional da UFERSA é constituida por Assembleia Universitaria,
Conselhos  Superiores, Reitoria, Pro-Reitorias, Superintendéncias, Campi, Centros,
Departamentos e Colegiados de Curso, com finalidades definidas e atribuicdes funcionais
proprias, conforme ilustrado na Figura 21. A UFERSA é composta, ainda, de 6rgdos e
unidades suplementares que tém atribuicdes definidas no Regimento e em Resolu¢des do

Consuni.

165



ASSEMBLEIA

UNIVERSITARIA

A CONSAD CONSUNI CONSEPE
\ Ludimilla Oliveira Ludimilla Oliveira leotoCosh ) Ludimilla Oliveira
. AUDITORIA -
V) Mariha Melo ‘ REITORIA
e Ludimilla Oliveira
( B GABINETE
‘ Claudia Muniz} _C.) ?(:xier Filho )
————— = PROEC PROGRAD PROPPG
_\ ;oglrzs_ >— A SISBI a2 PROAD PROPLAN > PROGEPE PROAE
(Q comres _ 0. @ %% o) PRoPLAN Q) ProGEPE o proRe
— - — —— _ T _R_A — —
<! EOh_MSEOE_S} {.) guv?n?sﬁnnss)
@R OUVIDORIA
(‘) Ozamir Silva )‘ C.) CCA ) (. ) C.) CCBS ) (‘) CCEN )
Jose Torres b ) Manoel Quirino Rodngo Costa < Andréa Moura
T

(@

CMPF

Ricardo Melo

) @

CMC

Simone Rocha

) @ A vt ) (@

CCSAH
José Albenes

)

Figura 21: Estrutura organizacional da UFERSA

166



7.1 Gestdo académico-administrativa

A gestdo académico-administrativa da UFERSA ¢é realizada mediante a atuacdo
integrada de 6rgdos colegiados deliberativos e 6rgdos executivos, conforme atribuicdes
estatutarias e regimentais. A estrutura organizacional foi definida para atender as necessidades
organizacionais apresenta o0rgaos vinculados as atividades finalisticas da instituicdo, 6rgéos de
apoio e a administragédo superior.

A UFERSA obedece ao principio da gestdo democrética, assegurando a existéncia de
orgdos colegiados deliberativos e a participacdo de todos os segmentos da comunidade
académica - docentes, técnico-administrativos e discentes e, em alguns casos, como no
Conselho Universitario e no Conselho de Curadores, representantes da comunidade local
desvinculados da instituicdo de ensino.

7.2 Administracao superior
A administracdo superior é constituida e realizada por 6rgdos de deliberacdo coletiva,
fiscalizacdo e de execugdo. A Administracdo Superior da UFERSA é composta por:
Assembleia Universitaria;
e Conselho Universitario (CONSUNI);
e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE);
e Conselho de Curadores (CC), Conselho de Administragdo (CONSAD);

e Reitoria.

7.2.1 Assembleia Universitaria

A Assembleia Universitaria constitui-se da reunido de toda a comunidade académica,
formada pelos 6rgdos da administracdo universitaria e pelo corpo docente, discente e técnico-
administrativo, tendo por principal atribuicdo a discussdo de questBes académicas que

norteiam 0s interesses das categorias e suas relagdes com a dinamica institucional.

7.2.2 Conselho Universitario
O Conselho Universitario (Consuni) € o 6rgdo superior de deliberacdo coletiva da
Universidade em matéria de administracao e politica universitaria. Ele se compde:
| - pelo(a) Reitor(a), como seu presidente;
Il - por quatro docentes efetivos de cada Centro, sendo dois titulares e dois suplentes;
I11 — por seis discentes, sendo trés titulares e trés suplentes;

IV — por seis técnico-administrativos, sendo trés titulares e trés suplentes;
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V — por dois representantes da comunidade, sendo um titular e um suplente.

Sao algumas das atribui¢Ges do Conselho Universitéario:

exercer a jurisdicdo superior, planejar e estabelecer a politica geral da
UFERSA,;

aprovar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e deliberar sobre o
Relatério Anual de Gestéo

aprovar as resolugdes que dispdem sobre o funcionamento dos Orgédos e
unidades da UFERSA e a criagdo, o desmembramento, a incorporagéo, a fusao
ou a extincdo de 6rgdos ou unidades;

aprovar normas para avaliagdo do Desempenho Institucional,

deliberar sobre o processo de prestacao de contas da Instituicdo;

deliberar sobre propostas do Consepe quanto a criacdo e a extin¢do de cursos

de graduacdo e de p6s-graduacéo.

7.2.3 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Consepe), 6rgao superior de deliberacdo

coletiva, ¢ autbnomo em sua competéncia e responsavel pela coordenacdo de todas as

atividades de ensino, pesquisa e extensao da Universidade. Ele se compde:

| - pelo(a) Reitor(a), como seu presidente;

Il - pelo(a) Pré-Reitor(a) de Graduago;

I11 - pelo(a) Pro-Reitor(a) de Pesquisa e P6s-Graduacéo;

IV - pelo(a) Pro-Reitor(a) de Extensdo e Cultura;

V - por dois docentes efetivos de cada Conselho de Centro, sendo um titular e um

suplente;

VI — por quatro discentes de graduacao, sendo dois titulares e dois suplentes;

VIl — por dois discentes de poOs-graduagdo stricto sensu, sendo um titular e um

suplente;

V11 — por dois técnico-administrativos, sendo um titular e um suplente.

Sdo algumas das atribui¢des do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo:

estabelecer politicas académicas e definir prioridades da UFERSA nas
atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo, apreciando, dentre outros, 0s
planos anuais elaborados pelas Pré-Reitorias de Graduagédo, de Pesquisa e Pds-

Graduacgdo, e de Extensédo e Cultura;
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e exercer, como 0rgdo deliberativo e consultivo, a jurisdicdo universitaria nos
campos do ensino, pesquisa e extensao;

e elaborar normas complementares, com base no Regimento e na legislacéo,
sobre matéria de ensino, pesquisa, extensdo, e de outros assuntos de sua
competéncia;

e deliberar sobre calendarios académicos;

e decidir sobre a criacdo, a expansdo e a modificacdo de cursos, sobre aprovacao
e alteracdo de Projeto Pedagogico de Curso (PPC), e promover a programacao
dos cursos oferecidos pela Instituicéo;

e deliberar sobre normas de ingresso, remocgédo, plano de carreira, regime de
trabalho, distribuicdo de carga horaria, promocdo, progressao e avaliacdo
docente;

e deliberar sobre as propostas dos Centros referentes a distribuicdo de vagas e a
contratacdo de professores;

e deliberar sobre vagas para ingresso nos cursos da UFERSA.

7.2.4 Conselho de Administracéo

O Conselho de Administracdo (Consad) € o 6rgdo superior com fungdes deliberativas,
normativas e consultivas sobre matéria administrativa, orcamentéria, financeira, patrimonial,
de politica de recursos humanos e assisténcia estudantil. Ele se compde:

| - pelo(a) Reitor(a), como seu presidente;

Il — pelo(a) Pro-Reitor(a) de Administracéo;

Il — pelo(a) Pro-Reitor(a) de Planejamento;

IV — pelo(a) Pro-Reitor(a) de Gestédo de Pessoas;

V — pelo(a) Pro-Reitor(a) de Assuntos Estudantis;

VI — pelos Diretores de Campi fora da sede;

VII — pelos Diretores de Centros;

VIII - por oito docentes efetivos, sendo quatro titulares e quatro suplentes;

IX — por quatro discentes de graduacao, sendo dois titulares e dois suplentes;

X — por quatro técnico-administrativos, sendo dois titulares e dois suplentes

S&o algumas das atribui¢es do Conselho de Administracéo:

e aprovar as diretrizes orcamentarias e a distribuicdo interna dos recursos, nos

termos deste Regimento;

169



fixar normas gerais para celebracdo de acordos, convénios e contratos, e para
elaboracdo de cartas de intencdo ou de documentos equivalentes;

homologar tabelas de valores a serem cobrados pela UFERSA,;

emitir Parecer ao Consuni sobre a criagdo, desmembramento, incorporacéo ou
fusdo e extincdo de 6rgdos ou unidades;

deliberar sobre normas de distribuigé@o de cargos, lotagdo e remocéo de pessoal
técnico-administrativo;

deliberar sobre normas de capacitacdo e qualificacdo de pessoal técnico-
administrativo;

deliberar sobre normas relativas as atividades comunitarias, especialmente as
de assisténcia ao estudante de graduacdo presencial;

homologar tabelas de valores a serem pagos aos estudantes por meio de
programas de assisténcia estudantil.

aprovar projetos de desenvolvimento institucional.

7.2.5 Conselho de Curadores

O Conselho de Curadores é o 6rgdo superior de acompanhamento e fiscalizacdo das

atividades de natureza econdmica, financeira, contabil e patrimonial da Universidade. Ele se

compde:

| - por quatorze docentes efetivos, sendo sete titulares e sete suplentes;

Il — por dois discentes, sendo um titular e um suplente;

Il — por dois técnico-administrativos, sendo um titular e um suplente;

IV — por dois representantes da comunidade, sendo um titular e um suplente.

Sdo algumas das atribuices do Conselho de Curadores:

acompanhar e fiscalizar os atos e fatos da gestdo inerentes a execucdo de
natureza orcamentaria, financeira e patrimonial, além dos recursos financeiros
oriundos de rendas internas, contratos, convénios ou ajustes de qualquer
natureza; e

apresentar anualmente ao Consuni, para apreciacdo, o0 seu parecer sobre o
Relatorio de Gestdo do(a) Reitor(a) ou sobre processo de prestacdo de contas

da UFERSA, quando for o caso, dentro do prazo estabelecido pela legislacao.
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7.2.6 Reitoria

A Reitoria é 6rgao executivo da Administracdo Superior que coordena, fiscaliza e
superintende as atividades da UFERSA, é exercida pelo Reitor, auxiliado pelo Vice-Reitor, ao
qual poderéo ser delegadas atribuicGes especificas e definidas. A estrutura e a competéncia da
Reitoria sdo regidas pelo Estatuto e pelo Regimento da UFERSA.

Na auséncia ou impedimento eventual do Reitor, a Reitoria serd exercida pelo Vice-
Reitor. No caso de auséncia do Reitor e do(a) Vice-Reitor, assumira a Reitoria o Pré-Reitor
em exercicio mais antigo do quadro efetivo da UFERSA, que contemple os requisitos legais
para assumir o cargo. Tanto o Reitor quanto o Vice-Reitor serdo eleitos e nomeados em
conformidade com o disposto na legislacdo vigente. Dentre as atribuicdes do Reitor,
destacam-se:

e coordenar e superintender as atividades universitarias;

e promover a elaboracdo da proposta de gestdo orcamentaria,;

e administrar as financas da UFERSA;

e coordenar a elaboracao e submeter para apreciacdo e aprovacdo dos Conselhos
Superiores 0s planos anuais de acdo elaborados pelas respectivas Pro-Reitorias;

e exercer o poder disciplinar no @mbito da UFERSA,

e firmar convénios entre a UFERSA e entidades ou instituicdes publicas ou
privadas, nacionais ou internacionais;

e submeter para apreciacdo dos Conselhos Superiores o Relatorio de Gestao ou 0
processo de prestacdo de contas da UFERSA.

Nos termos do Regimento Geral da UFERSA, a Reitoria é integrada pelo Gabinete da
Reitoria, pelas Pro-Reitorias, pelas Superintendéncias e pelos Orgdos Suplementares.

As Pré-Reitorias sdo responsaveis pela proposicdo, coordenagdo, supervisdo e
avaliacdo das politicas e atividades concernentes as suas respectivas areas de atuacdo.
Importantes, também, pelo apoio que prestam as atividades académicas, dividem-se em:

I. Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN);

I1. Pré-Reitoria de Administracdo (PROAD);

I11. Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo (PROPPG);

IV. Pré-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD);

V. Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC);

VI. Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE)

VII. Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEPE).

A Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) € o orgdo responsavel pela supervisdo e
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pela coordenacdo das areas de planejamento institucional e de execucdo orgcamentaria,
financeira e contabil.

A Pro-Reitoria de Administracdo (PROAD) é o érgdo responsavel pela supervisao e
coordenacdo das areas de compras, contratos, licitacGes, material, patriménio, transportes,
arquivo e protocolo.

A Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo (PROPPG) € o 6rgdo responsavel pela
coordenacdo, supervisao e fiscalizacdo dos programas de pos-graduacdo, de pesquisas e de
inovacao.

A Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) ¢ o o6rgao responsavel pela supervisdo e
pela coordenagéo dos cursos de graduacéo.

A Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC) é o 6rgdo que tem como missao
planejar, coordenar, supervisionar, avaliar, fomentar e apoiar as atividades relacionadas a
extensdo universitaria e a cultura, de forma indissociavel ao ensino e a pesquisa na UFERSA,
em articulagcdo com os mais diversos setores da sociedade.

A Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEPE) é o 6rgdo responsavel pelo
planejamento, coordenacdo, supervisdo, execucao e avaliacao das acOes de administracdo de
pessoal, desenvolvimento e atengdo a salde dos servidores.

As Superintendéncias sdo 0s 0Orgdos responsaveis pela prestacdo dos servicos
essenciais ao funcionamento da Instituicdo, e atendem, de forma integrada, todos os campi da
UFERSA. Séo elas:

I. Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao (SUTIC);

I1. Superintendéncia de Infraestrutura (SIN).

A Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (SUTIC) é a
unidade administrativa responsavel por planejar, implantar e manter todas as atividades
relacionadas a Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo.

A Superintendéncia de Infraestrutura (SIN) € a unidade administrativa responsavel por
planejar, coordenar, organizar, executar e avaliar as atividades de infraestrutura, manutencéo,
meio ambiente e vigilancia patrimonial.

Os Orgdos de Apoio e Assessoramento sio 6rgdos complementares vinculados a
Reitoria, que tém como objetivo of0766666e0receyr suporte ao ensino, a pesquisa e a
extensdo. Séo eles:

l. Sistema de Bibliotecas (SISBI);

Il. Nucleo de Educacéo a Distancia (NEAD);

1. Editora Universitaria da UFERSA (EDUFERSA);
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IV.  Coordenacao de Acbes Afirmativas, Diversidade e Inclusdo Social (CAADIS);

V. Assessoria de Comunicagdo (Assecom);

VI. Assessoria de Relac6es Internacionais (ARI);
VII.  Assessorias Especiais;

VIII.  Ouvidoria;

IX. Comissoes Permanentes.

7.3 Administracdo Académica

A administracdo do ensino, da pesquisa e da extensdo da UFERSA é realizada através
de unidades definidas no Estatuto e no Regimento.

A UFERSA apresenta como caracteristica administrativa e académica uma estrutura
multicampus formada pelo Campus Mossoré (Campus Sede), Campus Angicos, Campus
Caraubas e Campus Pau dos Ferros. A administracdo direta do Campus Sede é realizada pela
Reitoria e, dos demais Campus, pela Direcdo do respectivo Campus.

A estrutura organizacional dispde de trés Prd-Reitorias vinculadas diretamente as
atividades-fim da instituicdo: Pro-Reitoria de Graduacdo, Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduacdo e Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura. Em relacdo a formacdo na modalidade a
distancia o Regimento da UFERSA estabelece como 6rgdo suplementar responsavel pela sua
supervisdo e coordenacdo o Nducleo de Educacdo a Distancia (NEAD) diretamente
subordinado a Reitoria.

Para assessorar administrativamente as Dire¢des dos Campi fora da sede foram
instituidas as Coordenadorias Académicas que sdo responsaveis pela execucdo, coordenacéo,
avaliacdo e acompanhamento e supervisdo académica das atividades de graduacédo, extenséo,
cultura, pesquisa e pés-graduacao.

Os Centro é a estrutura universitaria, para todos os efeitos de organizacdo
administrativa, financeira, didatico-cientifica e de distribuicdo de pessoal e compreende as
grandes areas de conhecimento.

A UFERSA apresenta a seguinte estrutura organizacional de centros com seus
respectivos departamentos vinculados hierarquicamente:

| - Campus Mossoro:

a) Centro de Ciéncias Agrarias (CCA)
o Departamento de Ciéncias Agrondmicas e Florestais
o Departamento de Ciéncias Animais

b) Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude (CCBS)
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o Departamento de Biociéncias
o Departamento de Ciéncias da Saude
c) Centro de Ciéncias Exatas e Naturais (CCEN)
° Departamento de Computacao
o Departamento de Ciéncias Naturais, Matematica e Estatistica
d) Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas e Humanas (CCSAH)
o Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas
o Departamento de Ciéncias Humanas
e) Centro de Engenharias (CE)
o Departamento de Engenharia e Ciéncias Ambientais
o Departamento de Engenharia e Tecnologia

Il — Campus Angicos:

a) Centro Multidisciplinar de Angicos (CMA)
o Departamento de Ciéncias Exatas e Tecnologia da Informacéo
o Departamento de Ciéncias Humanos

o Departamento de Engenharias

Il — Campus Caraubas:

a) Centro Multidisciplinar de Caraubas (CMC)
o Departamento de Linguagens e Ciéncias Humanas
o Departamento de Engenharias

o Departamento de Ciéncia e Tecnologia

IV — Campus Pau dos Ferros:
a) Centro Multidisciplinar de Pau dos Ferros (CMPF).
o Departamento de Ciéncias Exatas e Naturais
o Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas e Humanas

o Departamento de Engenharias e Tecnologia

Sdo estruturas que compdem o Centro: a Assembleia de Centro, o Conselho de Centro,
a Direcdo de Centro, os Departamentos Académicos, os Colegiados de Cursos e as Unidades
Suplementares. Cada Departamento é composto, ainda, de uma Assembleia Departamental e

uma Chefia de Departamento.
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A Assembleia de Centro é a instancia maxima consultiva, deliberativa e normativa
sobre suas politicas, composta por todos os docentes lotados no Centro, representacdo
técnico-administrativa e representacdo discente.

O Conselho de Centro é o colegiado deliberativo sobre politicas, estratégias e rotinas
administrativas e académicas, sendo composto pelo Diretor do Centro, os Coordenadores de
Cursos de Graduacdo e Pos-Graduacdo vinculados ao Centro, Chefes de Departamentos,
representacdo docente, representacdo técnico-administrativa e representacdo discente.

A Direcdo do Centro é o 6rgdo executivo que coordena, fiscaliza e superintende as
atividades do Centro.

O Departamento Académico é a unidade de lotagdo do corpo docente, sendo nele
exercidas fungdes deliberativas em matéria didatico-cientifica e administrativa.

Os Colegiados de Cursos sdo os 6rgdos que atuam diretamente na conducdo dos
assuntos académicos. A competéncia e a composicdo dos Colegiados de Curso encontram-se
previstas nos regulamentos gerais dos cursos de graduacéo e de pds-graduacao e na Resolucéo
CONSEPE/UFERSA n° 004/2017, de 15 de margco de 2017. O Colegiado de Curso é
composto por um coordenador e um vice-coordenador, eleitos pela comunidade académica
diretamente relacionada com o curso; representantes dos professores envolvidos no curso; um
representante discente, eleito pelos seus pares e um representante dos servidores técnico-
administrativos, eleito pelos seus pares diretamente relacionados com o curso. O Colegiado
do Curso é responsavel pela coordenacdo, planejamento, acompanhamento, controle e
avaliacdo das atividades de ensino. As principais atribuicdes do Colegiado de Curso séo:

e Elaborar o Projeto Pedagogico do Curso em conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, com o Plano de Desenvolvimento Institucional, com
Projeto Pedagdgico Institucional e as alteracBes pedagdgicas do curso
propostas pelo Nucleo Docente Estruturante, submetendo-o a aprovacao da
Pro-Reitoria de Graduacdo e do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo;

e Manter atualizado e gerir o Projeto Pedagdgico do Curso, coordenando e
supervisionando o funcionamento do curso;

e Executar as diretrizes estabelecidas pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo; executar a coordenacdo interdisciplinar, visando a conciliar 0s
interesses de ordem didatica dos departamentos com o curso;

e Promover continuamente agdes de correcdo das deficiéncias e fragilidades do
curso, especialmente em razéo dos processos de Autoavaliacdo e de avaliagédo

externa;
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e Emitir parecer sobre assuntos de interesse do curso.

As Unidades Suplementares sdo aquelas de carater especifico, vinculadas a direcdo do
Centro para suporte ao ensino, a pesquisa e a extensdo, tendo seu funcionamento disciplinado
pelo Conselho de Centro.

A Assembleia Departamental € integrada pelos docentes efetivos em exercicio no
Departamento e por um representante discente titular e um suplente. Tem por competéncia
primordial apreciar e encaminhar ao Conselho de Centro os programas dos componentes
curriculares dos cursos sob sua responsabilidade.

As Chefias Departamentais tem por atribuicdes fundamentais zelar pela regularidade e
qualidade do ensino ministrado pelo Departamento e coordenar o trabalho dos professores das
respectivas disciplinas vinculadas ao Departamento, visando a unidade e a eficiéncia do

ensino, em todas as fases de planejamento, execucao e avaliagéo.

7.4 Organizacdes de Representacgdes Estudantis

Segundo o Regimento Geral da UFERSA, € assegurada ao corpo discente a
representacdo, com direito a voz e voto, nos colegiados deliberativos da UFERSA, para tratar
de matérias relacionadas ao ensino, a pesquisa e a extensdo. Os discentes eleitos tém mandato
de um ano, permitida uma reconducao.

Sdo reconhecidas como associacdes de representacdo dos membros do corpo discente
na UFERSA:

I. 0 Diret6rio Central dos Estudantes (DCE);

I1. os Centros Académicos (CAS);

I11. a Associacdo de Pds-Graduandos (APG).

E importante ressaltar que as associaces representativas sio entidades autdnomas,
organizadas nos termos dos seus estatutos, aprovados na forma da lei.

8 POLITICAS DE GESTAO
8.1 Politica de Assisténcia Estudantil

A assisténcia estudantil corresponde ao conjunto de acdes que tém por finalidade
ampliar as condi¢bes de permanéncia, na universidade, dos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica. Objetiva-se, com ela, minimizar as desigualdades sociais,
étnico-raciais e regionais, levando-se em conta sua importancia para a aplicacdo e a
democratizacdo das condicbes de permanéncia no ensino superior de discentes

comprovadamente em situagdo de maior vulnerabilidade socioeconémica. Além disso,
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objetiva-se viabilizar a igualdade de oportunidades, o acesso a graduacdo presencial e,
também, contribuir para a reducdo da evasdo, sobretudo, quando ela é motivada por
insuficiéncia de condigdes financeiras ou outras determinantes socioecondmicas originadas
das desigualdades sociais. Assim, a assisténcia estudantil pode ser compreendida como
mecanismo de garantia da efetivacdo do direito constitucional a educacéo.

A ampliacdo do acesso a Universidade ganhou destaque na agenda politica brasileira
por meio do Reuni, que objetivou a expansdo do numero de vagas oferecidas pelas IFEs.
Entretanto, ndo bastava proporcionar o aumento do acesso de estudantes as Universidades;
fazia-se necessario garantir a permanéncia e as condi¢des de conclusdo do curso, de forma a
promover a efetiva igualdade de oportunidades. Dessa forma, a assisténcia estudantil ganhou
status de politica publica, em 2007, com a criacdo do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), o qual proporcionou a ampliacdo e melhoria dos programas de

assisténcia estudantil ofertados pela UFERSA.

8.1 Estimulo a permanéncia e programas de apoio pedagdgico e financeiro

O Programa Institucional de Assisténcia Estudantil — PIAE, instituido pela Resolucao
CONSUNI/UFERSA N° 003/2020, de 29 de julho de 2020, foi criado com a finalidade de
ampliar as condicdes de permanéncia de discentes dos cursos de graduagdo presencial da
UFERSA em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica, visando a democratizar as
condicdes de permanéncia de discentes na UFERSA; minimizar os efeitos das desigualdades
sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educacdo superior; reduzir as taxas de
retencédo e evasdo; e contribuir para a promocéo da incluséo social por meio da educacéo.

O PIAE é constituido por diversas modalidades de assisténcia estudantil, organizadas
na forma de bolsas, auxilios e moradia estudantil nas seguintes modalidades:

l. Bolsa Académica: consiste na concessdo de subvencdo financeira, com
periodicidade de desembolso mensal, destinada a apoiar a formacao académica discente de
forma articulada com as atividades de ensino, pesquisa, extenséo e cultura, sob a orientagdo
de um docente ou técnico-administrativo, excetuando-se a monitoria. A bolsa tem uma
duracdo de 2 (dois) semestres letivos e o bolsista exerce as suas funcdes em 10 (dez) horas
semanais, que serdo acordadas com o seu orientador e, em hipotese alguma, pode prejudicar,
0 horario de aulas dos componentes curriculares em que estiver matriculado.

Bolsa Esporte: consiste na concessdo de subvencdo financeira, com periodicidade de
desembolso mensal, destinada a discentes que possuam alguma habilidade esportiva para

apoiar as atividades oferecidas pela UFERSA, sob a orientacdo de um docente ou técnico-
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administrativo. A bolsa tem uma duracgédo de 2 (dois) semestres letivos e o bolsista exerce as
suas fungdes em 10 (dez) horas semanais, que serdo acordadas com o seu orientador e, em
hip6tese alguma, pode prejudicar, o0 horéario de aulas dos componentes curriculares em que
estiver matriculado.

Moradia Estudantil: consiste na concessdo de vaga em uma das unidades
habitacionais da UFERSA, sendo destinada aos discentes que comprovem n&do possuir
residéncia familiar na cidade do campus em que esteja matriculado.

Auxilio Moradia: consiste na concessao de subvencdo financeira, com periodicidade
de desembolso mensal, destinado a discentes que estdo na supléncia da Moradia Estudantil,
ndo tendo sido contemplados com uma vaga para o semestre letivo regular em que
concorreram. O auxilio moradia € concedido obedecendo a ordem de classificacdo da
supléncia da Moradia Estudantil e aos residentes que por algum motivo impossibilite sua
permanéncia nas unidades habitacionais e mediante disponibilidade orcamentéria e somente
enquanto ndo houver disponibilidade de vagas na Moradia Estudantil, podendo durar pelo
prazo maximo de até um semestre letivo regular.

Auxilio Alimentacdo: consiste na concessdo da gratuidade das refei¢cbes diarias
oferecidas pelos Restaurantes Universitarios da UFERSA, durante o semestre letivo regular,
exceto aos sabados a noite, domingos e recessos previstos no calendario académico.

Auxilio Transporte: consiste na concessdo de subvengdo financeira com
periodicidade de desembolso mensal, destinado aos discentes que tenham despesas com
transporte no deslocamento da residéncia até a UFERSA.

Auxilio Didatico: consiste na concessdo de subvencdo financeira, com o objetivo
possibilitar a participacdo do discente em cursos complementares a formacdo académica,
aquisicdo de materiais e outros recursos didaticos indispensaveis ao acompanhamento dos
componentes curriculares dos cursos de graduacao.

Auxilio Inclusdo Digital: consiste na concessdo de subvencdo financeira, com o
objetivo de possibilitar a participacdo do discente nos eventos e atividades unicamente digitais
e executadas de forma remota pela Universidade para aquisi¢do de equipamentos tecnolégicos
e contratacdo de planos de internet.

Auxilio Creche: consiste na concesséo de subvencéo financeira, com periodicidade de
desembolso mensal, destinado a discentes que tenham filho em idade pré-escolar (até seis
anos incompletos), desde que faca parte do seu nucleo familiar, para despesas com creche ou
outras relacionadas a manutencdo infantil, enquanto desempenham suas atividades

académicas.
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Auxilio Acessibilidade: consiste na concessdo de subvencdo financeira, com
periodicidade de desembolso mensal, destinado aos(as) discentes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento, altas habilidades e superdotagéo.

Auxilio Saude: consiste na concessdo de subvencdo financeira destinada aos discentes
que estejam com seu rendimento académico comprometido em funcgédo de problemas de saude
fisica ou mental, necessitando de tratamento, medicamentos ou exames indisponiveis ou de
longa espera no Sistema Unico de Saude (SUS), concedido e acompanhado mediante parecer
da equipe multiprofissional da assisténcia estudantil.

Auxilio Emergencial: consiste na concessao de subvencdo financeira destinada aos
casos excepcionais e momentaneos e que ndo se enquadrem em situagdes e prazos previstos
nos editais regulares da assisténcia estudantil, concedido e acompanhado mediante parecer da
equipe multiprofissional da assisténcia estudantil.

O PROAE atende a 4.416 estudantes (dados de novembro de 2020), sendo que a
selecdo dos discentes contemplados € feita por meio de editais de ampla concorréncia, cujo
critério de selecdo é, majoritariamente, o rendimento académico dos candidatos; e por meio de
editais, cujos critérios de selecdo estdo relacionados a situacao socioeconémica dos estudantes
candidatos.

As atividades desenvolvidas nos projetos académicos possibilitam aos estudantes o
intenso contato com as rotinas de iniciagdo a pesquisa cientifica, com as a¢des de extensdo,

cultura e esporte, além da aproximagdo com processos de ensino e aprendizagem técnica.

8.2 Moradia Estudantil

A Moradia Estudantil consolidou-se como um dos programas de impacto mais
relevante para a diminuicdo das taxas de evasdo de estudantes motivada por insuficiéncia de
condicdes financeiras e/ou determinantes socioeconémicas originadas das desigualdades
sociais, possibilitando a permanéncia de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioeconémica. O ingresso é possivel a estudantes classificados como em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica, cujas familias ndo residem nos municipios em que 0s

discentes estejam matriculados.

8.3 Atividades de Esporte e Lazer
As acles de assisténcia estudantil nas areas de esporte e lazer visam a proporcionar

aos estudantes e demais integrantes da comunidade académica 0 acesso a praticas esportivas,
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nas mais diversas modalidades. Elas proporcionam, também, o incentivo e o0 suporte
adequados ao desenvolvimento do esporte de competicdo, em véarias modalidades, além de
propiciarem o fomento a projetos sociais de extensdo esportiva, envolvendo estudantes das
redes publicas da educacdo basica como forma de inclusdo social e incentivo desses ao
ingresso na Universidade. Cerca de 40 modalidades de esportes de quadra, aquéticos, de

campo, artes marciais e esportes individuais sdo oferecidos nos quatro campi da UFERSA.

8.4 Restaurante Universitario

O Restaurante Universitario da UFERSA proporciona o fornecimento de refeicfes
saudaveis e balanceadas aos estudantes atendidos pela assisténcia estudantil, nos quatro
campi, a um valor subsidado ou gratuito, conforme o caso. Além disso, a PROAE oferece o
servico de assisténcia nutricional individualizada aos discentes, com o objetivo de promover a

reeducacéo alimentar para um estilo de vida saudavel.

8.5 Assisténcia Odontoldgica

A assisténcia odontologica gratuita aos discentes da graduacdo presencial é prestada
atraves da realizacdo de procedimentos de raspagem, profilaxia, aplicacdo tépica de fldor,
orientacdo preventiva, restauracdo, exodontia simples (extracdo) e atendimento de urgéncia
odontolégica, tendo em vista que os agravos de satde bucal podem provocar impactos no

desempenho das funcdes diarias e influenciar negativamente no rendimento académico.

8.6 Assisténcia Social

A assisténcia social prestada pela PROAE consiste no atendimento e orientacdo social
a individuos, familias e a comunidade, acerca de direitos e deveres, especialmente no tocante
aos servicos e beneficios de assisténcia estudantil disponiveis na UFERSA. Por intermédio do
servigo de assisténcia social, a PROAE seleciona e acompanha os discentes atendidos pelos
programas de apoio pedagogico e financeiro de estimulo a permanéncia.

8.7 Assisténcia Psicoldgica

A PROAE desenvolve acOes de prevencdo e promocdo da saude mental dos
estudantes, que visam a auxilid-los para lidar com as dificuldades pessoais, familiares,
académicas e profissionais. As atividades, realizadas na dimensao individual e grupal, buscam
oferecer um atendimento breve com fins de acolhimento a demandas pontuais, com o intuito

de melhorar a qualidade de vida dos discentes.
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8.2 Politica de Gestao de Riscos
8.2.1 Plano de Gestéo de Riscos

Com o advento da Instru¢cdo Normativa Conjunta n® 01/2016 do antigo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), hoje Ministério da Economia (ME), e da
Controladoria Geral da Unido (CGU), e do Decreto n° 9.203/2017, o qual dispde sobre a
politica de governanca da administracdo publica federal, as instituicdes publicas foram
compelidas a fortalecer e aprimorar as suas ainda incipientes estruturas de governanga e
gestdo de riscos.

A gestdo de riscos na Administracao tornou-se a partir da exigéncia legal, dispositivo
com o objetivo de auxiliar a tomada de deciséo por parte dos gestores e tem por finalidade
doté-los de seguranga no cumprimento da missdo e no alcance dos objetivos institucionais.

Nessa conjuntura, a UFERSA iniciou sua trajetdria na gestdo de riscos atendendo as
indicacdes da Controladoria e dos demais normativos, instituindo comité para ser responsavel
pela gestdo das matérias voltadas a governanga institucional, gestdo de riscos e controles
internos. A Portaria UFERSA/GAB n° 391/2017, de 9 de junho de 2017, publiciza a criacdo
do Comité de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles da UFERSA, sua composicdo, e
atrela a responsabilidade pela elaboracao da Politica de Gestdo de Riscos da UFERSA (PGR-
UFERSA). Esta por sua vez, foi aprovada por meio da Resolucdo CONSAD/UFERSA n°
001/2017, de 05 de outubro de 2017, e define diretrizes para a gestdo de riscos, estabelece
prazos para implantacdo do Plano de Gestdo de Riscos e estende as competéncias do comité.

Para elaboracéo do plano, o comité e a equipe da Divisdo de Planejamento, Avaliacdo
Institucional e Governanca (DIPLAN/PROPLAN), que o0 apoiou, contaram com exposicoes
tedricas e praticas de estudos de caso com o objetivo de explanar aspectos da IN n° 01/2016 e
suas aplica¢fes num caso real da Universidade.

Ainda com a intencdo de aparelhar os servidores, os mesmos foram capacitados em
cursos promovidos pela Pré-reitoria de Planejamento (PROPLAN) e de Gestdo de Pessoas
(PROGEPE), com instrucdo de auditores da propria CGU. Além desses cursos e oficinas
presenciais, 0s servidores também buscaram conhecimento em cursos EaD de entidades como
Escola Nacional de Administracdo (ENAP), Escola de Administracdo Fazendaria (ESAF) e
em materiais publicados no Forum Nacional de Pro-Reitores de Planejamento e de
Administragdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior (FORPLAD).

O plano foi apreciado, votado e aprovado pelo Conselho de Administracdo da
Universidade (CONSAD) por meio da Decisio CONSAD/UFERSA N° 007/2019, de
16/05/2019 e esta disponivel em https://documentos.ufersa.edu.br/planejamentos/pgr/.

181


https://documentos.ufersa.edu.br/planejamentos/pgr/

Composto de todos os requisitos estabelecidos para a gestdo de riscos no ambito da
UFERSA, elencando desde os conceitos adotados até a descricdo da metodologia elaborada
para 0 mapeamento de processos operacionais, passando ainda pela definicdo das atribuigdes
dos atores envolvidos, ele é o documento referéncia para a implementacéo cotidiana da gestao
de risco.

Dentro dessas competéncias, 0 CGRC- UFERSA optou por delegar para a DIPLAN,
as funcOes de operacionalizagéo das etapas do mapeamento de riscos e o estabelecimento das
relacdes com as unidades a serem mapeadas. Contudo, cabe ao Comité a responsabilidade de
validar trimestralmente os riscos identificados nos processos e objetivos estratégicos, além de
legitimar os planos de acdo e de contingéncia dos riscos categorizados como extremos.
Ressalta-se que dada a iminéncia de término de vigéncia do Plano de Desenvolvimento
Institucional 2015 — 2020 (PDI 2015-2020), a gestdo optou por nao estabelecer medidas para
identificacdo dos riscos que se vinculam ao alcance dos objetivos estratégicos que compdem
este PDI.

Seguindo o disposto na Politica, o Plano entrega a seguinte tipologia de riscos para
enquadramento dos eventos identificados na Universidade:

e Riscos de imagem/reputacdo do 6rgdo
e Riscos ambientais

e Riscos legais

e Riscos externos

e Riscos financeiros/or¢camentarios

e Riscos operacionais

e Riscos de integridade

Para uma estruturacdo mais precisa da gestdo dos riscos institucionais, foram ainda
estabelecidas trés linhas de defesa, como revela a Figura 22, que enquadram os papeis das
unidades envolvidas no tocante a geréncia e acompanhamento, a normatizacdo e tomada de
decisdes estratégicas, e a verificacdo da conformidade aos procedimentos adotados e aos

normativos pertinentes.
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PRIMEIRA LINHA SEGUNDA LINHA TERCEIRA LINHA

DIRIGENTE
MAXIMO
UNIDADE COMITE DE GOVERNANGA, AUDITORIA
ORGANIZACIONAL ~ GESTAO DE RISCOS € INTERNA
CONTROLES

Figura 22 — Linhas de defesa da Gestdo de Riscos

Foram dados os primeiros passos das atividades de operacionalizacdo e trabalho
continuado em nivel estratégico, tatico e operacional, envolvendo todas as instancias e suas
atribuicbes definidas pela PGR- UFERSA. Tais atividades foram fortalecidas com base em
consultas, pesquisas e estudos relativos a formas de implementacéo e de parametros utilizados
na gestdo de riscos em outras instituicdes publicas, como TCU, CGU e outras instituicbes
federais de ensino superior.

Dentre as iniciativas para o desenvolvimento da Politica destacam-se além das
capacitacfes ja mencionadas, a operacionalizacdo do Plano, realizacdo de mapeamento de
riscos piloto para teste da metodologia, e a continuidade da execucdo da meta do PDI 2015-
2020 referente a0 mapeamento de processos. O decurso do mapeamento de processos como
primeira medida adotada pela a administracdo deveu-se ao entendimento de que esta etapa
precede aquelas necessarias ao gerenciamento de riscos, considerando, portanto, que a
identificacdo dos eventos de risco pressupBe o conhecimento do processo em todos 0s seus
aspectos, desde suas etapas e atores envolvidos, passando por sua interdependéncia e
comunicagédo entre unidades, suas entradas, seu processo de transformacéo, seus resultados,
estendendo-se até o ambiente institucional onde esta inserido.

A informatizacdo dos dados e nimeros da gestdo de riscos institucionais sao tratados
em plataforma propria para essa finalidade, o software Agatha elaborado e usado pelo ME,
que permite o registro das ocorréncias e anélises estatisticas dos resultados. E necessario
destacar o trabalho paralelo realizado pela Pré-Reitoria de Administragdo (PROAD) com base
na IN ° 05/2017 do MPOG. A instrugdo normatiza os aspectos do gerenciamento de riscos nos
procedimentos de aquisi¢Oes e contratacdes de servigos sob o regime de execugdo indireta no
ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

A Portaria UFERSA/PROAD N.° 25/2019, de 12 de marc¢o de 2019, tornou publico o
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Mapa de Riscos identificados para as ContratacGes e Aquisi¢Oes realizadas no ambito da
UFERSA, nas 03 (trés) fases do processo: Planejamento da Contratagdo, Selecdo do
Fornecedor e Gestdo Contratual, e elencou listas de verificacdo que devem ser aplicadas e
incluidas em todos o0s processos licitatorios e de contratacdo realizados observando-se cada
fase do processo. Os atos aqui dispostos estdo  acessiveis no  link

https://proad.ufersa.edu.br/2019/04/24/mapa-de-riscos-para-contratacoes-e-aguisicoes/.

Embora a gestdo tenha avangado de forma consideravel no processo para consolidacao
de sua Politica de Gestdo de Riscos, ainda ha um longo caminho a ser percorrido, uma vez
que esta deve ter sua operacionalizacdo estendida para as demais frentes estabelecidas para o
mapeamento, que intensificardo e aprimoraréo os trabalhos voltados ao gerenciamento dos

riscos identificados em objetivos estratégicos e nas instancias de integridade.

8.2.2 Plano de Integridade

Existe alinhamento entre as diretrizes e trabalhos para gestdo de riscos e as agoes
voltadas a gestdo da integridade em razdo da necessidade de atendimento ao preconizado no
Decreto n°9.203/2017 e a Portaria n° 1.089, de 25 de abril de 2018.

Para implementacdo e consecucao dessa tematica, foi constituida comissdo temporaria
(Portaria UFERSA/GA n° 0468, de 13 de julho de 2018, acessivel em
https://documentos. UFERSA.edu.br/wpcontent/uploads/sites/79/2018/07/Portarian%C2%BA-
0468-de-13-de-julho-de-2018.pdf), que recebeu a pertinéncia de construir o Programa de

Integridade da Universidade, através da elaboracdo de planos distintos para promocao das
garantias da ética e da conduta dos servidores; do acesso a informacdo aos cidadaos;
tratamento de denuncia, protecdo e defesa dos direitos do cidaddo; do tratamento de conflitos
de interesse e nepotismo; do tratamento de denlncias, protecdo e defesas dos direitos do
cidaddo; da melhoria dos controles internos e das acdes de auditoria; e, da implementacéo de
procedimentos de responsabilizacdo aos cidadaos.

Dos trabalhos da comissdo resultaram o Plano de Integridade da UFERSA e o
estabelecimento e mapeamento dos processos administrativos que normatizam o tratamento
dos atos de nepotismo em suas diversas modalidades, conflitos de interesses e denuncia em
ouvidoria.

O plano aborda tdpicos e elenca as instancias universitarias responsaveis pelas
tematicas de integridade, os tipos de conduta e atos que serdo consideradas dentro deste
esCcopo, 0S riscos prioritarios e o tratamento que deve ser dado aos mesmos. Constam ainda 0s

fluxogramas dos processos mapeados anteriormente também frutos da comissdo. O
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documento esta acessivel em https://documentos.ufersa.edu.br/wp-
content/uploads/sites/79/2019/03/PLANO-INTEGRIDADE-VERS%C3%830-SOC-

08.03.19..pdf).
A integracdo da gestdo de processos, da gestdo de riscos e da gestdo da integridade,

confere maior profundidade e esmero em cada uma dessas questdes no momento em que Sao
entregues perspectivas holisticas sobre os temas e reconhecimento sobre a ndo dissociagao
entre eles na préatica cotidiana e na administragdo da Universidade.

8.2.3 Acompanhamento e Avaliacdo

Atenta ao que estabelece a legislagcéo sobre a gestéo de riscos e por considerar o quao
é relevante o tema para o alcance dos objetivos estratégicas, a UFERSA, atualmente
desenvolve acbes com base em trés frentes paralelas para operacionalizacdo da gestdo de
riscos. Uma referente a riscos de processos, outra para riscos dos macro objetivos
estratégicos, e Ultima relativa a riscos de integridade.

No caso dos riscos relacionados a processos, sdo identificados nos procedimentos
institucionais os eventos de riscos e em seguida sdo analisados em que nivel esses eventos
podem comprometer os objetivos. Ressalta-se que 0s processos mapeados sdo associados aos
macro objetivos da Universidade definidos no PDI vigente para que fique evidente o nivel de
relacdo do processo operacional com os objetivos estratégicos. Os eventos sdo definidos,
analisados e tratados, sendo ainda construidos para cada um deles um plano de mitigacdo para
prevencdo e planos de contingéncia para ocasifes em que 0 risco possa se materializar. Neste
método, sdo identificados eventos de riscos de toda tipologia definida na Politica, inclusive de
integridade.

Os riscos relativos aos objetivos estratégicos definidos neste Plano e nos PDI’s
seguintes, e outros objetivos estratégicos que a Administracdo entenda merecerem avaliacdo
de riscos, terdo seu mapeamento individualizado numa segunda frente de atuag&o institucional
da gestdo de riscos, onde cada um deles tera seus eventos identificados percorrendo desde 0s
processos envolvidos para seu alcance até outros fatores que possam vir a comprometé-los.

Contudo, considerando que todos 0s processos com 0s riscos mapeados foram
associados aos objetivos estratégicos, ja é possivel inferir alguns eventos que afetariam a
capacidade da Instituicdo em atingir seus objetivos. A Figura 23 ilustra a relagdo dos eventos
de riscos identificados no seu menor escopo possivel, que seriam 0s processos institucionais,
com os macro objetivos estratégicos, aqueles definidos nos PDI’s para o cumprimento da

missdo e visdo institucional e consequentemente para atendimento das demandas da
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sociedade.

Medidas de tratamento
e contingéncia

Resultados da gestdo

Eventos de riscos de Objetivos estratégicos Sociedade
processos

Figura 23 - Relacéo entre riscos de processos e objetivos estratégicos

No tocante aos riscos de integridade, sdo mapeados os riscos das instancias descritas
no Plano de Gestdo da Integridade da UFERSA (disponivel no endereco
https://documentos.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/79/2019/03/PLANO-
INTEGRIDADE-VERS%C3%830-SOC-08.03.19.pdf), associando a essas unidades
contetidos de governanca. Os riscos de integridade identificados recebem o mesmo tratamento

dos demais tipos de riscos e tem sua probabilidade, impacto, plano de acéo e de contingéncia
elaborados. O processo de gestdo desse tipo de risco prima por cautela e comunicacao
transparente entre a DIPLAN e a instancia mapeada, uma vez que pode envolver o tratamento
de riscos relativos a conduta de servidores em atuagao.

Dos processos administrativos e duas instancias de integridade ja mapeadas, é
relevante descrever que os riscos identificados até entdo concentram-se principalmente nos
niveis baixo, médio e alto considerando a matriz de riscos que compde o Plano de Gestdo de
Riscos da UFERSA. Existem poucas mencdes a riscos de nivel muito baixo e uma mencdo a
risco extremo no ambito dos processos.

Com base no plano, 0 mapeamento de riscos priorizara 0S processos mais criticos ou
envolvidos em objetivos estratégicos da Instituicdo, bem como as instancias de integridade, e
sera ainda trabalhada, no momento oportuno, a identificacdo dos riscos dos objetivos
estratégicos que compordo este PDI 2021 — 2025. Intenciona-se ainda alimentar todos os
dados, nimeros e registros da gestao de riscos institucionais no sistema Agatha, que permite o
acompanhamento e gerenciamento adequado das ocorréncias e analises estatisticas dos

resultados.
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8.3 Politica de Gestdo Ambiental
8.3.1 Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel

O Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) é uma “ferramenta de planejamento
com objetivos e responsabilidades definidas, acfes, metas, prazos de execucao e mecanismos
de monitoramento e avaliacdo, que permite ao 6rgdo ou entidade estabelecer praticas de
sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos na Administragdo Pablica. O PLS
baseia-se no processo de coordenacdo do fluxo de materiais, de servigos e de informacoes, do
fornecimento ao desfazimento, que considera a protecdo ambiental, a justica social e o
desenvolvimento econémico equilibrado. Adicionalmente, promove a¢des que tenham como
objetivo a construcdo de um novo modelo de cultura institucional, visando a insercdo de
critérios de sustentabilidade nas atividades da Administracdo Publica e agdes que tenham
como objetivo a melhoria da qualidade do gasto publico e continua primazia na gestdo dos
processos” (Instrugdo normativa N° 10 de 10 de novembro de 2012).

O primeiro Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel da UFERSA foi aprovado para o
periodo de 2014 a 2017, enquanto o segundo PLS tem sua vigéncia aprovada para o periodo
de 2019 a 2022. Ambos os Planos foram construidos de forma integrada e participativa, a
partir das necessidades e especificidades regionais, contando com a colaboracdo de
profissionais multidisciplinares, além da participacdo de discentes, docentes e técnicos
administrativos da UFERSA. De forma geral, o PLS-UFERSA é composto por seis se¢des: (i)
indicadores de gestdo de logistica sustentavel, (ii) sugestdes de boas praticas de
sustentabilidade, (iii) metodologia de implementacdo das acdes, (iv) unidades e areas
envolvidas na implementacdo das acOes, (v) cronograma e (vi) previsdo de recursos
financeiros e humanos, com foco principal em sete tematicas: (a) energia elétrica, (b) agua e
esgoto, (c) residuos, (d) qualidade de vida no ambiente de trabalho e arborizacdo, (e)
educacdo ambiental, (f) material de consumo e (g) compras e contratacGes sustentaveis. A
comissdo gestora do PLS, em colaboragdo com a Superintendéncia de Infraestrutura, vem
desempenhando a fungdo de propor e monitorar as acdes que visem a sustentabilidade
ambiental, em conformidade com a eficiéncia de processos e a melhoria da qualidade do gasto

publico.

8.3.1.1 Energia Elétrica
O Programa de Eficiéncia Energética da UFERSA iniciou-se em 2015 (Termo de
Convénio 817162/2015 - SICONV), com o principal objetivo de produzir energia renovavel e

de reduzir o desperdicio e os gastos com energia elétrica. A primeira medida deste Programa
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consistiu na publicacdo da portaria No 0430/2016 que estabelece boas préaticas de gestdo e uso
de energia elétrica na UFERSA. Em seguida, a UFERSA inaugurou em 31 de janeiro de 2017
sua primeira usina solar fotovoltaica de minigeragcdo, com 150,8 kWp de poténcia.
Atualmente, o campus de Mossord conta com 12 usinas solares fotovoltaicas, além de outras
trés usinas em operacdo, uma em cada um dos campus de Angicos, Caraubas e Pau dos
Ferros. Adicionalmente, desde 2018, a UFERSA iniciou uma politica de substituicdo de
lampadas fluorescentes por lampadas de LED, reconhecidamente mais econdmicas e mais
duraveis. Mais informacGes sobre o Programa de Eficiéncia Energética da UFERSA podem

ser obtidas em: usinasolar.ufersa.edu.br.

8.3.1.2 Agua

Nos ultimos cinco anos, a UFERSA iniciou um Programa de Gestdo e Uso Eficiente
da Agua, que inclui: (a) Implementac&o de Estacdes de Tratamento de Efluentes nos campus
de Angicos, Caraubas e Pau dos Ferros, (b) Instalacdo de hidrometros nas edificacdes do
campus de Mossor6 para monitoramento do consumo da agua; (c) Implementacdo de uma
nova rede de abastecimento de agua para reducdo do desperdicio; (d) Monitoramento da
qualidade da agua no campus Mossoré (ainda em nivel de projeto de pesquisa) e (e)
Aquisicdo de equipamentos hidrossanitarios mais eficientes como descargas com duplo

fluxo e torneiras com arejador e fechamento automatico.

8.3.1.3 Gestéo de Residuos

Em 2013, a UFERSA iniciou um Programa de Gestdo Integrada de Residuos, que
inclui, de forma geral, coleta, separacdo, armazenamento temporario e descarte
ambientalmente adequado dos seguintes grupos de residuos: (a) materiais reciclaveis, (b)
residuos domiciliares, (c) residuos organicos, (d) residuos quimicos, (e) residuos
hospitalares, (f) lampadas, pilhas e baterias e (g) outros eletrénicos. Para tanto, ainda em
2013, foi implementada a coleta seletiva solidaria, e em 2015, construido o abrigo
temporario de residuos no campus Mossor6. Materiais reciclaveis sdo destinados a
associacdo de catadores, enquanto o residuo domiciliar é destinado ao aterro sanitario de
Mossoro. Residuos quimicos, hospitalares, lampadas, pilhas e baterias sdo coletados por
empresa licenciada e destinados de forma ambientalmente adequada. Para desfazimento de
outros residuos eletrénicos, a UFERSA vem promovendo leildes periddicos. Esta em fase de
implementacdo uma usina de compostagem para producdo de composto orgénico a partir

dos residuos do restaurante universitario do campus Mossor0. Adicionalmente, esta em
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andamento a construcdo de abrigos temporarios de residuos nos campus de Angicos,
Caraubas e Pau dos Ferros e implantagdo do Programa de Gestdo Integrada de Residuos nos
campus fora da sede.

8.3.1.4 Qualidade de vida no ambiente de trabalho

Em 2020, a UFERSA, com o0 apoio da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, instituiu a
Politica de Qualidade de Vida no Trabalho (Resolugdo n° 01/2020 - CONSAD e n° 02/2020-
CONSAD). A politica tem como finalidade orientar o desenvolvimento de servicos e acfes
de promocdo da saude e da qualidade de vida no trabalho da instituicdo. Além disso, a
Divisdo de Atencdo a Saude do Servidor (DASS-UFERSA) vem promovendo, de forma
continua nos altimos anos, atendimentos que incluem, por exemplo, ginastica laboral,
hidroginastica e treinamento funcional, sessdes de acupuntura, psicoterapia e préaticas
meditativas, aces e eventos de prevencao de hepatites virais e do suicidio, de estimulo da
pratica de atividades fisicas, prevencdo do cancer de mama, e prevencdo do cancer de

prostata.

8.3.1.5 Educacdo Ambiental

O Programa de Educagdo Ambiental da UFERSA, em fase de implementagdo, é
constituido por uma série de projetos, apoiados financeiramente por meio de edital de
extensdo, que incluem, por exemplo: (i) Boas Praticas Sustentaveis, (ii) Hortas para o
Ensino Fundamental, (iii) Escola Arborizada, (iv) Educacdo Ambiental na Construcdo do
Conhecimento e na Preservacdo do Meio Ambiente, (v) Educacdo em solos: Construgédo
Agroecolégica e Etnopedoldgica em Comunidades Rurais Potiguares e (vi) Seguranca
Alimentar em Escolas com Implantacdo de Hortas Escolares. Adicionalmente, para
minimizar a problematica causada pelo abandono de animais domésticos na UFERSA, foi
criado um projeto “Animais do campus UFERSA Mossor6: uma agdo de todos” que
promove a educacdo ambiental para evitar o abandono de animais domeésticos, a castracao
de gatos e cées para reduzir a reproducdo e a instalacdo de comedouros e bebedouros fixos,
fechados e distantes das edificacbes para apoiar a politica sanitaria, em conformidade
com o bem-estar animal. Juntos, esses projetos visam promover acdes de educacgdo
ambiental para a conservacédo, recuperacdo e melhoria do meio ambiente. Para divulgar as
acbes ambientais da UFERSA, a Universidade conta com uma péagina

www.ambiental.ufersa.edu.br.
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8.3.1.6 Conservacao Ambiental

Com o intuito de melhorar o conforto térmico, promover a biodiversidade e a beleza
paisagistica, a UFERSA também dispde de um projeto de produgdo de mudas e arborizagao.
Nos ultimos cinco anos, foram produzidos cerca de 5.000 mudas anualmente, tanto para

arborizacéo dos campus, como para doagdo a comunidade de Mossoro.

8.3.1.7 Material de Consumo

Em 07 de julho de 2020, a UFERSA deu inicio a implementacdo do Processo
Administrativo Eletrdnico, por meio da Resolucdo CONSAD/UFERSA n° 003/2020, o que
significa uma reduc&o significativa do consumo de papel, tinta e energia elétrica gasta com
impressao de documentos. Além dessa agdo, diversos processos seletivos e editais de apoio
financeiro também passaram a ocorrer de forma eletrénica para estabelecer préaticas de

sustentabilidade e racionalizacdo de gastos.

8.4 Politica de Acessibilidade, Diversidade e Inclusdo

A UFERSA tem o compromisso de desenvolver acdes de acessibilidade, diversidade e
inclusdo, erradicando todas as formas de intolerdncia, preconceito e discriminagdo, na
valorizacdo da diferenca e respeito a diversidade humana. O objetivo é oferecer a comunidade
académica espaco de debate e de interlocucdo para promover a compreensdo sobre a
perspectiva da Educag¢do Inclusiva e os desafios da educagdo especial na UFERSA e
democratizar o acesso e a igualdade de oportunidades as pessoas com deficiéncia e/ou com
necessidades educacionais especiais a vida académica na UFERSA.

Nos ultimos anos, a UFERSA obteve importantes avancos em suas Politicas de
Acessibilidade, Diversidade e Inclusdo propiciadas pelo Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais — REUNI (instituido pelo decreto
presidencial n°® 6096 de 24/05/2007), consolidando estratégias de expansdo e inclusdo social
na regido do semiarido potiguar, também alicercadas na Politica Nacional de Educacdo
Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva, orientada pela Secretaria de Educacédo
Continuada, Alfabetizacao, Diversidade e Inclusdo — SECADI.

As acdes afirmativas, diversidade e incluséo social da UFERSA, incluem atividades e
ensino, pesquisa e extensdo para estudantes oriundos de espacos populares por meio do
pioneiro Programa Conexdes de Saberes. A UFERSA, integrada ao Forum de Educacao para

as RelagBes Etnico-raciais do Rio Grande do Norte, por meio da parceria com a
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Coordenadoria de Promocéo de Politicas de Igualdade Racial (COEPPIR) executa formacgoes
gerais e especificas sobre a tematica da diversidade étnico-racial.

Nesse contexto, foram executadas varias acdes extensionistas de inclusdo, entre as
quais, o Curso Pré-Universitario Popular, acdo iniciada no Programa Conexdes de Saberes,
nos Campus da UFERSA, Mossoro, Angicos e Caralbas, em parceria com as Escolas
Publicas da Rede Estadual e Municipal, atividade em interface com ensino e pesquisa,
objetivando o0 acesso e a permanéncia de estudantes populares na universidade e o
agendamento de tematicas entre 0s segmentos académicos e a comunidade.

Outro destaque para sua politica de expansao, consiste na oferta do ensino a distancia
por meio do Ndcleo de Educacédo a Distancia (NEaD) da UFERSA, institucionalizado a partir
da resolucdo CONSEPE/UFERSA N° 007/2010, de 19 de agosto de 2010.

Seus polos estdo concentrados em diferentes cidades do Estado, onde sdo ofertados
cursos de graduacdo nas modalidades de licenciatura em Matematica, Computacdo, Quimica
e Fisica, entre outros cursos de aperfeicoamento na perspectiva das ac¢les afirmativas,
financiados por Programas Federais de formagdo continuada para professores da Educagéo
466 Basica, como exemplo a Especializacdo em Atendimento Educacional Especializado,
com primeira turma concluinte em 2017.

Em 2012, a UFERSA instituiu a Coordenagdo de Ac¢do Afirmativa, Diversidade e
Inclus@o Social - CAADIS, aprovada pelo Conselho Universitario — Resolugdo N° 005/2012,
de 31 de outubro de 2012, que contempla a realizacdo de um conjunto de ac¢Ges voltadas para
estudos e adocdo de politicas afirmativas de inclusdo social, que envolvem o acesso e
permanéncia na universidade, no contexto de democratizacdo do acesso a educacao superior
publica, gratuita e de qualidade.

Diante da promulgacdo da Lei N° 12.711/2012, alterada pela Lei N°13.409/2016 a
UFERSA, em 2013 comeca destinando 25% das vagas ao sistema de cotas para negros, indios
e estudantes que concluiram o Ensino Médio, integralmente na rede publica de ensino, até
chegar aos 50%, antes mesmo da extin¢éo dos prazos afixados.

Em consonancia com as Politicas Nacionais de Atendimento Educacional
Especializado a CAADIS, na figura de nicleo de acessibilidade da UFERSA, a partir de
2014, formaliza o atendimento aos estudantes com deficiéncia, sistematizando um protocolo
de acompanhamento dos mesmos desde o0 ingresso até a conclusdo de seu curso. Buscando
identificar, elaborar e organizar recursos pedagogicos e de acessibilidade que eliminem as
barreiras para a plena participagdo dos estudantes, considerando suas necessidades

especificas. Para tanto, com recursos do Programa Incluir: construindo o caminho para a
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acessibilidade foram equipados os quatro campus da UFERSA com tecnologias assistivas,
dentre elas: mobilias adaptadas, cadeiras de rodas manuais e motorizadas, maquinas de
escrever e impressoras Braille, scanners, lupas manuais e eletrénicas, calculadoras e outros
instrumentos que sdo cedidos em empréstimo aos alunos semestralmente. Além de instalados
softwares com sintetizadores de voz em espacos de pesquisa, especialmente as bibliotecas.

Além disso, a CAADIS também é responsavel por auxiliar toda a Universidade com
adaptacdo de materiais de estudo, didaticos ou mesmo avaliativos; tais como ampliacdo de
fontes, transcricdo para o Braille ou adequacdo de materiais de estudo a leitura dos
sintetizadores de voz.

Uma das formas de acompanhamento ofertadas pela CAADIS se d& por intermédio
dos Intérpretes da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, que seguem na funcdo de
interpretacdo simultanea das aulas, monitorias, eventosacadémicos, producdo de videos de
divulgacéo, pedagogicos e avaliativos e/ou realizacdo de cursos de formacdo para os setores
internos e externos a comunidade académica.

Outra se da, pelo acompanhamento pedagdgico que se inicia com 0 ingresso na
Universidade, seguido pela execucdo de protocolo especifico que comeca com procedimento
de anamnese, elaboracdo de Plano Individualizado de Desenvolvimento Académico do
estudante com deficiéncia, orientacdo aos coordenadores e docentes dos cursos quanto as
necessidades especificas de cada aluno, conducdo de reunibes e formagbes sempre que
necessarias acerca de procedimentos, técnicas e tecnologias assistivas que podem tornar 0s
espacos académicos acessiveis e adaptados para que o processo de ensino-aprendizagem seja
possivel para todos.

Outro servico ofertado pela CAADIS sdo os servicos de guia, transcricdo,
Audiodescricdo e leitura durante as aulas e eventos em todos os campi da UFERSA, sendo
estes destinados, majoritariamente, para discentes com deficiéncia visual e fisica, que
possuem dificuldades da escrita manual e leitura ocular. Essas atividades sdo realizadas por
discentes que passam por um processo de selecdo, remunerados através de programa de
acessibilidade e capacitados previamente para desenvolver tais atividades.

Outros setores da Universidade que também colaboram para a permanéncia e inclusao
desses estudantes na UFERSA sdo os setores pedagogicos e de fonoaudiologia ligados a
PROGRAD, os de Psicologia, Nutricdo e Assisténcia Sociais concentrados na Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis - PROAE que junto com os profissionais presentes na CAADIS formam
uma equipe de atendimento atenta e atuante em defesa do direito de que todos possam ter

acesso a uma educacéo de qualidade na UFERSA.
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Na UFERSA, ressalta-se o compromisso inclusivo da Universidade por meio da
criacdo do Curso de Licenciatura em LIBRAS no municipio de Caraubas. O diferencial do
curso esta principalmente no fato de que o ensinoé voltado para a oferta de educacéo
profissional bilingue — Libras/Portugués, tendo como publico estratégico tanto pessoas surdas
como ouvintes, através de uma metodologia de ensino inclusiva e significativa para ambos os

publicos.

8.5 Aco0es de transparéncia e divulgacao de informacdes da instituicéo

O fortalecimento da transparéncia é o principal meio de promover o controle social
sobre a atuacdo do setor publico. Desde a Constituicdo Federal de 1988, o Estado brasileiro
tem emitido normativos que garantem ao cidaddo o recebimento de informagdes oriundas de
orgdos da Administracdo Puablica. Diversos mecanismos de transparéncia foram
implementados pela UFERSA e disponibilizados a sociedade, entre eles, destacam-se 0s

apresentados a seguir:

8.5.1 Servico de Informacéo ao Cidadéo

A Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo - LAI) determina que, relativamente
aos documentos produzidos pelo Poder Pablico, a transparéncia deve ser a regra, enquanto o
sigilo deve ser excecdo. A LAI é regulamentada pelo Decreto n® 7.724/2012, que define como
ocorrerdo 0s procedimentos de transparéncia ativa, passiva (0 que inclui a tramitacdo dos
pedidos de informacéo via Servico de Informacdo ao Cidaddo), classificacdo de documentos
como sigilosos, atribuigdes da Comissdo Mista de Reavaliagdo de Informagdes Classificadas,
entre outros assuntos.

Na UFERSA, o Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC) iniciou suas atividades em
2012, tendo recebido neste periodo quase mil pedidos de informacdo. Em seu portal
institucional, a CGU disponibiliza um Painel de Monitoramento da LAI, onde é possivel
visualizar o total de pedidos encaminhados aos érgdos publicos, o tempo médio de resposta,
bem como 0s seus respectivos rankings.

Em relacdo a transparéncia ativa, isto €, as informacBes que os 0Orgaos devem
apresentar sem solicitacdo prévia do cidaddo, a UFERSA cumpre atualmente 31 dos 49 itens
determinados no Guia de Transparéncia Ativa para os 6rgédos e entidades do Poder Executivo
Federal, publicacdo da CGU onde estdo compiladas as informagdes a serem divulgadas nas
paginas institucionais dos 6rgdos de forma padronizada.

O Painel de Monitoramento da LAI aponta que a UFERSA aparece na posigdo 111
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entre 0s 301 6rgdos e entidades monitorados.

Tabela 26 — A¢Ges de transparéncia na UFERSA

Total 966
Pedidos recebidos i
Ranking 157°/301
Tempo médio de Total 10,70
' resposta Ranking 57°/301
Servico de
y Total 88
Informagéo ao _ i
L Chefe Hierarquico 61
Cidadéo - SIC
Autoridade Maxima
Recursos ) 17
do Orgéo
CGU 10
CMRI -
Cumprido 31/49
_ _ Cumpre Parcialmente 6/49
Transparéncia Cumprimento dos
) ) N&o Cumpre 10/49
Ativa itens
Né&o Avaliado 2/49
Ranking 111/301°

E importante ressaltar que a LAl e suas posteriores regulamentacdes definem que deve
ser nomeado um servidor diretamente subordinado ao dirigente maximo de cada 6rgao para
exercer a funcdo de Autoridade de Monitoramento da LAI, cujas atribuicdes envolvem
assegurar o cumprimento de suas normas de forma eficiente e adequada, recomendando

medidas indispensaveis a implementacdo e aperfeicoamento da LAI no 6rgéo.

8.5.2 Portal da UFERSA

O Portal da UFERSA (www.ufersa.edu.br) possui entradas para acesso a todos os sites
dos departamentos didatico-cientificos, cursos de graduacdo e de pos, pesquisa, extensdo,
cultura, conselhos superiores, entre outros servigos.

O Portal da UFERSA apresenta de forma direta em sua pagina principal, 0s seguintes
itens relacionados a transparéncia da gestao:

« Institucional: Fungdes, competéncias, estrutura organizacional, relacdo de

autoridades, agenda de autoridades, horarios e legislacdo da UFERSA.

e Ac0es e Programas: Informag0es pertinentes aos programas, ac0es, projetos e
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atividades implementadas pela UFERSA.

« Participacdo Social: Audiéncias publicas, consultas publicas ou outras formas
de incentivo a participacdo popular realizadas pela UFERSA.

o Auditorias: Resultado de inspeces, auditorias, prestacdes e tomada de contas
realizadas na UFERSA. Contém os Processos de Contas Anuais por meio de Relatérios de
Gestéo.

e Convénios e Transferéncias: Informacdes sobre os repasses e transferéncias de
recursos financeiros efetuados pela UFERSA.

o Receitas e Despesas: Informacdes sobre a execugdo orcamentaria e financeira
detalhada da UFERSA.

o Licitagdes e Contratos: Informacdes sobre licitagcOes e contratos realizados pela
UFERSA.

o Servidores: Concursos publicos de provimento de cargos e relacdo dos
servidores publicos lotados ou em exercicio na UFERSA.

« Informacdes Classificadas: Rol das informacdes classificadas em cada grau de
sigilo e o rol das informac6es desclassificadas nos Gltimos doze meses.

e Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC): Informacgdes pertinentes ao
funcionamento, localizag¢ao e dados de contato do SIC-UFERSA;

e Publicacdo dos Atos dos Conselhos e da administragédo superior da UFERSA.

o Perguntas frequentes: Principais perguntas encaminhadas pela sociedade ao
Servico de Informacdes ao Cidaddo da UFERSA.

o Dados Abertos: Acesso a Politica e ao conjunto de dados abertos da UFERSA.

o Dados Institucionais - UFERSA em N{meros.

8.5.3 Carta de Servicgos ao Cidadao

A Carta de Servicos ao Cidadao é elaborada pela organizacdo publica que visa a
informar aos cidadaos quais o0s servicos prestados por ela, como acessar e obter esses servigos
e quais sdo os compromissos de atendimento estabelecidos. Tem como principios
fundamentais: Participacdo e Comprometimento; Informacédo e Transparéncia; Aprendizagem
e Participacdo do Cidad&o. Sustenta-se nas seguintes Premissas: Foco no cidadao e Inducéo
do controle social.

A Carta de Servicos ao Cidaddo tem por finalidade melhorar a relagdo da
Administracdo Publica com os cidadaos, por meio da divulgacdo dos servigos prestados pelas

organizagOes publicas com 0s seus compromissos de atendimento para que sejam amplamente
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conhecidos pela sociedade.

A Carta também visa a fortalecer a confianca e a credibilidade da sociedade na
administragdo puablica, quando esta percebe uma melhora continua em sua eficiéncia e
eficécia, além de garantir o direito do cidadao para receber servigcos em conformidade com as
suas necessidades. Ao implantar a Carta de Servicos, as organizacGes publicas estardo
ajustando a atuacdo do setor publico as expectativas dos cidaddos. Nesse sentido, serdo
visiveis os beneficios tanto para o cidaddo quanto para a organizacao e a sociedade. A Carta
de Servicos ao Cidaddo da UFERSA esta disponivel no endereco na internet:

https://cartadeservicos.ufersa.edu.br/ .

8.5.4 Dados Abertos

Um outro instrumento de controle social corresponde ao processo de abertura de dados
em controle do servico publico. Em 2016, foi editado o Decreto 8.777/2016, instituindo uma
Politica de Dados Abertos ao Poder Executivo Federal, que estabelece regras e diretrizes para
a disponibilizacdo e sustentacéo de dados abertos governamentais.

O Plano de Dados Abertos (PDA) € o instrumento basilar da Politica de Dados
Abertos, pois organiza o planejamento das acdes de implantacdo, sustentacdo, racionalizacdo
e promocao de abertura de dados, de modo a garantir a qualidade das informacg6es prestadas
ao cidaddo e a administracdo publica, além de contemplar agdes e iniciativas que visam 0
aumento da transparéncia e do acesso as informacdes publicas, buscando o aprimoramento da
governanca publica, a melhoria na prestacdo de servicos publicos, a eficiéncia administrativa
e o fortalecimento da integridade puablica.

A UFERSA possui PDA em vigéncia para o periodo 2019-2021, onde esta prevista a
divulgacédo de 14 conjuntos de dados, dos quais 2 estdo em atraso: (i) Status das Licitacdes e
(if) Status dos Contratos e acompanhamento financeiro. Os dados abertos podem ser

encontrados em dadosabertos.ufersa.edu.br na plataforma ckan, em formato legivel para

maquina, podendo ser baixados ou consultados por meio de API.

Os dados abertos da UFERSA estdo integrados com o Portal Brasileiro de Dados
Abertos, que congrega todos os conjuntos de dados publicados pelos 6rgaos da Administracdo
Pablica. Vale salientar que os dados abertos divulgados estdo de acordo com as diretrizes da
Lei Geral de Protecdo de Dados, assegurando que somente informacfes que ndo possuem

restricdo de acesso, tais como sigilo e privacidade, sejam divulgadas.
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8.5.5 Ouvidoria

A Ouvidoria da UFERSA é um érgéo de apoio e assessoramento da Reitoria, e tem por
finalidade contribuir com o desenvolvimento institucional, atuando como um canal de
interlocucdo com a sociedade, com vistas a mediar as relacdes entre a Administracdo Publica
e 0 administrado, propondo agdes corretivas ou de aproveitamento de sugestfes viaveis e
pertinentes. Além do atendimento presencial, o cidaddo pode realizar suas manifestacdes
diretamente na pégina da Ouvidoria, disponivel em: https://ouvidoria.ufersa.edu.br/.

8.6 Politica de Apoio ao Desenvolvimento Regional

Diante do reconhecimento da importancia estratégica da UFERSA como catalisadora
do desenvolvimento do semiérido brasileiro e visando ao cumprimento da sua missao
institucional estabelecido em seu Estatuto, a Universidade definiu através da Resolucédo
CONSUNI/UFERSA n° 002/2020, as diretrizes gerais da sua Politica de Apoio ao
Desenvolvimento Regional, tendo como objetivo a inducdo e o estimulo a integracdo da
academia com o setor produtivo e de servigos, promovendo o desenvolvimento através de
acOes com base no conhecimento cientifico e tecnoldgico gerados pela universidade, sendo
estas implementadas pelo Polo Regional de Planejamento, Inovacdo Tecnoldgica e de Gestao
Empresarial do Semiarido (PROSEMI).

O PROSEMI ¢é a instancia consultiva e deliberativa para o planejamento e a
implementacdo de acBes dentro da Politica de Apoio ao Desenvolvimento Regional da
UFERSA, sendo formado por um Conselho Gestor, que conta com a participacao de gestores
da Universidade e de representantes da Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao
Francisco e do Parnaiba (Codevasf), representantes das entidades do Setor Produtivo;
representantes das entidades dos Trabalhadores e representantes das camaras técnicas
setoriais.

A missdo do Prosemi é promover a articulagdao da Universidade com a sociedade civil,
aproximando a producdo cientifica de suas aplicacdes praticas, através da colaboracdo entre
academia, empresas e governos. Ja a visdo do Prosemi € transformar a relacdo entre a
Academia e o Setor Produtivo, bem como a relacdo dos pesquisadores com 0 Seu proprio

trabalho, ao fomentar a cultura empreendedora.

9 AVALIACAO INSTITUCIONAL
A avaliagdo institucional compreende, além da autoavaliagdo promovida pela

Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), segundo as determinac6es do SINAES, a participacao
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da UFERSA em processos avaliativos externos.

Em cenério nacional, prevalecem as avalia¢cdes executadas pelo MEC, em relagdo as
atividades pedagogicas e académicas tanto na graduacdo quanto na pos-graduacdo, e pelos
orgaos de controle (TCU, CGU), em matéria de administracdo, governanca e transparéncia.

Em nivel internacional, a avaliacdo institucional € realizada por meio da participacéo
regular nos rankings universitarios da Times Higher Education. A perspectiva é de que a
participacdo da UFERSA em rankings internacionais seja ampliada, com 0 ingresso em outros
rankings.

A seguir sdo apresentados 0s processos avaliativos aos quais a UFERSA se submete e
alguns resultados obtidos nestas avaliacBes externas promovidas por entidades publicas ou
privadas.

9.1 Autoavaliacdo

A avaliagdo interna ou auto-avaliagdo tem como principais objetivos produzir
conhecimentos, por em questdo os sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas
pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias, aumentar a
consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo,
fortalecer as relagdes de cooperacao entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva
a 5 vinculacdo da instituicdo com a comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social
de suas atividades e produtos, além de prestar contas a sociedade. Identificando fragilidades e
as potencialidades da instituicdo nas dez dimensdes previstas em lei, a auto-avaliacdo € um
importante instrumento para a tomada de decisdo e dele resultara um relatério abrangente e
detalhado, contendo andlises, criticas e sugestoes.

A Avaliacdo Interna € um processo continuo por meio do qual uma instituicdo constroi
conhecimento sobre sua propria realidade, buscando compreender os significados do conjunto
de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcangar maior relevancia social.
Para tanto, sistematiza informagdes, analisa coletivamente os significados de suas realizacdes,
desvenda formas de organizacdo, administracdo e acdo, identifica pontos fracos, bem como
pontos fortes e potencialidades, e estabelece estratégias de superacdo de problemas. A
avaliacdo interna ou auto-avaliacdo &, portanto, um processo ciclico, criativo e renovador de
analise, interpretacéo e sintese das dimensdes que definem a Instituicéo.

A crescente complexidade dos processos organizacionais relativos a educacéo superior
pde em foco a necessidade de reflexdo e avaliagdo critica dos resultados obtidos pelas

instituicdes de ensino superior. Tal avaliagdo deve levar em conta as particularidades de cada
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instituicdo, abordando aspectos tais como qualidade do ensino, pesquisa e extensdo, estrutura
fisica, provimento de pessoal, qualidade da gestdo e ambiente académico. Os resultados de
processos avaliativos orientam o planejamento de acbes a partir da identificacdo de
potencialidades, pontos positivos e de melhoria na instituicéo.

Dentre os instrumentos existentes para promover uma cultura avaliativa, destaca-se a
autoavaliacdo, pratica na qual a instituicdo é avaliada pela comunidade académica sob
diversas perspectivas. Os resultados extraidos da autoavaliagdo sdo importantes justamente
por serem calcados na experiéncia dos diversos atores direta ou indiretamente envolvidos nas
atividades da instituicdo. Partindo da necessidade de promover uma cultura avaliativa no
ensino superior nacional, a Lei n°® 10.861 estabeleceu o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior, determinando que cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada,
crie uma Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) responsavel pela conducdo dos processos de
avaliacdo internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informac@es solicitadas
pelo INEP. O SINAES definiu 10 (dez) dimensGes de referéncia para a analise da qualidade
da atuacdo académica e social das IES, a saber:

1. A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

2. A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producédo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere
a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural;

4. A comunicagdo com a sociedade;

5. As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicGes de
trabalho;

6. Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios;

7. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacdo e comunicacao;

8. Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e

eficicia da auto-avaliacdo institucional;
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9. Politicas de atendimento aos estudantes;

10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacao superior;

Na UFERSA, em particular, a CPA foi instituida no ano de 2009. A Comissdo Propria
de Avaliacdo (CPA) é a comissdo permanente de assessoramento da Administracdo Superior
da UFERSA, que tem como atribui¢des, nos termos do artigo 11 da Lei n° 10.861, de 14 de
abril de 2004, a condug&o dos processos de avaliagéo internos da Instituicdo, a sistematizacao
e a prestacdo das informacGes solicitadas pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), conforme os principios e diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacédo
da Educacdo Superior (SINAES). Em sua composicdo estdo representados com igual peso
todos os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil. Além disso, como
determina o inciso Il do art. 11 da Lei n® 10.861, a CPA possui “atua¢do autéonoma em
relacdo a conselhos e demais 6Orgdos colegiados existentes na instituicdo de educacéo
superior”. Atuando dentro dos parametros determinados pelo SINAES, a CPA apresenta
anualmente o relatério de autoavaliacdo institucional, cuja metodologia é apresentada a

sequir.

9.1.1 Métodos utilizados

O passo inicial da metodologia de autoavaliagdo da CPA/UFERSA consiste na
divulgacéo entre o meio académico. O processo de sensibilizacdo da comunidade universitaria
tem por objetivo informar, esclarecer e motivar a participacdo efetiva e responsavel de todos
no processo de autoavaliacdo institucional. Neste passo, trabalha-se em conjunto com a
Assessoria de Comunicacdo (ASSECOM) para viabilizar os meios de divulgacdo do periodo
de autoavaliacao.

Em seguida, elabora-se o questionario segundo a metodologia presente no documento
“Orientagdes gerais para o roteiro da autoavaliacdo das instituigdes”, publicado pelo MEC em
2004. Na ualtima avaliacdo (2019), o questionario cobriu nove das dez dimensdes definidas
pelo SINAES. As afirmacdes do questionario sdo objetivas do tipo mdaltipla escolha,
utilizando uma escala tipo Likert com itens de 1 a 5 associados ao grau de adequacéo
referente ao topico abordado na questdo. O respondente assinala o grau em que a afirmacéo se
assemelha a realidade da UFERSA, recebendo os valores atribuidos a cada segmento: no
segmento “Discordo totalmente” ¢ atribuido o item 1; no segmento “Discordo”, ¢ atribuido o
item 2; no segmento “Neutro” ¢ atribuido o item 3; no segmento “Concordo” ¢ atribuido o

item 4; no segmento “Concordo totalmente” ¢ atribuido o item 5.
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As respostas as questdes objetivas coletadas pelo sistema de avaliacdo on-line sdo
analisadas em planilha eletronica separadamente por segmento da comunidade académica.
Para se medir a confiabilidade do questionéario, € calculado o coeficiente alfa de Cronbach.
Em seguida, analisando a quantidade de individuos dos trés segmentos, obtém-se a

porcentagem de resposta a cada item da escala de Likert.

9.2 Avaliacao do desempenho das atividades pedagdgicas e académicas

No campo das atividades pedagdgicas e académicas, predomina a avaliacdo
governamental executada pelo MEC. Em nivel de graduacéo, os cursos sao classificados em
conceitos de acordo com a participacdo no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade). Nesta avaliagdo, 0s cursos com conceito 5 sdo considerados de exceléncia. Além do
Enade, a avaliacdo institucional para graduacéo também passa pela participacdo da instituicdo
no Censo do Ensino Superior.

Os programas de pds-graduacdo sdo avaliados pela CAPES, recebendo conceito numa
escala de 1 a 7, em que o conceito 5 representa exceléncia e os niveis 6 e 7 sdo atribuidos a
programas com qualidade de nivel internacional. Finalmente, em termos de autoavaliacdo, as
atividades pedagogicas e académicas sdo contempladas nas dimensdes SINAES em
questionario aplicado a comunidade académica anualmente.

Além das avaliacfes promovidas pelo setor publico, os rankings universitarios em que
a UFERSA ¢ avaliada, como o Ranking Universitario da Folha de S&o Paulo e os rankings da
THE, também tomam como critério de avaliacdo dimensdes pedagdgicas, como ensino e

pesquisa.

9.3 Avaliacdo do desempenho das atividades administrativas, de gestdo e de
planejamento
As atividades administrativas, de gestdo e de planejamento sdo avaliadas pelos 6rgaos

de controle da Administracdo federal. O TCU possui uma série de indicadores coletados
anualmente cujo objetivo é monitorar a situacdo das IFES, a saber:

a. Custo Corrente / Aluno Equivalente;

b. Aluno Tempo Integral / Professor;

c. Aluno Tempo Integral / Funcionério;

d. Funcionério/Professor;

e. Grau de Participacdo Estudantil (GPE);

f.  Grau de Envolvimento com Po6s-Graduacdo (GEPG);
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g. Conceito CAPES/MEC para a Pés-Graduagéo;
h. Indice de Qualificacio do Corpo Docente (IQCD); e
i. Taxa de Sucesso na Graduagéo (TSG).
A partir de 2020, iniciou-se um processo de revisdo pelo TCU destes indicadores de
desempenho e gestdo das universidades federais.
Em relacdo a governanca, a UFERSA é avaliada pelo indice integrado de governanca e
gestdo (iGG), composto pelos indices de governanca publica, gestdo de pessoas, gestdo de Tl

e gestdo de contratacgdes.

9.4 Avaliacao e participagéo da comunidade académica

Como destacado, a participacdo da comunidade académica se faz presente no processo
de autoavaliacdo. A aplicacdo anual do questiondrio da CPA é divulgada pelos meios
institucionais, com colaboracdo da ASSECOM. Os questionarios sdo acessados via SIGAA,
onde o usuério, ao logar no sistema, é convidado a participar da autoavaliacdo. No relatério de
autoavaliagdo de 2019 constam o0s seguintes quantitativos de participagdo, por segmento
académico: 202 técnicos administrativos, 395 docentes, 2.071 discentes da graduacdo e 134

discentes da p6s-graduacao.

9.5 Aferigao e destinacao dos resultados

A partir das respostas computadas pelo questionario de autoavaliacdo, sdo elaborados
graficos mostrando a distribuicdo dos itens da escala de Likert. Estes resultados sdo
apresentados detalhadamente em relatério anual elaborado pela CPA. Na pagina da comissao
também é possivel encontrar dashboards interativos para a avaliacdo de 2019 por curso, no

caso dos discentes, e por unidade de lotacdo, para os docentes.

9.6 Desempenho em processos avaliativos

S&o apresentados a seguir algumas informacdes sobre o desempenho da UFERSA em
processos avaliativos dos cursos de graduacao, programas de pds-graduacao, com as avaliacao
do MEC e da Capes, e participacdo em rankings universitarios - World University Ranking do

THE e RUF, bem como a avaliacdo de desempenho relativa as ac6es de transparéncia.

9.6.1 Avaliagéo dos cursos de graduagédo
O sistema de acompanhamento dos processos de regulamentacdo do ensino superior

no Brasil (e-MEC) disponibiliza os conceitos do Enade e do CPC para 29 cursos de graduagéo
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oferecidos pela UFERSA. A distribui¢do dos cursos avaliados de acordo com os conceitos do
Enade é a seguinte: 4 cursos com conceito 2; 12 cursos com conceito 3; 10 cursos com
conceito 4 e 3 cursos com conceito 5. Portanto, a UFERSA possui aproximadamente 44,8%
(13/29) dos cursos avaliados com conceitos 4 e 5. Os cursos considerados de exceléncia, isto

é, com conceito Enade igual a 5 sdo: Ciéncias Contabeis, Direito e Engenharia Civil. A

Tabela abaixo apresenta 0s conceitos obtidos pelos cursos de graduagéo da UFERSA.

Tabela 27 — Conceitos dos Cursos de Graduacédo da UFERSA

Grau Curso Campus Enade | CPC
Bacharelado Administragédo Mossord 4 4
Bacharelado Agronomia Mossoro 4 4
Bacharelado Arquitetura e Urbanismo Pau dos Ferros - -
Bacharelado Biotecnologia Mossord - -
Bacharelado Ciéncia a Computacéo Mossoro 4 4
Bacharelado Ciéncias Contabeis Mossord 5 4
Licenciatura Computacao Caraubas 4 4
Licenciatura Computacdo e Informatica Angicos 4 4
Bacharelado Direito Mossord 5 4
Bacharelado Ecologia Mossord - -
Bacharelado | Engenharia Agricola e Ambiental Mossoro 3 3
Bacharelado | Engenharia Ambiental e Sanitaria | Pau dos Ferros 4 4
Bacharelado Engenharia Civil Angicos 3 3
Bacharelado Engenharia Civil Caraubas 3 3
Bacharelado Engenharia Civil Mossoro 5 4
Bacharelado Engenharia Civil Pau dos Ferros 4 4
Bacharelado Engenharia de Computacao Pau dos Ferros 3 4
Bacharelado Engenharia de Pesca Mossoro - -
Bacharelado Engenharia de Petrdleo Mossord - -
Bacharelado Engenharia de Producéo Angicos 3 3
Bacharelado Engenharia de Producéo Mossord 4 4
Bacharelado Engenharia de Software Pau dos Ferros - -
Bacharelado Engenharia Elétrica Caraubas 3 4
Bacharelado Engenharia Elétrica Mossoro 3 3

203




Bacharelado Engenharia Florestal Mossord 3 4
Bacharelado Engenharia Mecéanica Caraubas 2 2
Bacharelado Engenharia Mecanica Mossoro 3 3
Bacharelado Engenharia Quimica Mossoro 3 4
Licenciatura Fisica Caraubas - -
Bacharelado Int. em Ciéncia e Tecnologia Angicos 2 3
Bacharelado Int. em Ciéncia e Tecnologia Caraubas 2 3
Bacharelado IntT. em Ciéncia e Tecnologia Mossoro - -
Bacharelado Int. em Ciéncia e Tecnologia Pau dos Ferros 3 3
Licenciatura Int. em Educacdo no Campo Mossord - -
Bacharelado | Int. em Tecnologia da Informacdo | Pau dos Ferros - -
Licenciatura Letras - Inglés Caraubas - -
Licenciatura Letras - Libras Caraubas - -
Licenciatura Letras - Portugués Caraubas - -
Licenciatura Matematica Caraubas 2 3
Bacharelado Medicina Mossord - -
Bacharelado Medicina Veterinaria Mossord 4 4
Licenciatura Pedagogia Angicos - -
Licenciatura Quimica Caralbas - -
Bacharelado Sistemas de Informagéo Angicos 3 3
Bacharelado Zootecnia Mossord 4 4

12.6.2 Avaliagédo realizada pelo SINAES

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES) fundamenta-se na
necessidade de promover a melhoria da qualidade da educacdo superior, a orientacdo da
expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade
académica e social e, especialmente, do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais.

O SINAES integra trés modalidades principais de instrumentos de avaliagdo, aplicados
em diferentes momentos:

(1) Avaliagdo das Instituicdes de Educacéo Superior (AVALIES) — € o centro de
referéncia e articulagéo do sistema de avaliacdo que se desenvolve em duas etapas principais:

(a) auto-avaliacdo — coordenada pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) de cada IES, a
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partir de 1° de setembro de 2004; (b) avaliacdo externa — realizada por comissdes designadas
pelo INEP, segundo diretrizes estabelecidas pela CONAES.

(2) Avaliacéo dos Cursos de Graduacgdo (ACG) — avalia os cursos de graduacgao por
meio de instrumentos e procedimentos que incluem visitas in loco de comissfes externas. A
periodicidade desta avaliacdo depende diretamente do processo de reconhecimento e
renovacgéo de reconhecimento a que 0S cursos estdo sujeitos .

(3) Avaliacéo do Desempenho dos Estudantes (ENADE) — aplica-se aos estudantes
do final do primeiro e do ultimo ano do curso, estando prevista a utilizagdo de procedimentos
amostrais. Anualmente, o Ministro da Educacdo, com base em indicacdo da CONAES,
definira as areas que participardo do ENADE. Este documento focaliza uma das dimensdes da
avaliacdo promovida pelo SINAES: a avaliagcdo das instituicfes de educacdo superior, em
suas etapas de auto-avaliacdo e avaliacdo externa. Ele oferece um roteiro de Orientacdes
Gerais para a implementacdo do processo avaliativo, com vistas a possibilitar a construcéo de
nicleo comum a todas instituicdes, respeitando suas especificidades.

No processo de avaliagdo das instituicdes, além dos resultados dos outros
componentes do SINAES — Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo e Exame Nacional de
Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes (ENADE) —, serdo consideradas informacdes
adicionais oriundas do Censo da Educacdo Superior, do Cadastro da Educacdo Superior, dos
relatérios e conceitos da CAPES para os cursos de pés-graduacdo, dos documentos de
credenciamento e recredenciamento da IES e outros considerados pertinentes pela CONAES.

O processo de avaliacdo da educacdo superior dentro do SINAES apresenta alguns
resultados quantitativos para além do conceito Enade. Entre eles estdo os seguintes
indicadores, ambos calculados em escala de 1 a 5:

indice Geral de Cursos (IGC), indicador institucional obtido a partir dos conceitos
CAPES-MEC para a pés-graduacdo e da média dos CPC para os cursos de graduacdo.
Expresso em valor continuo ou em faixas.

Conceito Institucional (CI), conceito atribuido as instituicdes com base em visita do
MEC para avaliacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), gestdo institucional,
corpo de colaboradores e as politicas de ensino para graduacdo e pds-graduacao.

O quadro abaixo apresenta os valores obtidos pela UFERSA nas Ultimas avaliagfes
para os indicadores Cl, Cl-EaD, IGC e IGC continuo. Atingiu-se o Cl 4 em 2013, uma
evolugcdo em relacdo ao ano de 2007, onde a universidade apresentou CI igual a 3. A
UFERSA obteve CI-EaD igual a 5, correspondendo ao valor maximo. Quanto ao IGC,

atingiu-se o conceito 4, em 2010, patamar que vem se mantendo desde entéo.
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Quadro 11: Conceitos obtidos pela UFERSA na avaliacdo do SINAES

Iindice Ano Valor
Conceito Institucional (CI) 2013 4
Conceito Institucional EaD (Cl- 2019 5
EaD)
indice Geral de Cursos (IGC) 2018 4
IGC Continuo 2018 3.2992

9.6.3 Avaliacdo dos programas de pdés-graduacdo stricto sensu: evolucdo do conceito
Capes

A avaliacdo da CAPES atribui para a maioria dos programas de pos-graduacao stricto
sensu da UFERSA o conceito 3, de acordo com a Ultima avaliacéo trienal (2016-2018). O
programa de Manejo de Solo e Agua manteve conceito 4 em relacdo a avaliagdo anterior,
enquanto os programas de Ciéncia Animal e Fitotecnia apresentaram evolucdo, com o Gltimo
atingindo nivel internacional de qualidade (conceito 6). Os programas de Direito e
Administragdo iniciaram suas atividades em 2019 e 2020, respectivamente, e ainda néo

passaram por avaliagéo.

Avaliacdo | Avaliacao
Programa Nivel 2013-2015 | 2016-2018
Administracdo M * *
Ambiente, Tecnologia e Sociedade M 3 3
Ciéncia Animal MeD 4 5
Ciéncia da Computacao M 3 3
Ciéncias e Engenharia de Materiais M 3 3
Cognicéo e Instituicdes M * 4
Desenvolvimento e Meio Ambiente UFPI-
UFRN-FUFSE-UESC-UFPB/JP-UFERSA D °
Direito M * *
Ecologia e Conservagéo M 3 3
Engenharia Elétrica M ** 3
Fitotecnia MeD 5 6
Manejo de Solo e Agua MeD 4 4
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Produgdo Animal M 3 3

Programa de Pds-graduacao em Ensino -
POSENSINO M

* Curso ainda ndo avaliado.

** na pagina do PPGEE ¢é informado que as atividades comegaram em 2011, no entanto, na planilha do TCU de

2015 o curso ndo aparece.

9.6.4 Avaliacao dos programas de pds-graduacao stricto sensu profissional: evolucédo do
conceito Capes

Os programas de pos-graduacdo profissional da UFERSA sdo ofertados em rede com
outras instituicdes. Sao quatro programas, dois deles com conceito 4 (PROFIS e PROFNIT),

um com conceito 3 (PROFIAP) e um com conceito 5 (Matematica em rede nacional).

Programa Area de Avaliac&o Area Bésica Conceito
Administracdo Publica Administracdo Publica e Administracéo 3
em Rede Nacional de Empresas, Ciéncias Publica

Contébeis e Turismo

Ensino de Fisica - Astronomia/Fisica Fisica 4
PROFIS

Matemética em Rede Matemaética/Probabilidade Matematica 5
Nacional e Estatistica

PROFNIT - Propriedade | Administracdo Publica e Administracédo 4
Intelectual e de Empresas, Ciéncias

Transferéncia de Contabeis e Turismo

Tecnologia para

Inovacéo

9.6.5 Desempenho Ranking Universitario Folha (RUF)

O Ranking Universitario da Folha é composto por dados nacionais e internacionais e
por duas pesquisas do Datafolha. Os quesitos que compdem a nota geral sdo Ensino (32%),
Pesquisa (42%), Mercado (18%), Inovacdo (4%) e Internacionalizacdo (4%). As fontes dos
dados consistem em bases bibliométricas (Web of Science, Scielo), Capes, CNPQ, bem como
dados do Enade, Censo da Educacdo Superior e INPI.

O quadro abaixo apresenta 0 desempenho da UFERSA no RUF desde 2016. Séo
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destacados em preto os quesitos com melhor desempenho, a saber, pesquisa em 2016 e 2017 e
ensino nos anos de 2018 e 2019. Destacado em vermelho aparece o quesito Mercado, onde a
UFERSA apresenta o pior desempenho em todos os anos. Segundo a metodologia do RUF, o
quesito Mercado € obtido a partir de questionarios sobre preferéncias de contratacao aplicados
a empregadores. De modo geral, o desempenho da UFERSA no RUF tem sido estacionario.
Houve perda de posi¢cdes no quesito inovagéo, cujo peso reduzido para o computo da Nota
Geral ndo implicou em perda de posicdes no Ranking geral. Este quesito possui duas
componentes: 0 nimero de patentes e a parceria com empresas.

A avaliacdo da classificacdo da UFERSA no RUF mostra que a instituicdo possui um
amplo campo em aberto para agOes na sua interacdo com o mercado de trabalho local e

nacional, na pesquisa aplicada a inovacao tecnoldgica e a sua insergdo internacional.

Tabela 28 - Avaliacdo da UFERSA no Ranking Universitario Folha desde 2016

Ano | Ensino | Pesquisa | Mercado | Inovagéo | Internacionalizagéo | Nota | Ranking
Geral

2016 | 89° 75° 169° 99° 153° 42.94 95°
(15.02) | (24.10) | (1.83) (0.94) (1.05)

2017 | 91° 71° 170° 91° 134° 45.31 94°
(15.96) | (25.02) | (1.73) (1,27) (1,33)

2018 71° 72° 170° 108° 146° 48.2 95°
(18.84) | (24.78) | (1.99) (1.33) (1.26)

2019 | 68° 73° 169° 138° 153° 47.53 91°
(18.47) | (24.62) (2.25) (0.99) (1.2)

9.6.6 Desempenho Times Higher Education (THE)

O Times Higher Education (THE) é uma publicacdo inglesa relativa ao ensino
superior, filiada ao jornal The Times. O THE publica anualmente diversos rankings de
universidades, dos quais o principal € o World University Ranking. Os critérios avaliados

neste ranking sdo:

Ensino (peso 30%)
Compondo este critério, encontram-se os resultados de uma pesquisa de reputagdo
entre 0 meio académico aplicada pelo THE, isto é, uma avaliagdo entre pares, com peso igual

a 15%; a proporcdo entre funcionarios e estudantes, com peso 4.5%; a propor¢do entre o
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numero de alunos de doutorado e bacharelado, com peso 2.25%, a proporcao entre docentes e
numero de titulos de doutorado concedidos, com peso 6% e finalmente, a renda institucional,
com peso 2.25%.

Os componentes do ensino supracitados refletem o comprometimento e a capacidade
da universidade formar as proximas geracdes de pesquisadores, em termos de estrutura fisica

e opcdes para formacgdo em alto nivel.

Pesquisa (Peso 30%)

Os componentes do critério pesquisa sdo: novamente os resultados da pesquisa de
reputacdo, com peso 18%, o volume de recursos destinado a pesquisa, com peso 6% e a
produtividade da pesquisa, com peso 6%. Salienta-se que o volume de recursos destinado a
pesquisa € uma medida controversa, dado que depende de condi¢Bes econémicas e politicas
publicas que fogem ao controle das instituicdes.

Quanto a produtividade da pesquisa, € considerado o nimero de publicacfes em
revistas académicas indexadas pela base de dados da Elsevier (Scopus) por pesquisador,
colocado em escala pelo tamanho da instituicdo e normalizado por tema. Pretende-se, neste
caso, medir a habilidade da universidade em publicar estudos em revistas de qualidade, com

revisao por pares.

CitacOes (Peso 30%o)

A avaliacdo das citacbes pretende retratar a influéncia da pesquisa realizada pela
universidade. E examinado o nimero médio de vezes em que um trabalho publicado pela
universidade é citado por pesquisadores globalmente. Sdo utilizados dados bibliométricos
da Elsevier, incluindo mais de 23400 revistas académicas indexadas pelo Scopus, livros,
capitulos de livros e conferéncias, num total de 77.4 milhdes de citacbes. Para o ranking de

2020 foram consideradas citacdes entre os anos de 2014 e 2019.

Visibilidade Internacional (Peso 7.5%)

A visibilidade internacional compreende funcionéarios, estudantes e pesquisa. Os
componentes sdo: proporc¢ado de estudantes internacionais, com peso 2.5%; proporcédo de
funcionarios internacionais, com peso 2.5% e colaboracéo internacional, também com
peso 2.5%. No componente de colaboracdo internacional, é calculada a proporcdo de

publicacdes em revistas académicas em que consta a0 menos um coautor internacional.
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Colaboracao com a Industria (Peso 2.5%)

Finalmente, o item colaboracdo com a indUstria pretende avaliar a capacidade da
universidade em prestar apoio a industria com inovacdo, invengbes ou consultoria.
Avalia-se, portanto, a transferéncia de conhecimento entre a academia e a industria ao
mensurar quanto da renda de pesquisa da universidade é composta por ganhos que a
instituicdo aufere a partir de sua atuacdo com a industria, ajustado pela paridade do poder de
compra e escalonada pelo seu nimero de funcionarios.

O WUR nao fornece uma posicdo exata da universidade, apenas uma faixa em que a
UFERSA se insere. O quadro abaixo apresenta os scores obtidos em cada item avaliativo,
resultando numa posicdo 1000+, isto €, h& pelo menos mil universidades com classificacdo

melhor.

Quadro 12: Desempenho da UFERSA no Ranking Universitario Folha (RUF)

Posicéo Score Ensino | Pesquisa | Citagdes | Colaboracéo | Visibilidade
geral com a Internacional
Industria
1001+ 10.3-25 21.8 8.0 2.2 33.4 14.6

10 DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
10.1 Planejamento or¢camentario

O planejamento or¢camentario da UFERSA alinha-se com o Plano de Desenvolvimento
Institucional para dar suporte ao desenvolvimento das ac@es no ensino de graduacdo e pés-
graduacdo, atividades de extensdo, bem como o fomento as acBes de pesquisa,
desenvolvimento cientifico e inovacdo tecnoldgica. Neste caso, sdo estabelecidas as diretrizes
para a manutencdo, ampliacdo e/ou melhoria da qualidade destas atividades por meio das
possibilidades viabilizadas com recursos federais, respaldadas nos termos da Lei n°® 9.394/96 -
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional; dos Planos Nacionais de Educacdo; a
Estratégia Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (Endes) para o Brasil para os
anos de 2020 a 2031; a Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo de 2016 a 2022
e o Plano Plurianual que apresentam diretrizes para o desenvolvimento do pais.

As diretrizes da UFERSA para 0s proximos quatro anos estdo na melhoria dos
indicadores educacionais e de governanga, a melhoria da qualidade dos cursos da instituicéo e
na proposta de uma agenda de pesquisa voltada para o desenvolvimento do semiarido

brasileiro. Portanto, espera-se que as acgdes a serem realizadas com base no PDI 2021-2025
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trardo beneficios econdmicos e sociais em niveis regional, estadual e nacional. Assim, para
que esses objetivos sejam alcancados, é fundamental que os gestores da UFERSA conhegam,
acompanhem e se estruturem em favor do melhor desempenho da Instituicdo, nas variveis
que compdem o Indice Geral de Cursos (IGC) e na Matriz Andifes de Alocagio de Recursos
Orcamentarios das IFEs (Matriz OCC MEC) — e todos o0s elementos que possam servir como
base para a definicio de novas possibilidades de incrementos orcamentarios para a
manutencéo de suas atividades.

A autonomia de sua gestdo financeira e patrimonial é garantida pela Constituicdo
Federal, como prevé seu art. 207, e vincula-se ao Ministério da Educacdo (MEC), que é quem
financia a maior parte de seus recursos. Os recursos direcionados a Universidade s&o alocados
através da Lei Orcamentaria Anual (LOA), e definidos com base na matriz de outras despesas
correntes e de capital (Matriz OCC) determinada através do Decreto n° 7.233/2010 e Portaria
n°® 651/2013 do MEC, tendo como parametro o nimero de alunos equivalentes, calculado a
partir de indicadores como o nimero de alunos matriculados e concluintes da graduacéo e
po6s-graduacdo, indicadores de eficiéncia e eficacia a partir da relacdo aluno-professor, e
indicadores de qualidade dos cursos de graduacdo e pdés-graduacao baseados nos sistemas do
MEC.

Além do que foi mencionado acima, as praticas de gestdo do orcamento desenvolvidas
na UFERSA estardo focadas em aprimorar as suas capacidades gerenciais, em favor da
incorporacdo efetiva do modelo descentralizado de or¢camento, em seus habitos e rotinas, para
que se tenham, como resultado final, a melhoria da execucdo or¢camentaria e acréscimos em
seu orcamento. A melhoria da execucdo financeira e orgcamentaria da UFERSA envolve a
reducdo de restos a pagar e a reducdo da anulacdo de restos a pagar ndo processados ao final
do exercicio financeiro.

Os restos a pagar referem-se aos valores orcamentarios empenhados, mas nao
liguidados no mesmo exercicio, 0 que pode ocorrer devido ao tempo necessario entre a
contratacdo e a execugdo dos servicos ou entrega dos materiais. O grande volume de recursos
inscritos em restos a pagar nos ultimos exercicios tém se dado devido a politica de
contingenciamento de recursos orcamentarios pelo Governo Federal, que acaba por retardar as
liberacbes de orcamento, e consequentemente diminui o tempo habil para realizacdo das
aquisicoes e contratacdes, que se acumulam ja& ao final do exercicio, impactando nos
montantes inscritos em restos a pagar.

Dentro dessa perspectiva financeira, a UFERSA objetiva empenhar-se no

aprimoramento de seus processos de aquisi¢Oes e contratacdes para aumentar a liquidagéo de
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recursos executados pela Universidade, de modo a aumentar a eficiéncia da execucédo
orcamentaria. Considerando os elevados valores registrados em restos a pagar nos ultimos
anos, a UFERSA pretende reduzir esses montantes, quando n&do lhe for causa 0s
contingenciamentos ou repasse tardio de recursos, aumentando assim 0s percentuais
realizados em acOes orcamentarias, e a consequente inscricdo e anulacao de restos a pagar ndo
processados, a fim aprimorar a execucao or¢camentaria e financeira.

Ainda na perspectiva financeira, a Universidade objetiva alinhar totalmente sua
execucdo orcamentaria aos objetivos estratégicos do PDI, com aumento no financiamento das
atividades de ensino, de pesquisa, de extensao, de inovacao e de assisténcia estudantil, e assim
elevar seu desempenho em rankings de referéncia e indices de qualidade de gestéo
orcamentaria e financeira.

10.2 Demonstrativo da sustentabilidade financeira

O orcamento da UFERSA é composto de forma mais representativa pela Matriz OCC,
programas especiais do governo, por meio de Termos de Execucdo Descentralizada (TEDSs),
projetos estratégicos especificos elaborados pela Direcdo Administrativa, pelas arrecadacdes
de receitas préprias da Instituicdo e emendas parlamentares. Sua utilizacdo centra-se na
manutencdo das atividades da Instituicdo, em todos os seus niveis e, também, financia a sua
expansao. Para a concretizacdo de sua missdo € fundamental que a Instituicdo disponha de
uma gestdo orcamentaria e financeira alinhada ao seu planejamento, a fim de garantir que a
estratégia esteja adequada a sua capacidade de recursos e assim possa cumprir seu

compromisso com a sociedade.

Tabela 29 - Evolugdo do Orgamento da UFERSA 2016-2020
Dotacéo Inicial na LOA

Tipo 2016 2017 2018 2019 2020

Pessoal 186.932.217 202.745.259 217.453.115  226.975.187  233.333.321

Custeio  48.300.007 51.630.834 55.148.091 55.152.974 54.121.569

Capital  27.222.671 19.778.246 10.107.900 8.073.172 8.055.845

Total 262.454.89 274.154.339  282.709.106  290.201.333  295.510.735

A anélise da evolugdo do orcamento da UFERSA demonstra um decréscimo nas
dotacGes destinadas a custeio e capital nos Gltimos anos, que apontam para a necessidade de

estratégias de captacdo de recursos e/ou diminuicdo de seus custos, a fim de que possa
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garantir a consolidacdo e manutencdo de seu funcionamento, ja que as politicas publicas
evidenciam um processo de estagnacdo na expansdo dos recursos destinados a educagdo, a
exemplo da implementacdo do Novo Regime Fiscal, instituido por meio da Emenda
Constitucional n°® 95/2016, que determina que as despesas primarias do Poder Executivo,
durante o periodo de 20 (vinte) anos, serd limitado apenas a correcdo inflacionaria pela
variacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). No gréfico a seguir
temos a estimativa do orcamento da UFERSA para os préximos cinco anos, tendo no ano
2021 a base do PLOA para este ano e nos demais anos a correcdo pela projecéo da inflacdo
através da expectativa do IPCA®.

Tabela 30 - Projecdo do Orcamento da UFERSA 2021-2025

Tipo 2021 2022 2023 2024 2025

Pessoal 250.443.466 259.208.987 268.099.856  276.813.101  285.117.494

Custeio  46.341.194 47.963.136 49.608.271 51.220.540 52.757.156

Capital 5.988.183 6.197.769 6.410.353 6.618.689 6.817.250

Total 302.772.84 313.369.893  324.118.480  334.652.330  344.691.900

A UFERSA vem adotando uma matriz orcamentaria para distribuicdo de recursos as
unidades académicas e administrativas da Universidade, a fim de descentralizar a gestdo dos
recursos, permitindo uma melhor alocacdo dos recursos e propiciando uma gestdo mais eficaz
de modo que as decisdes na aplicacdo dos recursos estejam mais proximas do seu USUArio
final. Essa iniciativa busca atender ao principio fundamental da descentralizacdo que norteia
as atividades da Administracdo Publica, definido no Inciso Ill, Artigo 6° e Capitulo Il do
Decreto Lei n° 200/67.

Os critérios para a distribuicdo e alocacdo de recursos para os Centros da UFERSA
estdo definidos na Resolugdo CONSAD/UFERSA n° 002/2019, e representam até 7% do
valor destinado a UFERSA na Matriz OCC do MEC, sendo oriundos predominantemente da
acdo orcamentaria de funcionamento da universidade (20RK). Além disso, sdo distribuidos
mais cerca de 6% da Matriz OCC na forma de cotas orcamentarias, para as unidades

administrativas destinado a despesas de funcionamento.

6Foi utilizada a expectativa de inflacdo para o periodo 2021-2024, a partir da projecdo do dia 07/01/2021 para a
média do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), obtida por meio de consulta & série de
estatisticas consolidadas do Banco Central, disponivel em:
https://www3.bcb.gov.br/expectativas/publico/consulta/serieestatisticas. Os indices projetados foram os
seguintes: 3,50% (2021), 3,43% (2022), 3,25% (2023) e 3,00% (2024), aplicando-se a estimativa do ano para o
ano seguinte.
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As matrizes definem os valores que cada unidade académica ou administrativa
receberd para utilizar em despesas de custeio, que envolvem materiais, servicos e transporte
institucional, bem como despesas com diarias e passagens para servidores e colaboradores.
Para as unidades académicas (Centros), ha ainda a distribuicdo de recursos para auxilio
financeiro a estudantes e recursos para investimentos, definidos também pelos mesmos
critérios da matriz de distribuicdo de custeio.

A descentralizacdo de recursos para os Campus fora da sede séo executados em suas
proprias unidades gestoras atraves da descentralizacdo de créditos via Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI), esses recursos sao oriundos das
principais acGes orcamentarias, como a de funcionamento da Universidade, destinando
recursos para despesas como manutengdo, energia elétrica, dgua, contratos de terceirizagdo e
materiais de consumo, bem como para assisténcia estudantil, que contempla a concessao de
bolsas de permanéncia académica e de esporte, auxilios moradia, transporte, creche, didatico-
pedagogica, portador de necessidades especiais e auxilios para participagdo em eventos
cientificos e esportivos, além de subsidiar o fornecimento de refei¢Bes a baixo custo no
restaurante universitario.

A politica de descentralizacdo orcamentaria permitird uma melhoria na eficiéncia de
utilizacdo dos recursos publicos, ja que a tomada de decisdo serd feita de forma
descentralizada e por gestores que estdo mais proximos das atividades fins da instituicdo.
Além disso, a aplicacdo dos recursos deve ser mais eficiente com a nova estrutura das
unidades académicas, fazendo com que a execucdo ocorra de forma mais célere e haja
reducdo do risco de inexecuc¢do do orcamento ao término do ano fiscal.

Por consequéncia, espera-se a melhoria do ensino de graduacdo e pos-graduacéo,
assim como nas atividades de extensdo e pesquisa. Com recursos gerenciados pelas unidades
académicas, a gestdo dos recursos deve contribuir de forma mais efetiva para a melhoria do
ensino, impactando no avango dos indicadores de qualidade da UFERSA, propiciando
melhores resultados nas avaliacfes das diversas varidveis e elementos que compdem o0s
indices que classificam o ensino superior no Brasil. A melhoria do ensino e dos indices de
classificacdo podera propiciar aumento nos recursos de outras despesas correntes e de capital,
caso a matriz ou instrumento semelhante volte continue sendo utilizada pelo MEC quando da
elaboracdo do Projeto de Lei Or¢camentaria Anual.

Isto ocorre, porque a melhoria em indicadores como nimero de alunos ingressantes e
concluintes, nimero de alunos na pés-graduacdo, taxas de retencdo e evasdo, dentre outros,

trazem impacto positivo sobre a matriz. Portanto, € essencial a adocdo de acbes que
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implementem politicas focadas na melhoria do ensino, aumento na taxa de sucesso na
graduacao e no minimo manutengdo no nimero de alunos de pés-graduacdo, que é a base para
a composicdo e a expansao de seu orcamento. Politicas essas que devem ser norteadas pelos
principios da administracdo publica gerencial, uma vez que seu foco recai sobre o alcance de

resultados e prestacdo de servigos publicos de qualidade, com eficiéncia.

10.2.1 Recursos ordinarios

O orcamento para a manutencéo das atividades de ensino nas universidades federais,
sdo predominantemente os recursos da Matriz OCC, também chamada de Matriz Andifes. No
entanto, nos Gltimos anos a matriz Andifes ndo tem sido utilizada, jA4 que o MEC tem
replicado o orcamento de anos anteriores ou feito cortes lineares com base no or¢camento
anterior. Este orcamento consignado na LOA se estrutura por meio de programas tematicos e
acOes orcamentarias, estabelecidos no Plano Plurianual (PPA), contemplando valores de
aplicacdo obrigatéria, como despesas de pessoal, e valores de aplicacdo discricionaria, como
os valores de custeio, que devem ser aplicados em conformidade com suas finalidades.

A Universidade também incrementa seu orcamento por meio da arrecadacdo propria
decorrente de servigos como aluguéis e arrendamentos, servicos administrativos, taxas de
inscricbes em concursos e processos seletivos, servicos de informacdo e tecnologia,
indenizacBes, multas e juros contratuais, e alienacGes de bens mdveis e semoventes. Os
recursos proprios arrecadados ainda sédo pouco significativos dentro do orcamento geral da
Universidade, por isso objetiva-se ampliar os servicos por meio de projetos nas areas de
ensino, pesquisa, extenséo e desenvolvimento, bem como ampliar a arrecadagéo de receitas
patrimoniais pela utilizacdo de bens imdveis pertencentes a Instituicdo. Neste caso, ha
previsdo da ocupacdo do Parque Tecnoldgico por empresas de diversas areas de atuacao,
como forma de incrementar estas receitas e assim ampliar a captacéo de recursos a disposicao

da Universidade.

10.2.2 Reducdo de despesas de custeio para melhoria das atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e assisténcia estudantil

Além da busca para ampliar receitas oriundas da LOA, ha a necessidade de buscar
maior eficiéncia no uso de recursos or¢camentarios, o que trard impacto positivo para as
atividades fins da UFERSA e para a assisténcia estudantil. Ademais, a Emenda Constitucional
95, que instituiu 0 Novo Regime Fiscal no &mbito dos Orgamentos Fiscal e da Seguridade

Social da Unido, também conhecida como “regra do teto”, também impde limites para o gasto
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publico. Portanto, dentre as a¢fes de reducdo de custos, destaca-se o Programa de Eficiéncia
Energética da UFERSA, onde em 2017 foi inaugurada a primeira Usina Fotovoltaica da
universidade com o objetivo de reducdo de despesas de custeio e apoio as atividades
académicas. Atualmente a universidades conta com 15 usinas solares em operacdo, com
poténcia total de 1.230,82 kwp e geracdo de 2.035.275 kwh/ano, o que corresponde
aproximadamente 35% do consumo da universidade, e proporciona uma economia anual de
R$ 708.276,00 nos gastos com energia elétrica. Para a concretizagdo desse projeto, houve
investimentos de R$4.384.792,92 milhdes de reais, incluindo recursos do orgamento da
UFERSA e de Termos de Execucdo Descentralizada (TEDs) obtidos com o Ministério da
Educacdo — MEC, com tempo de retorno de investimento esperado em seis anos.

Além disso, no final de 2020, a UFERSA contratou mais 16 novas usinas solares,
sendo oito de 38 kWp e oito de 80 kwp, totalizando 944 kwp de poténcia adicional; com uma
geracdo de 1.500.498 kwh/ano e uma economia extra anual de aproximadamente
R$519.103,000. Espera-se que quando as novas usinas solares entrarem em operacdo, a
universidade produza pelo menos 60% de seu consumo através da luz do sol. Além da
implantacdo de usinas solares fotovoltaica, a UFERSA também tem desenvolvido outras
acOes de eficiéncia energética, priorizando a substituicdo de sistemas de iluminacdo baseado
em tecnologias tradicionais, por lampadas do tipo LED. Destaca-se a parceria realizada com a
COSERN, distribuidora de energia do Rio Grande do Norte, onde a empresa substituiu 3.790
lampadas do Campus Caralbas e da Residéncia Universitaria da UFERSA também em
Caraubas, sem nenhum 6nus para a universidade.

Além de promover investimentos em energias renovaveis, a UFERSA adotara dezenas
de medidas para reducéo nas despesas de custeio, em especial, nas atividades administrativas,
entre elas: (1) redimensionamento da forca de trabalho nos contratos de terceirizacao a partir
de escolhas de solucdes que permitam o aumento de produtividade, (2) incentivo a realizacao
de reunides remotas, e consequentemente a reducdo de despesas com passagens aéreas e
diarias. Espera-se com essas a¢Oes adequar a universidade ao novo cenario or¢camentario e
ampliar o orcamento das atividades fins, como ensino, pesquisa, extensdo, inovacdo e

assisténcia estudantil.

10.2.3 Recursos provenientes de outras fontes
A UFERSA também tem recebido orcamento através de descentraliza¢fes de créditos,
formalizados através de Termos de Execucdo Descentralizada (TEDs), oriundos do proprio

Ministério da Educacdo, bem como de outros Ministérios, para a execucao de programagoes
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orcamentarias de interesse reciproco, em regime de mdtua colaboracdo entre 6Orgaos e
entidades. A Universidade intenciona ampliar mais ainda a captacdo de recursos nessa
modalidade com o propésito de financiar o avango de projetos académicos que envolvam
mUtua cooperacao e objetivos reciprocos, e buscar outros meios para 0 aprimoramento do
ensino, da pesquisa, da inovacdo, da extensao, da assisténcia estudantil, do desenvolvimento
de pessoas, da infraestrutura da Universidade.

O orcamento institucional também tem sido incrementado por meio da alocacdo de
emendas parlamentares, individuais ou de bancada, que sdo propostas por deputados e
senadores destinando recursos para finalidades especificas que atendem seus compromissos
politicos com a populacdo. Dessa forma, a Instituicdo pretende buscar e cobrar cada vez mais
junto as bancadas legislativas o direcionamento de recursos para a educacao superior a fim de
colaborar no seu papel de desenvolvimento educacional, social e econdmico para a regido.

A Instituicdo objetiva ainda, ampliar a captacdo de recursos junto a iniciativa privada.
Uma das iniciativas previstas envolve a proposta de instituicdo do Fundo Patrimonial da
UFERSA, conforme autoriza a Lei n° 13.800/2019, com o objetivo de arrecadar, gerir e
destinar doagOes de pessoas fisicas e juridicas privadas para programas, projetos e demais
finalidades de interesse publico. Para composicdo dos ativos do fundo patrimonial serdo
incentivadas acfes de divulgacdo dos beneficios fiscais previstos na legislacdo destinadas a
pessoas fisicas e juridicas que promoverem doacdes para o fundo, tais como, a Lei n°
11.196/2005 (Lei do Bem), a qual permite a deducao do valor investido em PD&I até 34% no
IRPJ ou CSLL e a Lei n° 8.313/1991 (Lei de Incentivo a Cultura), a qual permite que
empresas e pessoas fisicas destinem, a projetos culturais, parte do Imposto de Renda (IR)
devido (6% do imposto a pagar por pessoas fisicas, e 4% para pessoas juridicas).

Algumas universidades do Brasil ja& adotam os fundos patrimoniais, 0s quais Sao
mantidos, primordialmente, por ex-alunos (egressos) da instituicdo, como é o caso, por
exemplo, da Universidade de Sdo Paulo (USP), Escola Politécnica da Universidade de Séo
Paulo, Fundacdo Getulio Vargas (FGV), Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

Os fundos patrimoniais, também conhecidos como endowments, tém como principio
arrecadar e gerir doacdes de pessoas fisicas e/ou juridicas. Visando a sustentabilidade do
fundo, os recursos arrecadados sdo investidos, e aplicados no mercado financeiro e os
rendimentos auferidos sdo utilizados para o cumprimento dos objetivos do fundo.

Os fundos patrimoniais, adotados pelas universidades nacionais e estrangeiras,

costumam ofertar beneficios como, a prestacdo de apoio financeiro aos alunos que estdo em
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situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, custeio de projetos de interesse publico, ajuda na
conservacdo e renovagdo do acervo da biblioteca, contribuicdo para modernizacdo da
infraestrutura da instituicdo, oferta de bolsas de intercambio académico e suporte para
atividades de extensdo em geral. Vale lembrar que um fundo patrimonial ndo almeja a
substituicdo de recursos publicos, mas sim a suplementacdo de oportunidades para 0s

estudantes.

11 COMUNICACAO INSTITUCIONAL

Na atualidade, ndo ha como pensar que a Universidade possa desempenhar a contento
as suas atividades finalisticas sem o apoio cada vez mais forte da Comunicacdo institucional,
que atua no monitoramento da imagem da Universidade e na consolidacdo de uma boa
reputacao, no gerenciamento de crises de imagem, no reforco do sentido de pertencimento por
parte de estudantes e servidores, na manutencdo de um fluxo de informacg6es que permite o
bom andamento das relacfes internas e externas e em uma producdo de contetdos de cunho
educativo intimamente relacionado a sua missdo como instituicdo publica de ensino superior.

Na UFERSA, somente ap6s cinco anos da transformacdo em universidade (2010)
passa a contar em seus quadros com profissionais da area de comunicacéo (um jornalista e um
operador de camera), lotados na Pro-Reitoria de Extensao e Cultura (Proec). Mesmo havendo,
nas universidades, uma forte interface entre comunicacéao e extensao, essa ligacdo hierarquica
deixa de lado algumas acdes tipicas da comunicacdo institucional que estdo fora da atuacao da
extensdo. Com a admissdo de outros profissionais comecou a desenvolver atividades
especificas de uma assessoria de comunicacgdo e atuar junto a Reitoria.

A Assecom foi criada no no de 2015, uma década apds a transformacgdo da ESAM em
UFERSA. Atualmente, a Assessoria de Comunicacdo da UFERSA é composta por uma
equipe formada por seis servidores, sendo trés técnicos administrativos jornalistas, dois
assistentes administrativos, sendo um na funcdo de operador de cdmara e 0 outro técnico em
audiovisual, além de um profissional terceirizado (web design), além de um estagiario de
jornalismo.

Quanto as atividades desenvolvidas pela Assecom, a unidade é responsavel pelo
gerenciamento das diretrizes de comunicacdo e de fluxo de conteudo informacional da
instituicdo. Para tanto, desenvolve produtos e servigos que divulgam as a¢gdes da comunidade
académica — Ensino, Pesquisa e Extensdo — a fim de diminuir a distancia entre a sociedade e 0
conhecimento produzido pela universidade.

E de responsabilidade da Assecom o zelo pela imagem da instituicio, através de suas
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marcas e gerenciamento de expectativa do contetdo noticioso produzido pela assessoria e/ou
os divulgados na midia, em suas mais variadas plataformas. O contetdo produzido pela
assessoria de comunicacao, bem como as diretrizes estabelecidas na politica de gerenciamento
da comunicacao e disseminacdo do conteudo da universidade, visa a atender as demandas de
expectativas dos publicos interno (comunidade académica: docentes, técnico-administrativos
e alunos) e externo (comunidade em geral e, em especifico, a imprensa).

A Assecom produz contetdo com foco em trés eixos de atuacdo: (1) Comunicagdo
Aberta, voltada aos produtos e servicos direcionados a Internet e tecnologias de disseminacéo
da informacdo; (2) Comunicacdo Editorial, com o desenvolvimento de servicos e produtos
para 0 suporte impresso; (3) Institucional, que diz respeito as expectativas de contetdo de
fortalecimento institucional da UFERSA, em consonancia com o0s dois eixos anteriores. Os
produtos, diretrizes e servigos de comunicacdo desenvolvidos pela Assecom sao planejados
conforme principios comuns as linguagens: texto, imagem fotogréafica, ilustracdes, audio e
video.

Os produtos, servicos e diretrizes de competéncia da Assessoria de Comunicacdo da
UFERSA seguem as normas preconizadas nos instrumentos de normatizacao, como o Manual
de Rotinas e Procedimentos, Manual de Identidade Visual, entre outros, disponiveis no site da
instituicao.

O Portal da UFERSA é a plataforma para a qual ha a maior quantidade de conteido
produzido, alguns, inclusive, sdo produzidos exclusivamente para ela, a exemplo dos
comunicados, das notas de falecimento e da divulgacio de calendario de eventos. E também o
meio de comunicac¢do da universidade com o maior numero de acessos. L&, sdo postados
noticias, imagens, artigos, sons e videos, facilitando a divulgacdo de contetidos e a integracao,
gerando um ambiente de credibilidade junto ao publico.

A Assecom também é responsavel por gerenciar e alimentar com contelido noticioso a
pagina do Portal da UFERSA, conforme as diretrizes preconizadas no Manual de Rotinas e
Procedimentos, além de demais midias da UFERSA. A Assessoria de Comunicacdo também
gerencia e produz contedo para as redes sociais oficiais da instituicdo, enquanto elementos
da arquitetura de disseminacdo do contetdo produzido pela Assecom para divulgacdo da
universidade. Ha, ainda, a producdo do Boletim Eletrénico via Newsletter, a partir do Portal
da UFERSA, uma ferramenta que propicia maior agilidade e apresenta uma estética melhor
do material que é publicado na universidade. J& a produgdo de pegas visuais atende
prioritariamente as demandas institucionais de promocdo da UFERSA, seja em atividades

internas ou externas. Todos os produtos e pecas visuais assinadas pela Assecom respeitam as
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diretrizes do Manual de Identidade Visual, elaborado pela equipe e disponivel no site para
toda a universidade, a fim de manter a boa imagem da UFERSA, com a adequabilidade do
uso apropriado do logo e das marcas da instituicao.

Aumentar a taxa de sucesso da graduacdo e atrair estudantes para que escolham a
UFERSA, sdo objetivos estratégicos presentes no PDI 2021-2025 que exigem,
simultaneamente, as a¢Oes das pro-reitorias relacionadas, a existéncia de um fluxo eficiente de
comunica¢do com os estudantes. Proporcionar acesso universalizado as informagfes de
assisténcia estudantil também exige comunicacdo estratégica e direcionada. Ampliar o publico
que tem acesso e conhecimento sobre 0s projetos de extensdo, para que se beneficiem deles,
passa pela boa comunicacdo institucional, planejada para tal. Até mesmo alguns rankings que
permitem a avaliacdo internacional da Instituicdo tém em matérias jornalisticas publicadas
documentos que evidenciam praticas relatadas. Sensibilizar servidores para a importancia de
comportamentos, medidas e comprometimento necessarios a boa gestdo no servigo publico e
ao cumprimento de metas estratégicas também exige servigos de comunicacao.

A imagem e reputacdo da Universidade, tratadas diretamente pela Comunicacdo, sao
capazes de facilitar as negociacdes por apoio de parceiros publicos e privados. A atividade
também é essencial para a transparéncia e prestacdo de contas a sociedade. Grandes e novos
projetos da UFERSA que serdo operacionalizados no proximo quadriénio também irdo
demandar interlocucdo com a sociedade, com parceiros e com a comunidade académica,
como o Parque Tecnoldgico. Essas iniciativas trazem consigo a necessidade de
relacionamento com novos publicos e mesmo a necessidade de novos canais € novas
estratégias de comunicacéo.

Diante desses cenarios, a Comunicacdo tem grandes desafios a vencer para que cupra
seu papel no Planejamento 2021-2025, atuando como fator critico para boa parte dos
objetivos estratégicos da Universidade. Serd necessario inovar na comunicacdo com a
sociedade, com a comunidade académica e com segmentos de organizacOes publicas e
privadas. Esses objetivos exigirdo estratégias como:

o Fortalecimento da estrutura de comunicacdo da UFERSA em equipamentos,
espaco fisico e recursos humanos;

o Fortalecimento e ampliacdo dos canais de comunicacdo entre a UFERSA e a
sociedade, a UFERSA e a comunidade académica e a UFERSA e organizagdes das iniciativas
publica e privada;

o Elaboracdo de uma Politica de Comunicacdo Institucional da UFERSA e um

plano de marketing para a Universidade;
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e Criacdo de um Manual e Praticas e Rotinas da Comunicacao e atualizagdo do
Manual de Identidade Visual da UFERSA,

o Desenvolvimento de nova etapa de agdes de projetos de popularizagdo da
ciéncia e langamento de novas estratégias para estimular a comunidade académica ao dialogo
com a sociedade sobre as suas pesquisas cientificas;

o Promover a atualizacdo e reestruturacdo do Portal da UFERSA, a fim de torné-
lo mais atrativo e funcional para o cidaddo, zelando pelos quesitos de acessibilidade;

e Criar um banco interno de fontes, estruturado por area do conhecimento e um
banco de imagens, com fotografias atualizadas de estruturas fisicas e imagens que remetam a
ensino, pesquisa e extensao;

o Promocdo da participacdo da equipe de comunicacdo em cursos de capacitacdo
na area de relacdes publicas.

No quadriénio 2021-2025, a Comunicacdo da UFERSA, ao ser provida dos recursos
fisicos e humanos necessarios, estara comprometida com uma politica que busque a
preservacao da imagem institucional como bem publico, capaz de proporcionar credibilidade
e viabilizar negociacOes e parcerias que também se revertam para o interesse publico. Estara
também focada na producdo de informacdo jornalistica e publicitaria de qualidade e em
formatos adequados para o didlogo com os diferentes publicos, permitindo a qualificacdo das
reflexdes, decisdes e condutas adotadas por todos aqueles que estiveram em interagdo com a
Universidade. Buscard, ainda, fortalecer e ampliar a vertente de contetdos publico-
educativos, pela qual os conhecimentos gerados na Universidade, ou de seu dominio, serdo
pauta para producdes diversas de interesse direto da sociedade, bem como contetdos
culturais, de preservacdo da memoria, campanhas de conscientizacdo e cidadania, entre

outros, de forma a complementar a comunicacdo institucional e servir a sociedade.
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